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جدول المحتوياتجدول المحتوياتجدول المحتوياتجدول المحتوياتجدول المحتويات
اليا١       كيف الإسكان في أستر
٢       إيجاد مكان للاستئجار

هيد استئجار المكان الذي ترَجدت٣       لقد و
 على المسكن٤َ       إذن فقد حصلت

ك المسكنة استئجار٥       خلال فتر
؟ كيد إنهاء اتفاقية إيجار٦       هل تر
د سند ضمانكداد نقو٧       استر
اعات المتعلقة بالإيجار٨       النز

لي٩       العنف المنز
١٠     المساعدة المالية

يد من١١     أين يمكنك الحصول على المز
         المساعدة

١٢     ملحق

ية          أ-   المصطلحات العقار
س المصطلحات         ب-  فهر

ات الاستئجار         ج-   استمار

١
٣
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جم، اتصلان كنت بحاجة لمساعدة متر
(TIS) الشفهية جمة الخطية ومع خدمة التر

450 131 قم على الر

الشفهية ستساعدك بالاتصال معجمة الخطية وخدمة التر
يدجة في القسم « اين يمكنك الحصول على المزالخدمات المدر

من المساعدة» في هذا الكتيب.



كيف الإسكان في أسترالياكيف الإسكان في أسترالياكيف الإسكان في أسترالياكيف الإسكان في أسترالياكيف الإسكان في أستراليا١.١.١.١.١.
ةاليا إما مباشرتهم في أستريستأجر العديد من الناس بيو

يين.كلاء العقاريق الومن المالكين أو عن طر
يستأجر بعضو

الناس مساكن
مة.تملكها الحكو

هذا النوع منو
دعى إماُالمساكن ي
»الإسكان

مي»، أوالعمو
»هيئة الإسكان»،

نامجأو »بر
الإيجار
مي».العمو

هناك في العادة
ائم انتظارقو
يلة بشأنطو

المساكن التي
مة.تملكها الحكو

لذلك من المهم
ضع اسمك فيو

ً.االقائمة فور
إن امتلاك منزل

بغوهو أمر مر
ائه.قت شر وً خصوصاًغم أنه قد يكون باهظا رًأيضا
    ما هي أنواع المساكن الأخرى التي يقيم فيها    ما هي أنواع المساكن الأخرى التي يقيم فيها    ما هي أنواع المساكن الأخرى التي يقيم فيها    ما هي أنواع المساكن الأخرى التي يقيم فيها    ما هي أنواع المساكن الأخرى التي يقيم فيها•••••

      الناس ؟      الناس ؟      الناس ؟      الناس ؟      الناس ؟

ََالمساكن المشارالمساكن المشارالمساكن المشارالمساكن المشارالمساكن المشار ََ  في منزل خصوصي أوًفا - حيث تستأجر غركةكةكةكةكةَ
س يعتنيهناك حارف منفصلة. وفي مبنى منقسم إلى غر

ة المياهالحمام/دورالصالون وف المطبخ وبهذه المساكن. أما غر
كة.َالغسيل فهي مشار

ستل هوزلُنفة في منزل خصوصي او في ت غران استئجر
فق قانون منفصل يدعىلياتك تقع ومسئوكك وفان حقو

(Residential Services  Accommodation Act)يع خدمات الاسكان تشر
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فقو -تشتمل ساحات وساحات وقوف الكارافاناتساحات وقوف الكارافاناتساحات وقوف الكارافاناتساحات وقوف الكارافاناتساحات وقوف الكارافانات
افان هو مسكن متنقلافانات. إن الكارافانات على الكارالكار

المنام.الأكل وة للمطبخ وافق أساسية مثل منطقة صغيرذو مر
تختلفكة. والغسيل فهي مشترم وفة النوافق غرأما مر

انين الي حد ما لمن  يستأجرالقو
احصله في الاستعانة بهذا الكتاب وِافانات، لذلك إنتبالكار

متأكد.ة إذا كنت غيرعلى المشور

هاتديرمة ولها الحكو - هي مساكن تموالمساكن الاجتماعيةالمساكن الاجتماعيةالمساكن الاجتماعيةالمساكن الاجتماعيةالمساكن الاجتماعية
اك الاشترًيستطيع المستأجرون غالباسسات اجتماعية. ومؤ

.ة هذه المساكن.في إدار

 - إن هذا النوع من المساكن هو من أجلالمساكن الطارئةالمساكن الطارئةالمساكن الطارئةالمساكن الطارئةالمساكن الطارئة
ىد مأوجولئك الذين يعانون من ضائقة أو من عدم وأو

حقوقك إذا كنت تريد الاستئجارحقوقك إذا كنت تريد الاستئجارحقوقك إذا كنت تريد الاستئجارحقوقك إذا كنت تريد الاستئجارحقوقك إذا كنت تريد الاستئجار•

اتدعى قانون الإيجارُلاند يينزلاية كوهناك قانون في و
ينجرالمؤين وليات المستأجرمسؤوبين حقوق وُهو يالسكنية. و

ين الذينهذا القانون يغطي المستأجريين. وكلاء العقارالوو
ميةة خصوصية أو يستأجرون مساكن عمويستأجرون بصور

نون فيافانات أو يكوف الكرقوأو يستأجرون في ساحات و
مةباب عملهم أو يقيمون في مساكن مدعوها أرفرمساكن يو

ً.عا لأكثر من ١٣ أسبوًماليا

غطي الناس الذين يستأجرون في العطلات،ُهو لا يو
عاية،دور الرالمستشفيات ومجمعات المتقاعدين، وو
ةالقصيرئة وبعض المساكن الطارسسات التعليمية، والمؤو

.ستلهوزل الُكة أو نَلئك المقيمين في المساكن المشارأوالأجل، و

إذا دفعت ثمن سند الضمان فعلى الشخص الذي يستلمتذكير : 
ات السكنيةدع السند لدى سلطة الإيجارهذا المبلغ ان يو

(Residential Tenancies Authority “RTA”)

ينطبق ايضا عليين وينطبق هذا القانون علي جميع المستأجر
فة في السكن.كين في سكن او المقيمين الذين يستأجرون غرالمشار
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إيجاد مكان للاستئجارإيجاد مكان للاستئجارإيجاد مكان للاستئجارإيجاد مكان للاستئجارإيجاد مكان للاستئجار٢.٢.٢.٢.٢.

ًًماذا يجب عليك اعتباره أولاماذا يجب عليك اعتباره أولاماذا يجب عليك اعتباره أولاماذا يجب عليك اعتباره أولاماذا يجب عليك اعتباره أولا••••• ًً ً
ما هو المبلغ الذي تستطيع دفعه للإيجار في أسبوع أو

عين أو شهر ؟أسبو
سة أويبة من المتاجر أو المدرب عملك أو قرهل المنطقة هي قر

اصلاتات بالنسبة للموب الباصات أو القطارالمستشفى أو قر
؟

مفة نوعلى كم غرش ؟ و أو غير مفروًشا مفروًيد مسكناهل تر
يين يحددونكلاء العقارالوين وجري ؟ إن المؤيجب أن يحتو

ا في المسكن حسب عددعدد الأشخاص الذين يمكن أن يقيمو
م.ف النوغر

ًًكيف أجد مكاناكيف أجد مكاناكيف أجد مكاناكيف أجد مكاناكيف أجد مكانا ًً  للإقامة فيه ؟ للإقامة فيه ؟ للإقامة فيه ؟ للإقامة فيه ؟ للإقامة فيه ؟ً

إبحث في الصحف تحت قسم »منازل للإيجار» ، »شقق
فللإيجار» ، »غر

للإيجار» ، »مسكن
ك» أو »مأكلَمشار

درج صحفُتإقامة». وو
م السبت في العادةيو
ائم بالكثير منقو

الأماكن للاستئجار.
جدإن المنطقة التي تو

فيها الشقق أو المنازل
تيبجة حسب ترمدر

ف الأبجدية. فإذاالحرو
يد الاستئجاركنت تر

،(Annerley)في منطقة 
أ في بدايةعليك أن تقر

،Zillmereب هو . أما إذا كان المطلوAف القائمة تحت حر
.Zف فعليك البحث تحت حر
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أو

. إنهم يديرون أماكن(REA)يين كلاء العقاريمكنك الاتصال بالو
قامهمإن أرائم مساكن للإيجار. ولديهم قولمالكي المنازل و

دة في دليل الهاتف تحتجوالهاتفية مو
 “Real Estate Agents”.

طريقة أخرى للحصول على مسكنطريقة أخرى للحصول على مسكنطريقة أخرى للحصول على مسكنطريقة أخرى للحصول على مسكنطريقة أخرى للحصول على مسكن•

مي، إتصليد تقديم طلب للحصول على مسكن عموإذا كنت تر
لاند. إبحث عنها فيينزة الإسكان في كوارب مكتب لوزبأقر

تبلكن يتر، وًخيصايكون الإيجار في العادة ردليل الهاتف. و
مع ذلك أكتب اسمك، حيث أنه قد. وًيلا طوًقتاعليك الانتظار و

ة.ارض من هذه الوزيأتيك عر
جم شفهي لك.تيب إيجاد مترة ترارتستطيع الوزو

ُُ   كلمة ن   كلمة ن   كلمة ن   كلمة ن   كلمة ن ❤ ُُ صحصحصحصحصحُ
دجوانك أثناء وت عنوة الإسكان إذا غيرارأبلغ وز

ك فياسمك في قائمة الانتظار، بحيث لا تفقد دور
الحصول على مسكن.

عندما تبحث عن مساكن للاستئجار.عندما تبحث عن مساكن للاستئجار.عندما تبحث عن مساكن للاستئجار.عندما تبحث عن مساكن للاستئجار.عندما تبحث عن مساكن للاستئجار.•

 حيث أن معظم المساكنًاعندما تبحث عن مسكن، إبدأ باكر
اه.لا تستاء إذا لم تحصل على أول مسكن ترعة. وخذ بسرتؤ
ه. قبل استئجارًد المكان جيداّمن المهم تفقو
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كذلكاد العائلة من أجل المساعدة، و أو أحد أفرًر صديقاِأحض
ًارع بحيث يمكنك إيجاد الأماكن التي لست متأكدادليل الشو

كبة أو القطاراعيد الباص أو المر جدول موًأيضامنها، و
ة.لمساعدتك في الوصول إلى هناك إذا لم تكن لديك سيار

 المسكن أوًيك أحيانارُف يي سوكيل العقارجر أو الوإن المؤ
بونتب عليك دفع عرقد يترعطيك المفتاح لمشاهدة المسكن. وُي

لك على إيصال.تأكد من حصوللمفتاح - بقيمة نحو ٥٠$. و
دك.داد نقوعندما تعيد المفتاح، يمكنك استرو

تأكد قبل ان تستأجر●    

تأكد من كل شىء قبل ان تستلم البيت او الشقة.
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افذ ؟النواب وله أقفال لائقة على الأبو هل المسكن مأمون، و
د بالماء اللائق ؟هل المسكن مزو

ة صحيحة ؟الحنفيات بصورة المياه وهل تعمل دورو
ب مياه في أي مكان ؟هل هناك حالات تسرو
في حالة جيدة ؟هل المسكن نظيف وو
هل يعمل جهاز الطبخ ؟و
جد توصيل هاتفي ؟هل يوو

كلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصح❤    
يدكنت ترإذا كان هناك عيب ما في المسكن و

يكيل العقارجر أو من الور من المؤِه، إستفساستئجار
افق على ذلك، تأكد منف يصححه. فإذا وإذا كان سو

إذا لم يعجبك المسكن، فلا بأس. وًأن يكون ذلك كتابيا
ه. إسأل نفسك قبل استئجار المكان،من عدم استئجار

 أن أقيم هنا ؟ًيد حقاهل أر

التكاليف الأخرى التي يجب إعداد نفسك لهاالتكاليف الأخرى التي يجب إعداد نفسك لهاالتكاليف الأخرى التي يجب إعداد نفسك لهاالتكاليف الأخرى التي يجب إعداد نفسك لهاالتكاليف الأخرى التي يجب إعداد نفسك لها•

بالإضافة إلى دفع من أجل تكاليف الانتقال. وًدا نقوًضع جانبا
هو في العادة يعادل إيجار ٤سند الضمان (والإيجار و

د لنقل ممتلكاتكتب عليك إنفاق نقوأسابيع)، قد يتر
 العمل على توصيلًقد ينبغي عليك أيضاالشخصية. و

تسديد التكاليف.الهاتف باسمك والغاز وباء والكهر

اني المطبخأوالطناجر ور وَدِلية مثل القاض المنزأما الأغر
ليتها تقع الستائر، فإن مسؤوًأحياناالبطانيات والأكل وو

خيص أوقد يكون في استطاعتك الحصول على أثاث رعليك. و
ية مثل جمعية سانتسسات الخيرمجاني لدى بعض المؤ

فنسنت دي بول.
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لقد وجدت المكان الذي تريدلقد وجدت المكان الذي تريدلقد وجدت المكان الذي تريدلقد وجدت المكان الذي تريدلقد وجدت المكان الذي تريد٣.٣.٣.٣.٣.
            استئجاره            استئجاره            استئجاره            استئجاره            استئجاره

كيفية تقديم الطلبكيفية تقديم الطلبكيفية تقديم الطلبكيفية تقديم الطلبكيفية تقديم الطلب•
ف تتطلب منكسوة طلب. وطلب منك ملء استمارُقد ي

يك السابقينجرمؤ بيانات عن دخلك وًة أحياناالاستمار
ى.بيانات شخصية أخرو

لكن إذا لم تفعلتب عليك الإجابة على جميع الأسئلة، ولا يتر
ثر على فرصك في الحصول على المسكن.فإن ذلك قد يؤ

قد يكون في استطاعتكيتك. وطلب منك إثبات هوُقد ي
خصة القيادة أو شهادة الميلاد أو بطاقة الميديكير أواستعمال ر
ين السابقين أوجرعاية الصحية أو شهادات من المؤبطاقة الر

يف آخر لديك.أي تعر

اليا، يمكنك الاتصالك إلى أسترإذا كنت قد وصلت لتو
سالة مساعدة.ظف اجتماعي يجيد لغتين ليكتب لك ربمو
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ي لاكيل العقارجر أو الوة الطلب إلى المؤإذا سلمت استمار
يد الانتقال من أنك ترًة طلب ما لم تكن متأكداتملأ استمار

ًتب عليك أيضاف يترة، سوبعد ملء الاستمارإلى المسكن. و
في سوكيل العقارجر أو الوفة ما إذا كان المؤالانتظار لمعر

تب عليك استئجار المسكن.يقبل طلبك قبل أن يتر

اجهةاعاة عقد الإيجار أو موإذا تم قبول طلبك، فقد تتقيد بمر
أيك بشأن استئجارت رغيرتكاليف إضافية إذا لم تفعل.و

ً.اسالة له فور به ثم أكد انسحابك برًالمسكن، إتصل هاتفيا
قبلأيك وما بالاسئجار ان اعلمتهم عن تغيير رلن تكون ملز

تك للمسكن.ك عن حيازان يعلمو

رسوم الطلبرسوم الطلبرسوم الطلبرسوم الطلبرسوم الطلب

صسم غير منصوهذا الرسم طلب. وطلب منك دفع رُقد ي
لاند. لذلك منينزلاية كوجب قانون الإيجار في وعليه بمو

المهم أن تحصل علي إيصال في المقابل.

ماذا يحدث بهذا الرسم ؟ماذا يحدث بهذا الرسم ؟ماذا يحدث بهذا الرسم ؟ماذا يحدث بهذا الرسم ؟ماذا يحدث بهذا الرسم ؟•

د منب هذه النقوَحسُف ت-  إذا حصلت على المكان، فسو
ك أو من سند ضمانك.    إيجار

ٍ-  إذا فشل طلبك أو سحبته قبل أن يتم قبول طلبك، عندئذ
دك.د نقوف تستر     سو

 فيه،ًماُدُيد المضي قلكنك كنت لا تر-  إذا تم قبول طلبك و
قد يطلب منكدك وجر الاحتفاظ بنقو    فقد يحاول المؤ

في هذه الحالة، إتصليض. ود كتعويد من النقو    المز
    بشخص مدرج اسمه في قسم »أين يمكنك الحصول على

يد من المساعدة».    المز
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عربون الحجزعربون الحجزعربون الحجزعربون الحجزعربون الحجز

سم الطلب.بون المفتاح أو عن ربون الحجز عن عريختلف عر
ام اتفاق في إبرً خاصاًاتعطيك خيارد تدفعها وإنها نقو

كيلجر أو الو لا يستطيع المؤٍعندئذلاستئجار المسكن. و
ة الحجز.ي تأجير المكان إلى أي شخص آخر خلال فترالعقار

منية معينة في إيصالك، فلديك مهلةة زإذا لم يتم تحديد فتر
ينبغييد المسكن أو لا. وجر ما إذا كنت تر٤٨ ساعة لإعلام المؤ

إذا لمة الحجز. وك قبل انتهاء فترارجر عن قرعليك إعلام المؤ
دك.د نقوتبلغه بذلك، فلن تستر

بون. بشأن العرًمن المخالف للقانون عدم إعطائك إيصالا

التمييزالتمييزالتمييزالتمييزالتمييز

اليا التمييز ضد الناس علىمن المخالف للقانون في أستر
امل، أو لديهمما إذا كان منهم حوضعهم العائلي، وأساس و

هم، أوأطفال، أو بسبب جنسهم، أو أصلهم/جنسيتهم، أو عمر
ضعفهم/عاهتهم،

أو دينهم، أو
معتقداتهم/

نشاطاتهم
السياسية أو

اتجاههم الجنسي.
جر أوفض المؤإذا ر

يكيل العقارالو
إعطاءك مسكن
على أساس هذه

الأسباب، فإن ذلك
يكون ضد
القانون.
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نيأمثلة عن التمييز الغير القانو
، ثمًافرأة مسلمة تم إبلاغها بأن المسكن لم يعد متوهناك إمر

م التالي.ى في اليوة أخرتم الإعلان عنه مر
ينجريجينية تقديم شهادات من مؤلب من عائلة أبورُط

يجينية.طلب ذلك من عائلات غير أبورُسابقين بينما لم ي

جيهات هيئة مكافحة التمييز،ع : سلسلة توَجرَالم
قم ٦ .            العدد ر

المؤجر يقررالمؤجر يقررالمؤجر يقررالمؤجر يقررالمؤجر يقرر•

ا في المسكنجر عدد الأشخاص الذين يجب أن يقيمويقرر المؤ
اجعرُيمكنه أن يما إذا كان يمكنك الانتقال إلى المسكن أو لا. وو

كذلكي، وكيل العقارين السابقين أو مع الوجرشهاداتك مع المؤ
اعد بيانات »كمستأجر سيء» في قوًجاما إذا كان اسمك مدر

الإيجار.

إذا قيل لك بأنك لا
تستطيع الحصول على

المسكن، فيجب عليك أن
تسأل لماذا. فإذا كنت

تعتقد أن ذلك قد يكون
بسبب التمييز،

إتصل بهيئة مكافحة
التمييز في

لاند، أوينزكو
ث مع أحدَّتحد

جين في قسم »أين يمكنك الحصولدرُظفين الاجتماعيين المالمو
يد من المساعدة».على المز
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ًًإذاإذاإذاإذاإذا٤.٤.٤.٤.٤. ًً  فقد حصلت على المكان فقد حصلت على المكان فقد حصلت على المكان فقد حصلت على المكان فقد حصلت على المكانً

اتفاقية أو عقد الإيجار السكنياتفاقية أو عقد الإيجار السكنياتفاقية أو عقد الإيجار السكنياتفاقية أو عقد الإيجار السكنياتفاقية أو عقد الإيجار السكني•••••

ي بأنك قد حصلت علىكيل العقارجر أو الوك المؤعندما يخبر
منقيع عليه. والمكان، يجب عليه إعطاءك عقد الإيجار للتو

ثيقةثيقة. إن عقد الإيجار هو وتفهم هذه الوأ والمهم أن تقر
عندمانية. وقانو

قع عليه، فإنكتو
 به.ًتكون مقيدا

يبين عقد الإيجار
ط الثابتةالشرو

ات،لكافة الإيجار
يمكن أنو

يتضمن أية
ط خاصةشرو

افق عليهايو
الة القمامة.المستأجر، مثل قص الحشيش أو إزجر والمؤ

ط، إلا أن ذلك لا يجب أنض بشأن هذه الشرويمكنك التفاو
يتناقض مع ما ينص عليه القانون.

فضثيقة وراءة هذه الوقرإذا كان ينبغي عليك الذهاب و
جب عليك النظر في البحث عن مكان يتوٍذلك، عندئذجرالمؤ

آخر.

قعةثيقة لإعادتها مولديك مهلة ٥ أيام بعد الحصول على الو
ف شاهد.قيعها من طر توًهذا الأخير عليه أيضاجر. وإلى المؤ

ً.ماقعة خلال ١٤ يوجر إعادة نسخة موثم يجب على المؤ
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 إلى مبنى من الشقق، يجب عليك أن تسأل إذاَإذا انتقلت
انينعية، حيث قد تكون هناك قوانين فركانت هناك أية قو

انات داجنة أو أين يجب تعليقإضافية، مثل الاحتفاظ بحيو
الغسيل.

     ماذا يحدث إذا لم يتم تقديم اتفاقية إيجار     ماذا يحدث إذا لم يتم تقديم اتفاقية إيجار     ماذا يحدث إذا لم يتم تقديم اتفاقية إيجار     ماذا يحدث إذا لم يتم تقديم اتفاقية إيجار     ماذا يحدث إذا لم يتم تقديم اتفاقية إيجار•••••
        كتابية  لك ؟        كتابية  لك ؟        كتابية  لك ؟        كتابية  لك ؟        كتابية  لك ؟

ك بإعطائك اتفاقية كتابية. فإذا لم يفعل كذلك،جرم مؤيلتز
ف القانون. مغطى من طرًفإنك تبقى أيضا

     ماهي بعض الأجزاء الهامة من عقد إيجارك     ماهي بعض الأجزاء الهامة من عقد إيجارك     ماهي بعض الأجزاء الهامة من عقد إيجارك     ماهي بعض الأجزاء الهامة من عقد إيجارك     ماهي بعض الأجزاء الهامة من عقد إيجارك•••••
ك -: في عقد إيجارًدااريجب أن يكون ما يلي و

يكيل العقارالوجر والمؤين و١.    إسم المستأجر
ما إذا كانه ويد استئجاران المسكن الذي تر٢.    عنو

 أم لاًشا       مفرو
*أجل محدد أو دورية ذات٣.    ما إذا كانت اتفاقيتك 

ة الدفعما هي فتر٤.    مقدار الإيجار الذي تدفعه و
كيف يجب دفع هذا الإيجار٥.    أين و

اجب عليك دفعه٦.    مقدار سند الضمان الو
الماءجدت، بشأن تكاليف الغاز و٧ُ.    الاتفاقات، إن و

باءالكهر       و
ط خاصة، مثل قص الحشيش أو أعمال الحديقة٨.    أية شرو

انات داجنة       أو الاحتفاظ بحيو
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يخ - عندما تكون اتفاقيتك ذات تار× اتفاقية ذات أجل محدد
النهايةمحدد للبداية و

يخ بداية- عندما تكون اتفاقيتك ذات تار× اتفاقية دورية 
يخ انتهاء.لكن بدون تارمحددة و

يبدأ العديد من اتفاقيات الإيجار كاتفاقيات ذات أجل محدد.
 في المسكن،ًوعندما ينتهي هذا الأجل ولكنك تبقى مقيما

تصبح اتفاقية إيجارك دورية.

كلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصح    ❤
فة كيف يكون عقد الإيجار، يمكنك الحصول على نسخةلمعر

يد المحلي فيمن اتفاقية إيجار قياسية من مكتب البر
لا يستعملات السكنية. ومنطقتك أو من سلطة الإيجار

ة، غير أنه لا بد أنيون هذه الاستماركلاء العقارجميع الو
ط مماثلة. شروًتكون لديهم جميعا

مدفوعات سند الضمان والإيجارمدفوعات سند الضمان والإيجارمدفوعات سند الضمان والإيجارمدفوعات سند الضمان والإيجارمدفوعات سند الضمان والإيجار•

ما هو سند الضمان ؟ما هو سند الضمان ؟ما هو سند الضمان ؟ما هو سند الضمان ؟ما هو سند الضمان ؟

دي في العادة دفع نقوكيل العقارجر أو الوطلب منك المؤَي
 إذا كنت غير قادر على تسديدًكسند ضمان لحمايته ماليا

الإيجار أو إذا تم إلحاق الضرر بالمسكن.

ك أن يقدم ذلكجرعندما تدفع سند الضمان، يجب على مؤ
ذلك معات السكنية خلال ١٠ أيام، وإلى سلطة الإيجار

Bond Lodgement)استمارة إيداع سند الضمان 
Form)قيع عليها. فإذا لم يفعل،التي يجب على كليكما التو

 للقانون.ًفإن ذلك يكون مخالفا

يد عن إيجار ٤ أسابيع،إن مقدار سند الضمان لا يمكن أن يز
ما لم تدفع أنت أكثر من ٣٠٠$ في الأسبوع كإيجار.
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قم إيداع سند الضمان. فإذا لم ورً إيصالاًف تتلقى أيضاسو
ات السكنيةتحصل على ذلك، يمكنك الاتصال بسلطة الإيجار

اجعة.للمر

ض سند ضمان.جر فر على المؤًامياليس إلز

دداد نقوعند انتهاء اتفاقية الإيجار، يمكنك المطالبة باسترو
جر الاحتفاظ ببعض هذهقد يحاول المؤسند الضمان. و

ف تسنح لك الفرصةافق على ذلك، فسود. أما إذا لم توالنقو
د سندداد نقوء »استرللطعن في ذلك الطلب. أنظر الجز

ضمانك».

إذا كنت بحاجة للمساعدة في تسديد سند الضمان أو
ء »المساعدة المالية».الإيجار، أنظر الجز

ًًالإيجار مقدماالإيجار مقدماالإيجار مقدماالإيجار مقدماالإيجار مقدما ًً ً

يين دفع الإيجار فيكلاء العقارالوين وجريد منك معظم المؤير
عين أو شهر.بداية إما كل أسبوع أو أسبو

طلب منكُعت على اتفاقية ذات أجل محدد، لا يمكن أن يّقإذا و
إذا كانت لديك اتفاقية. وًاحد مقدمادفع أكثر من إيجار شهر و

طلب منك دفع أكثر من إيجارُية، لا يمكن أن يإيجار دور
ً.عين مقدماأسبو
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طلب منك دفع أيُعندما تدفع ذلك الإيجار، لا يجب أن ي
منية.ة الزإيجار آخر حتى نهاية تلك الفتر

اسطة شيك، يجب على أو بوًإذا كنت تدفع الإيجار نقدا
يدك بإيصال. احتفظ بجميع إيصالاتك في مكانك تزوجرمؤ

جوع إليها في المستقبل.مأمون للر

ك الاحتفاظجرى، يجب على مؤيقة أخرإذا كنت تدفع بطر
يجب عليه إعطاءك نسخة منك. وعات إيجاربسجل بمدفو

ذلك إذا طلبتها.

عات الإيجار.من المفيد أن تحتفظ بسجل خاص لك بمدفو

كلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصح❤    

داحتفظ بسجل بشأن أية نقو على إيصال وًإحصل دائما
تدفعها. إن إيصالاتك هي إثبات على الدفع إذا حدثت

خلافات حول ذلك.

تقرير وضع المسكن عند الدخولتقرير وضع المسكن عند الدخولتقرير وضع المسكن عند الدخولتقرير وضع المسكن عند الدخولتقرير وضع المسكن عند الدخول•

ير عنجر إعطاءك تقرعندما تنتقل إلى المسكن، يجب على المؤ
ضع المسكن عند الدخول، مع ملاحظاته عن ذلك.و
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تب عليكضع ملاحظاتك الخاصة (لا يترد الأمر لك لوثم يعو
على سبيل المثال، إذا كانتجر). وافقة على ملاحظات المؤالمو

ة المياة لا تعملهناك بقعة في البساط، أو إذا كانت دور
بشكل صحيح، يجب عليك كتابة ملاحظة بذلك في

ة.الاستمار
إعادتها إلىقيع عليها والتوة ولديك مهلة ٣ أيام لملء الاستمار

جر.المؤ

ة، إحصل على المساعدةبة في ملء الاستمارإذا كنت تجد صعو
ة خلف هذا الكتيب.من أحد الأماكن المذكور

الأشياء الواجب تفقدها أول ما تنتقل إلى المسكنالأشياء الواجب تفقدها أول ما تنتقل إلى المسكنالأشياء الواجب تفقدها أول ما تنتقل إلى المسكنالأشياء الواجب تفقدها أول ما تنتقل إلى المسكنالأشياء الواجب تفقدها أول ما تنتقل إلى المسكن     •

-هل لديك هل لديك هل لديك هل لديك هل لديك 

-   مفاتيح للمسكن
-   اتفاقية أو عقد إيجار

الإيجارعات سند الضمان و-   إيصالات - بشأن مدفو
سالها إلى سلطة - هل تم إراستمارة إيداع سند الضمان-   

ات السكنية     الإيجار
تقرير وضع المسكن عند الدخول-   
لياتمسؤوبين حقوق وُ - إنه يبيان معلومات-   

ين    المستأجر
جر إعطاءك نسخة منه)    (يتطلب القانون من المؤ

    كلمة نصح    كلمة نصح    كلمة نصح    كلمة نصح    كلمة نصح❤

يرتقراحتفظ بجميع مستنداتك مثل عقد الإيجار و
 في مكان مأمون. فإنك قد تجد ذلكًالإيصالات معاضع والو

.....كة إيجار إذا كانت هناك أية خلافات خلال فترًمفيدا
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أثناء استئجار المكانأثناء استئجار المكانأثناء استئجار المكانأثناء استئجار المكانأثناء استئجار المكان٥٥٥٥٥

من هو المسؤول ؟من هو المسؤول ؟من هو المسؤول ؟من هو المسؤول ؟من هو المسؤول ؟•

في حالةالتأكد من أن المكان نظيف و     كجريجب على مؤ
خلالة الإيجار. و لانتقالك إليه في بداية فترًاجاهزجيدة و

الاهتمام بأيةاء أية إصلاحات وة الإيجار، يجب عليه إجرفتر
كة مثلمناطق مشتر

الدرج أو المداخل.
كجريجب على مؤو

التأكد من أن المكان
أن جميعمأمون، و

الأقفال تعمل بشكل
أن يعطيكصحيح، و

مفاتيح الأقفال.

ةخلال فتر
ك، يجباستئجار

عليك  الاعتناء
ةبالمكان بصور

كائروإذا قمت أنت أو زدفع الإيجار في حينه. ولة ومعقو
جب عليك إصلاح الضرر. أما إذابإلحاق ضرر بالمكان، يتو

ف أوكيب رات في المكان، مثل تراء أية تغييريد إجركنت تر
ف ينبغي عليك الحصول على إذن كتابيفة، فسودهن غر

ًينطبق هذا أيضاي. وكيلك العقارك أو من وجربذلك من مؤ
ان داجن.يد الاحتفاظ بحيو ترَإذا كنت
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ءجر أن يضمن إمكان تمتعك بمسكنك بهدويجب على المؤو
تك أو المبيت لديك.يارمن حقك حضور أشخاص لزسلام. وو
َإذا كنت جرمن المؤ ف تحتاج لإذن كتابيمع ذلك، فإنك سوو

ا معك.يقيمولديك و اأن ينتقلو يدتر

باءالكهراتير الغاز وفوسم توصيل وتب عليك دفع رف يترسو
أما ادك الخاص بشأن هذه الخدمات.ّالهاتف إذا كان لديك عدو

كنت تتقاسم هذه الخدمات معإذا لم يكن لديك عدادك الخاص و
 فقط عنًلاين، فإنك تكون مسؤوين آخرك أو مع مستأجرجرمؤ

بة في اتفاقيةحصة من هذه التكاليف إذا كانت مكتو
ىك تسديد جميع النفقات الأخرجريجب على مؤك. وإيجار

لة للمياه.التكاليف المعقوائب والضرم البلدية وسومثل الر

إذا كانت لديك مشاكل بشأن تكاليف الخدمات، إتصل
يدء »أين يمكنك الحصول على المزجة في الجزبالأماكن المدر
من المساعدة».

كلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصح❤    
ادكّاءة عدادك الخاص للماء، سجل قرّإذا كان لديك عد

كذلكضع عند أول انتقالك إلى المسكن وير الو في تقر
ة لمقدار على صورٍف تحصل عندئذسوعند انتقالك منه. و

الماء الذي استعملته.
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 خصوصيتك، وما إذا كان المؤجر يريد زيارة خصوصيتك، وما إذا كان المؤجر يريد زيارة خصوصيتك، وما إذا كان المؤجر يريد زيارة خصوصيتك، وما إذا كان المؤجر يريد زيارة خصوصيتك، وما إذا كان المؤجر يريد زيارة                ●
      المسكن      المسكن      المسكن      المسكن      المسكن

اماحترء في المسكن والهدويحق لك التمتع بالسلام و
جر مسكنكمن المخالف للقانون أن يدخل المؤخصوصيتك. و

افقتك أو بدون إشعار كتابي مسبق.بدون مو
ة إشعار الدخول تعتمد علىإن فتر

يجب عليك الحصول على إشعار مهلته ٢٤ة. ويارض الزغر
ين/ض المكان للمشترساعة من أجل القيام بالإصلاحات أو عر

 بشأن عملياتًتقبين، أو مهلة ٧ أيام مقدماين المرالمستأجر
التفتيش.

ضلة التفاوقت غير معقول، يمكنك محاوإذا كنت تعتقد أن الو
جرة. فإذا دخل المؤيارقت مناسب له من أجل الزلتحديد و

اتى إلى سلطة الإجاربدون إشعار، يمكنك تقديم شكو
Notice to) إشعار لتصحيح المخالفةسال السكنية أو إر

Remedy Breach)اعاتء المعنون »النزجر. أنظر الجز إلى المؤ
المتعلقة بالإيجار».
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    عند المشاركة مع  أشخاص آخرين    عند المشاركة مع  أشخاص آخرين    عند المشاركة مع  أشخاص آخرين    عند المشاركة مع  أشخاص آخرين    عند المشاركة مع  أشخاص آخرين•

يكوناليا. و في أسترًك هو أمر شائع جداَإن المسكن المشار
اين ليسوذلك عندما تنتقل للإقامة مع أشخاص آخر

اتيرالفوهم يتقاسمون تكاليف الإيجار و، وًباة أقاربالضرور
لية.ليات المنزالمسؤوو

ٍين، عندئذين آخرعت على اتفاقية الإيجار مع مستأجرّقإذا و
لاًف يكون كل منكم مسؤوسو. وًيكا شرًاف تكون مستأجرسو

امات اتفاقية الإيجار بشأن تسديد الإيجارفاء بالتزعن الو
الاعتناء بالمسكن.في حينه و

نيةع على اتفاقية الإيجار، فإن علاقتك القانوّقأما إذا لم تو
ا على عقد الإيجار.قعوين الذين وين الآخرتكون مع المستأجر
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ك في سندن يشارَك، فإن مَفيما يتعلق بالسكن المشارو
قيعاء كان في عقد الإيجار أم لا، يجب عليه التوالضمان، سو
ة إيداع سند الضمان.على استمار

ء »كيفاجع الجزد سند الضمان، رداد نقومن أجل طلب استر
د سند ضمانك».د نقوتستر

كة سند الضمان،ات في كيفية مشارإذا كانت هناك تغيير
تغييرة قيع استمارتو ملء وًتب عليكم جميعاف يترفإنه سو

ترتيب المشاركة بسند الضمان
(Change of Shared Bond Arrangement form)لدى

ات السكنية.سلطة الإيجار

إذا تأخرت في مدفوعات الإيجارإذا تأخرت في مدفوعات الإيجارإذا تأخرت في مدفوعات الإيجارإذا تأخرت في مدفوعات الإيجارإذا تأخرت في مدفوعات الإيجار    •

إذا كنت تجد من الصعب لسبب ما تسديد الإيجار في حينه،
ارتيب بحيث يمكنك الاستمرل إلى ترَّوصَتجر بذلك وأبلغ المؤ

عاتك.في مدفو

كك، يكون إيجار أكثر من ٧ أيام في تسديد إيجارتَإذا تأخر
 لتصحيحً كتابياًإشعاراك إعطاءك جريستطيع مؤ وًامتأخر

ك بتسديد الإيجار خلال ٧ أيام.الذي يأمروالمخالفة 

إذا لم تسدد الإيجار خلال الأيام السبعة تلك، يستطيع
الذي يذكرة و للمغادرً كتابياًا إعطاءك إشعارٍك عندئذجرمؤ

إذا لمة المسكن. وك بمغادريأمرأنك قد انتهكت الاتفاقية و
ك أن يطلب من محكمةجرتغادر المسكن، يستطيع مؤ

ة المسكن.ى إصدار أمر بحملك على مغادرالمطالبات الصغر

 أما إذا كنت غير قادر على تسديد المتأخر من الإيجار بعد
جر سحبة، يمكنك أن تطلب من المؤاستلامك إشعار المغادر

تب عليهلكن لا يترهذا الإشعار بحيث يمكنك البقاء، و
افق على سحب الإشعار، إحصل علىافقة على ذلك. فإذا والمو

ً.هذا الاتفاق كتابيا
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كلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصح❤    
ات في عامين،إذا كان لديك إيجار متأخر ثلاث مر

 لتصحيح مخالفة»ًاجر »إشعارأعطاك المؤو
 يمكنه الذهاب إلى المحكمةٍتين من قبل، عندئذمر

ة.لحملك على المغادر

زيادة الإيجارزيادة الإيجارزيادة الإيجارزيادة الإيجارزيادة الإيجار•

جرية، يجب على المؤإذا كانت لديك اتفاقية إيجار دور
يادة الإيجار.ان قبل بدء ز مهلته شهرً كتابياًاإعطاءك إشعار

يادة الإيجارإذا كانت لديك اتفاقية ذات أجل محدد، لا يمكن ز
ما لم تنص اتفاقيتك على إمكان فعل ذلك. فإذا كانت تنص

ًاجر إعطاءك إشعار يجب على المؤٍعلى إمكان فعل ذلك، عندئذ
يادة الإيجار. إذا كاناحد قبل بدء ز مهلته شهر وًكتابيا
ًا يكون ذلك إشعارٍ في الاتفاقية، عندئذًيخ الفعلي محدداالتار
ً.كافيا

كلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصح    ❤
حة  لدىيادة الإيجار المقتر للطعن في زًمالديك مهلة ٣٠ يو
ات السكنية بالنسبة لاتفاقيات الإيجارسلطة الإيجار

ية. إما بالنسبة لاتفاقيات الإيجار المحددة، فإنهالدور
تب عليك فعل ذلك قبل انتهاء اتفاقيتك.يتر

ماذا يجب عمله بشأن الإصلاحاتماذا يجب عمله بشأن الإصلاحاتماذا يجب عمله بشأن الإصلاحاتماذا يجب عمله بشأن الإصلاحاتماذا يجب عمله بشأن الإصلاحات    •

ف يكونا الضرر، فسويك لم تسببوائرطالما أنك أنت أو ز
يجب عليك عن الإصلاحات. وًلاجر مسؤوالمؤ

جر عن مشكلة الإصلاحات حالما تلاحظها.١-    إبلاغ المؤ
«إشعارسال ٢-    إذا لم يفعل أي شيء بشأنها، يمكنك إر

 إياه مهلة ٧ أيامًجر،معطياإلى المؤ        لتصحيح المخالفة» 
        لمعالجة المشكلة.
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سالمع ذلك، إذا لم يعالج المشكلة بعد ٧ أيام، يمكنك إر٣-   و

ات السكنية. إلى سلطة الإيجار      »طلب تسوية النزاع»
ات السكنية التوصل إلىف تحاول سلطةالإيجارسو       و

ضوع. فإذا كانتجر حول هذا الموبين المؤ       اتفاق بينك و
ة، يمكنك إنهاء اتفاقية الإيجار عن       هذه المشكلة خطير

إشعار باعتزام المغادرةسال يق إر       طر
       (Notice of Intention to Leave)لكن إحصل على، و

ء »أين يمكنكجة في الجزة من الأماكن المدر       المشور
ذلك قبل أن تفعليد من المساعدة» و       الحصول على المز

       ذلك.

ف تتلقىضوع بالاتفاق، فإنك سوية المو٤.    إذا لم تتم تسو
«عدم حل النزاع»       إشعار 

       .(Notice of Unresolved Dispute)     ٍيمكنك عندئذو
ى       طلب عقد جلسة سماعية في محكمة المطالبات الصغر

اء الإصلاحات أو بتخفيض        للحصول على أمر بإجر
       الإيجار.
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    كلمة نصح❤
يقة للحصول علىقف عن تسديد الإيجار كطرلا تتو

 لإنهاءًجر سببااء الإصلاحات. إن ذلك يعطي المؤإجر
ك.اتفاقية إيجار
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الإصلاحات الطارئةالإصلاحات الطارئةالإصلاحات الطارئةالإصلاحات الطارئةالإصلاحات الطارئة•

، مثل انفجار جهازًئا طارًعتبر إصلاحاُلاند ما يينزيبين قانون كو
ها.كثير غيرب الغاز وة المياه، تسرالمياه الساخنة، انسداد دور

ن يجب الاتصال به بشأنَك مل اتفاقية إيجارِّفصُيجب أن ت
جر أويكون ذلك في العادة المؤئة، والإصلاحات الطار

بائي التابعين له.ي أو الكهرالسمكر

يجب ان تحاول جديا الاتصال مع المالك او الشخص الذي
ان لم تستطيع الاتصال بهم اوسلة للقام بالتصليحات . وار

ظيف شخصا يحل المشكلة يمكنك عندها تومواذا لم يقو
ئة.هل للقيام بالتصليحات الطارمؤ

عين.فة هو قيمة الايجار لاسبوان اقصى مبلغ يمكنك صر
فات التي تتدفعها.احتفظ بوصل للمصرو

جاع المبلغ لك للتصليحات التي قمت بهافض المالك اران ر
يمكنك تقديم طلب لمحكمة الاسكان للحصول علي امر من

فات.روالمحكمة حول هذه المص

لا يتمكن المستأجر في الكثير من الاحيان بالقيام
ئة.بالتصليحات الطار

ثر علي صحتك اوتؤاذا كانت التصليحات مستعجلة و
يسلامتك قيمكنك التقدم بطلب مستعجل لمحكمة الدعاو

ي يمكن للمحكمة اصدار امرة عند سماع الدعوالصغير
عد يتم الاتفاقكيل بالقيام بالتصليحات في موللمالك او الو

علية.



٦.     هل تريد إنهاء اتفاقية إيجارك؟٦.     هل تريد إنهاء اتفاقية إيجارك؟٦.     هل تريد إنهاء اتفاقية إيجارك؟٦.     هل تريد إنهاء اتفاقية إيجارك؟٦.     هل تريد إنهاء اتفاقية إيجارك؟
يخ - عندما تكون اتفاقيتك ذات تار اتفاقية ذات أجل محدد

النهايةمحدد للبداية و

يخ بداية- عندما تكون اتفاقيتك ذات تار اتفاقية دورية 
يخ انتهاء.لكن بدون تارمحددة و

يبدأ العديد من اتفاقيات الإيجار كاتفاقيات ذات أجل
 فيًمحدد. وعندما ينتهي هذا الأجل ولكنك تبقى مقيما

المسكن، تصبح اتفاقية إيجارك دورية.

إنهاء اتفاقية الإيجار ذات الأجل المحددإنهاء اتفاقية الإيجار ذات الأجل المحددإنهاء اتفاقية الإيجار ذات الأجل المحددإنهاء اتفاقية الإيجار ذات الأجل المحددإنهاء اتفاقية الإيجار ذات الأجل المحدد    •

يخ انتهاء اتفاقية الإيجار ذات الأجلب من تارإذا كنت تقتر
سلة المسكن، يجب عليك أن تريد مغادركنت ترالمحدد و
ذلك معقبل انتهاء اتفاقيتك، و باعتزام المغادرة ًإشعارا

 . . . . .ًماإعطاء إشعار مهلته ١٤ يو
إن القاعدة العامة هي أنك لا تستطيع إنهاء اتفاقية إيجار

تيخ الانتهاء. فإذا غادرعد أبكر من تارذات أجل محدد في مو
جر طلب - أو »فسخت عقد الإيجار» فقد يحاول المؤًاباكر

ك؟
جار

هل تريد إنهاء اتفاقية إي
ك؟
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هل تريد إنهاء اتفاقية إي
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   تكلفة الإيجار لغاية انتقال مستأجر جديد إلى المسكن أو•
     حتى انتهاء عقد الإيجار.

قتب وجر بإيجاد مستأجر جديد في أقرم المؤ  لاحظ  بانة يلتز• 
     ممكن.

   تكاليف الإعلان•

احد. يتمسم إعادة التأجير بقيمة الايجار لاسبوع و   ر•
يكيل العقارسم اذا دفع المستأجر للو     تطبيق هذا الر

     لايجاد مستأجر جديد

د من سندكيل المطالبة  بهذه النقومن المحتمل أن يحاول الوو
ديد من النقوجر قد يحاول  طلب المزضمانك، غير أن المؤ

بالإضافة إلى سند ضمانك.

إذا كان ينبغي عليك إنهاء اتفاقية إيجار ذات أجل محدد،إذا كان ينبغي عليك إنهاء اتفاقية إيجار ذات أجل محدد،إذا كان ينبغي عليك إنهاء اتفاقية إيجار ذات أجل محدد،إذا كان ينبغي عليك إنهاء اتفاقية إيجار ذات أجل محدد،إذا كان ينبغي عليك إنهاء اتفاقية إيجار ذات أجل محدد،
يمكنك   :-يمكنك   :-يمكنك   :-يمكنك   :-يمكنك   :-

تأكد من أنجر. ولة التوصل إلى اتفاق مع المؤ   محاو•
ماف تغادر المسكن وأن يذكر متى سو وً     يكون ذلك كتابيا

يخ الأخير الذي ينبغي عليك فيه تسديدالإيجار.     هو التار

أو

قعالطلب منه أن يو   إيجاد شخص آخر للحلول مكانك و•
     على عقد إيجار جديد بشأن مسكنك.

أو

ى من أجل   تقديم طلب لدى محكمة المطالبات الصغر•
 بسبب »ضائقة شديدة»، مثل فقدًاة المسكن باكر     مغادر

ي آخر لاض خطير، أو سبب قوظيفتك أو إصابتك بمر     و
ف تحتاج لتقديم إثبات.سو     يسمح ببقائك هناك. و
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    إنهاء اتفاقية الإيجار الدورية    إنهاء اتفاقية الإيجار الدورية    إنهاء اتفاقية الإيجار الدورية    إنهاء اتفاقية الإيجار الدورية    إنهاء اتفاقية الإيجار الدورية•••••

سل إلىتب عليك أن ترة المسكن، يتريد مغادرإذا كنت تر
يخعين من تار قبل أسبو باعتزام المغادرةًإشعاراجر المؤ

مينتأكد من إعطائك يوامك الانتقال من المسكن. واعتز
يدي.يع البرإضافيين من أجل التوز

أسباب أخرى لإمكانك إنهاء اتفاقية إيجاركأسباب أخرى لإمكانك إنهاء اتفاقية إيجاركأسباب أخرى لإمكانك إنهاء اتفاقية إيجاركأسباب أخرى لإمكانك إنهاء اتفاقية إيجاركأسباب أخرى لإمكانك إنهاء اتفاقية إيجارك

ك إذا :-يمكنك إنهاء اتفاقية إيجار

ارجر الاتفاقية معك أو انتهك على التكر   فسخ المؤ•
دة في اتفاقية الإيجار؛ارط الو     الشرو

 للعيش فيه؛ً   لم يعد المسكن قابلا•
ك ألحق الأذى أو منجر أو المستأجر المشار   كان المؤ•

ًاضرر يك، أو يسببائر     المحتمل أن يلحق الأذى بك أو بز
 لممتلكاتكك؛ أوًا     خطير

اض. للاعترًجر قابلاف المؤ   أصبح تصر•

     ماذا يحدث إذا كان يريدك المؤجر مغادرة     ماذا يحدث إذا كان يريدك المؤجر مغادرة     ماذا يحدث إذا كان يريدك المؤجر مغادرة     ماذا يحدث إذا كان يريدك المؤجر مغادرة     ماذا يحدث إذا كان يريدك المؤجر مغادرة•••••
       المسكن؟       المسكن؟       المسكن؟       المسكن؟       المسكن؟

جر بكل بساطة أن يجعلك تغادر المسكن بدونلا يستطيع المؤ
إشعار صحيح.

شكإذا كانت لديك اتفاقية إيجار ذات أجل محدد على و
 مهلتهً كتابياًاك إشعارَإعطاء جرالانتهاء، ينبغي على المؤ

ة المسكن، غير أنه لا يستطيع أن يطلب منكعان لمغادرأسبو
يخ انتهاء اتفاقية الإيجار.ة المسكن قبل تارمغادر

يخ الانتهاء ماجر جعلك¤تغادر المسكن قبل تارلا يستطيع المؤ
دةف محدولم تكن قد انتهكت الاتفاقية أو، في بعض ظرو

 للعيش فيه؛ أو إذاًمثل ضائقة شديدة، لم يعد المسكن قابلا
ف قابل، أو بسبب تصرً شديداًاكان المستأجر يسبب ضرر

اض.للاعتر
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ًإشعاراجر إعطاءك  الاتفاقية، يستطيع المؤَإذا انتهكت
فإنه  . فإذا لم تصحح المخالفة خلال ٧ أيام،لتصحيح المخالفة

 للمغادرة.ًإشعارايستطيع إعطاءك 

ان المسكنفإنه يجب أن يذكر عنو للمغادرة ًإشعارا َإذا تلقيت
يدك منالأسباب التي يريخ انتهاء اتفاقية الإيجار وتارو

ة المسكنيدك مغادرة المسكن، أو يقول فيه أنه يرأجلها مغادر
جر. فإذا لم يكن الأمر من قبل المؤًقعاأن يكون موبدون سبب و
 قد يكون هذا الإشعار غير صالح.ٍكذلك، عندئذ

م الذي تنتقل فيه منتب عليك دفع الإيجار حتى اليويتر
المسكن.

إشعارأو على  إشعار تصحيح المخالفة افق علىإذا لم تو
اتلدى سلطة الإيجار لتسوية النزاع ًإشعاراقدم المغادرة، 

 حيث أنه لديك مهلة ٧ أيام فقط للإجابة. أما إذاًاالسكنية فور
 إلى محكمةًأسا، فإنه يمكنك الذهاب رًكان الأمر عاجلا

ى.المطالبات الصغر

ة خلف هذا الكتيب.يمكنك طلب المساعدة من الأماكن المذكور

تقرير وضع المسكنتقرير وضع المسكنتقرير وضع المسكنتقرير وضع المسكنتقرير وضع المسكن     •
       عند المغادرة       عند المغادرة       عند المغادرة       عند المغادرة       عند المغادرة

ةفي الأيام القليلة الأخير
ك، يجبمن اتفاقية إيجار

تقرير وضععليك ملء 
حيثالمسكن عند الخروج 

ضعتكتب ملاحظاتك عن الو
كت فيه المسكن.الذي تر

جرحاول الاجتماع مع المؤ
 بحيث يملأًلتفقد المكان معا
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تقرير وضع المسكن عندء الخاص به في كل منكما الجز
جر أوة إلي المؤل نسختين من هذه الاستمارسِإلا، أروالخروج. 

قت ممكن عند انتهاء اتفاقيةب وي في أقركيل العقارالو
ك.إيجار

أيام ء الخاص به خلال ٣جر ملء الجزتب على المؤ ثم يتر
انك.ة إلى عنوسال الاستمارإرو

تبنتك إذا كان يترّة. إنها بي ملء هذه الاستمارًمن المهم جدا
د سند ضمانك.داد نقوعليك المجادلة بشأن استر

الأشياء الأخرى الواجب تذكرها عند المغادرةالأشياء الأخرى الواجب تذكرها عند المغادرةالأشياء الأخرى الواجب تذكرها عند المغادرةالأشياء الأخرى الواجب تذكرها عند المغادرةالأشياء الأخرى الواجب تذكرها عند المغادرة     •

 فقدّإلاك وم الأخير من اتفاقية إيجارد مفاتيحك في اليوِأع
ً. إضافياًايتم تحميلك إيجار

تب - ينص القانون على أنه يترتنظيف البساط (السجاد)تنظيف البساط (السجاد)تنظيف البساط (السجاد)تنظيف البساط (السجاد)تنظيف البساط (السجاد)
ضع الذي كان عليه عندماة المسكن في نفس الوعليك مغادر

ةانتقلت إليه. إذا كان قد تم تنظيف الأبسطة بصور
اختصاصية قبل انتقالك للمسكن، فإنه يجب عليك إذن أن

ة.تفعل كذلك عند المغادر

 عن ضبط الآفات.ًلا لست في العادة مسؤوضبط الآفات -ضبط الآفات -ضبط الآفات -ضبط الآفات -ضبط الآفات -
انات داجنة، يجب عليك العمل علىلكن إذا كانت لديك حيوو
 من أية إيصالات بشأنً نسخاِاغيث. أعطش المسكن ضد البرر

جر.ضبط الآفات إلى المؤالتنظيف و

    كلمة نصح❤
قبل إعادة مفاتيحك، يمكنكك وعند انتهاء اتفاقية إيجار

ان لمعاينةاصطحاب الأصدقاء أو الجيرأخذ صور للمسكن و
ضع المسكن عند على وًقد يكون ذلك إثباتاالمسكن. و

دادك سند الضمان.استر
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٧.     استرداد نقود سند ضمانك٧.     استرداد نقود سند ضمانك٧.     استرداد نقود سند ضمانك٧.     استرداد نقود سند ضمانك٧.     استرداد نقود سند ضمانك
دك، يمكنكما ملءداد نقوجر على استرالمؤ إذا اتفقت أنت و

ذلك عندواستمارة استرداد سند ضمان الإيجار قيع توو
انتقالك من المسكن.

ات السكنيةة إلى سلطة الإيجارسال الاستماريجب عليك إر
يد. إذا ذهبت إلى مكتبأو أخذها إلى أحد مكاتب البر

خصةاز سفر أو ريف مثل جوية تعرف تحتاج لهويد، سوالبر
فيةة شخصية أو  أو بطاقات مصري على صورقيادة تحتو

ً.اسيتم الدفع لك فورو

     ماذا لو لم يوافق المؤجر على دفع سند الإيجار ؟     ماذا لو لم يوافق المؤجر على دفع سند الإيجار ؟     ماذا لو لم يوافق المؤجر على دفع سند الإيجار ؟     ماذا لو لم يوافق المؤجر على دفع سند الإيجار ؟     ماذا لو لم يوافق المؤجر على دفع سند الإيجار ؟•••••
ب دفع سندجوجر على كيفية والمؤإذا لم تتفق أنت و

سلالضمان، إر
استمارة استرداد

سند ضمان الإيجار
اتإلى سلطة الإيجار

قيعكالسكنية مع تو
قت ممكن،ب وفي أقر

قعحتى لو لم يو
جر.عليها المؤ

إذا استلمت سلطة
ات السكنيةالإيجار
، فإنهًلاتك أواستمار

جرتكون لدى المؤ
 للطعنًمامهلة ١٤ يو

إلا،في طلبك. و
ف يتم دفع سندفسو

الضمان لك. أما إذا
تهجر استمارقدم المؤ

 معًما يجب عليك الطعن فيها خلال ١٤ يوٍ، عندئذًلاأو
ف يتم دفع سندإلا فسو، واستمارة طلب تسوية النزاع

جر.الضمان إلى المؤ
يق الاتصال بالأماكنيمكنك الحصول على المساعدة عن طر

جة خلف هذا الكتاب.المدر
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ماذا يستطيع المؤجر أو الوكيل العقاريماذا يستطيع المؤجر أو الوكيل العقاريماذا يستطيع المؤجر أو الوكيل العقاريماذا يستطيع المؤجر أو الوكيل العقاريماذا يستطيع المؤجر أو الوكيل العقاري•••••
              استقطاعه من سند ضمانك ؟              استقطاعه من سند ضمانك ؟              استقطاعه من سند ضمانك ؟              استقطاعه من سند ضمانك ؟              استقطاعه من سند ضمانك ؟

ة الإيجار ؛-  الإيجار الغير مدفوع خلال فتر
هم ؛ائروار التي يسببها المستأجرون أو ز-  تكاليف الأضر

-  تكاليف تنظيف المسكن أو الساحة إذا لم يقم المستأجر
ضع الذي كان  فيه عند بداية    بإعادة المسكن إلى الو

    الاستئجار ؛
جر إذا انتهك المستأجر الاتفاقية،يض المؤ-  تكاليف تعو

تكاليفد والإيجار المفقوم إعادة التأجير، وسو    مثل ر
    الإعلانات.

افق عليها.يمكنك الطعن في أية تكاليف لا تو

لية المستأجر ليس هو مسؤوًإعادة الدهن مثلاإن التجديد و
ءهذا هو جزا هذا الضرر. وه قد سببوائروما لم يكن هو أو ز

جر.لية المؤمن الاستهلاك العام للمسكن الذي هو مسؤو
يجب  عدم استقطاع هذه التكاليف من سند الضمان.و

ك السابق،جرف مؤ من طرًاإذا كان سند ضمانك محجوز
ء »أين يمكنك الحصول علىاتصل بشخص مدرج في الجز

يد من المساعدة».المز

كلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصحكلمة نصح    ❤
انك الجديد،ات السكنية عن عنوأبلغ سلطة الإيجار

بحيث أنها عندما تعيد سند ضمانك خلال ٤٨ ساعة، فإنه
يصل إلى المكان الصحيح.

هل تريد تحويل سند ضمانك إلى مسكنك الجديد ؟هل تريد تحويل سند ضمانك إلى مسكنك الجديد ؟هل تريد تحويل سند ضمانك إلى مسكنك الجديد ؟هل تريد تحويل سند ضمانك إلى مسكنك الجديد ؟هل تريد تحويل سند ضمانك إلى مسكنك الجديد ؟     •

استمارة تحويل سنديق ملء يمكنك فعل ذلك عن طر
تأكد من أنات السكنية. ومن سلطة الإيجارالضمان 
ي.كيل العقارجر أو الوالمؤفك أنت وقعة من طرة موالاستمار

اع.يل سند الضمان إذا كان قيد النزلا يمكنك تحوو

ان كنت بحاجة للمساعدة حول سند الضمان فاتصل مع الجهات
يد من المساعدة».جة في القسم «اين تحصل على المزالمدر
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٨.    النزاعات المتعلقة بالإيجار٨.    النزاعات المتعلقة بالإيجار٨.    النزاعات المتعلقة بالإيجار٨.    النزاعات المتعلقة بالإيجار٨.    النزاعات المتعلقة بالإيجار

م بانتهاك الاتفاقية، مثل عدمجر يقوإذا كنت تعتقد أن المؤ
القيام بالتصليحات أو الدخول بدون إشعار، يمكنك أن

الذي يعطيه مهلة ٧ أيام و لتصحيح المخالفةًإشعاراسل له تر
لتصحيح المخالفة.

قت، فيمكنك تقديم ذلك الوحه فيأما إذا لم يقم بإصلا
ات السكنية.لدى سلطة الإيجاراستمارة طلب تسوية النزاع 

فيق عبر الهاتفثم تعقد المحكمة في العادة جلسة تو
جر.لمساعدتك على التوصل إلى اتفاق مع المؤ

سل لك سلطةف ترجر أن تتفقا، فسوالمؤإذا لم تستطع أنت و
مع هذا يمكنكو بعدم حل النزاع. ًإشعاراات السكنية الإيجار

ى.طلب عقد جلسة سماعية لدى محكمة المطالبات الصغر

اء إذا انتهكت استعمال نفس الإجرًجر أيضايستطيع المؤ
، فتكون لديكالمخالفة  لتصحيحًإشعاراإذا تلقيت الاتفاقية. و

.طلب تسوية النزاعمهلة ٧ أيام للطعن فيه مع 

محكمة المطالبات الصغرىمحكمة المطالبات الصغرىمحكمة المطالبات الصغرىمحكمة المطالبات الصغرىمحكمة المطالبات الصغرى    •

اء المبين أعلاه،إذا لم يمكن حل مشاكل الإيجار من خلال الإجر
ة التالية تكون في طلب عقد جلسة سماعية فيفإن الخطو

ال يمكن تقديمفي بعض الأحوى. ومحكمة المطالبات الصغر
ى لعقد جلسةطلب عاجل إلى محكمة المطالبات الصغر

طلبتب عليك استعمال ذلك يعني أنه لا يترسماعية. و
قبل طلب عقد جلسة سماعية لدى محكمةتسوية النزاع 

ى.المطالبات الصغر
م تقديم طلب، كما لا يسمحإنه ليس من الباهظ على العمو

ظفمع ذلك، يمكنك اصطحاب مولأحد باستخدام محامين. و
طلب إذن له بالحضور معك.اجتماعي أو شخص مساعد و

جم شفهي إذا أبلغت المحكمةتب المحكمة حضور مترف ترسو
ً.بذلك مقدما

جار
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جار
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 النزاعا
دعى »الحكم».ُات في المحكمة يارإن الشخص الذي يتخذ القر

 بما يجبًايصدر أمرف يستمع إلى جانبي القصة وهو سوو
اءعمله، مثل إنهاء اتفاقية الإيجار، أو العمل على إجر

 على نوعًذلك اعتماداداد التكاليف، والاصلاحات، أو استر
اع.النز

ما هي قواعد بيانات »المستأجر السيء»ما هي قواعد بيانات »المستأجر السيء»ما هي قواعد بيانات »المستأجر السيء»ما هي قواعد بيانات »المستأجر السيء»ما هي قواعد بيانات »المستأجر السيء»    •

ينائم المستأجر »قوًاعد بيانات الإيجار أحيانادعى قوُت
طني بأسماءائم على الصعيد الوهي قوداء». والسو

كلاء» من جانب الوً سيئااًعتبرون »خطرُين الذين يالمستأجر
يين.العقار

يون انكلاء العقاريمكن للو
ماتا على المعلويحصلو

فون ما إذا كانيعرو
» أوً سيئاًاالمستأجر »خطر

يمكنهم إضافة مستأجر إلى
هذه القائمة.

اعد في قوًجادرُإذا كنت م
البيانات، فقد تجد أن طلبك

ض.فوللإيجار مر

لاندينزانين الاسكان في كوقو
تحدد الاسباب التي تسمح

ي بتسجيل اسم المستأجر في هذه القائمة. عليكيل العقارللو
كيل ايضا اعلام المستآجر عن نيتة باضافة اسمة لقائمةالو

المستأجر السئ.

ان كان هناك تنازع حول هذا الامر فيمكنك تقديم طلب
ة لسماع قضيتك لمنعي الصغيرمستعجل لمحكمة الدعاو

كيل من تسجيل اسمك في القائمة او لشطب اسمك منالو
القائمة.

اعد بيانات الإيجار، إتصلإذا صادفت مشاكل بشأن قو
جة في الخلف.سسات المدربإحدى المؤ
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٩.   العنف المنزلي٩.   العنف المنزلي٩.   العنف المنزلي٩.   العنف المنزلي٩.   العنف المنزلي

العنيفف التعسفي وانين ضد التصراليا قوجد في أسترتو
يتضمنة. وجك بحكم المعاشرعي أو زوجك الشرمن قبل زو

ةجك بحكم المعاشرعي أو زوجك الشرلي قيام زوالعنف المنز
يفك أوتك، أو تخوحك أنت أو أسرحك أو بالتهديد بجربجر

ً أو عاطفياًتك، أو الإساءة إليك عقليامضايقتك أنت أو أسر
 أو إلحاق الضرر بممتلكاتك.ًأو بدنيا

الة هذا الشخصاء لإزة، يمكنك اتخاذ الإجرنك مستأجركوو
العنيف من المكان الذي تقيمين فيه أو إنهاء اتفاقية الإيجار

لي.بسبب العنف المنز

اءين، يمكنك تقديم »طلب عاجل» إلىلاتخاذ أحد هذين الإجرو
ف تحتاجين لبعض البيناتسوى. ومحكمة المطالبات الصغر

لي.المتعلقة بالعنف المنز

لي على الخط المجانيإتصلي بالخدمة الهاتفية للعنف المنز
يد من المساعدة أو للحصول على المز811 811 1800

جة في الخلف.سسات المدراتصلي بالمؤ

ي
ف المنزل

 العن
ي

ف المنزل
 العن

ي
ف المنزل

 العن
ي

ف المنزل
 العن

ي
ف المنزل

 العن

34



المساعدة الماليةالمساعدة الماليةالمساعدة الماليةالمساعدة الماليةالمساعدة المالية١٠.١٠.١٠.١٠.١٠.

قروض سندات الضمانقروض سندات الضمانقروض سندات الضمانقروض سندات الضمانقروض سندات الضمان

د كافية لدفع سند الضمان، يمكنك طلبإذا لم تكن لديك نقو
ةارض سند ضمان من المكتب المحلي لوزالحصول على قر

يجب عليك تقديم الطلب قبلالإسكان في منطقتك. و
الانتقال إلى المسكن.

ة إلى أن تكون قد سددتارد كل شهر إلى الوزثم تسدد النقو
كامل المبلغ.

منحة الإيجارمنحة الإيجارمنحة الإيجارمنحة الإيجارمنحة الإيجار

ًهلا مؤًض سند ضمان، فقد تكون أيضاإذا حصلت على قر
احدةة وعطى مرُللحصول على منحة إيجار. إنها منحة ت

تبلا يترعين لمسكنك الجديد وعادل إيجار أسبوُفقط بما ي
عليك تسديدها.

ة الإسكان من أجل تقديمارإتصل بمكتب المنطقة المحلي لوز
الطلب.

معونة الإيجارمعونة الإيجارمعونة الإيجارمعونة الإيجارمعونة الإيجار

ًهلافة ما إذا كنت مؤلنك لمعركالة سنتريمكنك الاتصال بو
د لمساعدتك فيهذه هي نقونة الإيجار - وللحصول على معو

دإن مقدار النقو. وًتسديد الإيجار إذا كان دخلك منخفضا
الذي تستطيع الحصول عليه يعتمد على مقدار الإيجار الذي

ما إذا كان لديك أطفال أو معالون.تدفعه و

ساعدة المالية
الم

ساعدة المالية
الم

ساعدة المالية
الم

ساعدة المالية
الم

ساعدة المالية
الم
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INNER SOUTHERN SUBURBS
Brisbane Inner Southside TAAS (West End Office)
Phone  3844 9814

OUTER SOUTHERN SUBURBS
Outer Southern Suburbs TAAS (Acacia Ridge Office)
Phone  3277 7583

WYNNUM MANLY/REDLANDS
Bayside Tenant Advice and Advocacy Service
Phone  3893 0016

LOGAN / ALBERT / BEAUDESERT
Logan River Valley TAAS
Phone  3208 8736

١١.    أين يمكنك الحصول على المزيد من المساعدة١١.    أين يمكنك الحصول على المزيد من المساعدة١١.    أين يمكنك الحصول على المزيد من المساعدة١١.    أين يمكنك الحصول على المزيد من المساعدة١١.    أين يمكنك الحصول على المزيد من المساعدة
(TIS)جمة الهاتفية خدمة التر

بن يقدميزلاند - برينزلاية كوين في واتحاد المستأجر
ة بشأن قضايا قانون الإيجارالمشورالمساعدة و

خط المشورة الهاتفية لجميع انحاء الولايةخط المشورة الهاتفية لجميع انحاء الولايةخط المشورة الهاتفية لجميع انحاء الولايةخط المشورة الهاتفية لجميع انحاء الولايةخط المشورة الهاتفية لجميع انحاء الولاية
الاثنين حتي الجمعة  ٩ صباحا - ٤ بعد الظهر

1108 3257بن)  (في برز
761 177 1800بن)  (خارج برز

لجميع انحاء الولايةلجميع انحاء الولايةلجميع انحاء الولايةلجميع انحاء الولايةلجميع انحاء الولاية المكتبالمكتبالمكتبالمكتبالمكتب
28 Robertson St. Fortitude Valley

لشمال الولاية - كيرنزلشمال الولاية - كيرنزلشمال الولاية - كيرنزلشمال الولاية - كيرنزلشمال الولاية - كيرنز المكتبالمكتبالمكتبالمكتبالمكتب
208 McLeod St. Cairns

جدت اى مشكلة باللغة فيمكنك الاتصال معان و
450 131 قم  على الر جمة خدمة التر

ينالدعم للمستأجرشاد وخدمات الار
العاملون في منطقتك المحلية الذين يستطيعون تقديم

مشاكل الإسكانك والمساعدة بشأن إيجارمات والمعلو

www.tuq.org.au
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 أين 
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IPSWICH & SURROUNDS
Ipswich Tenancy Advocacy Services Inc
Phone  3281 5409

INNER NORTHERN SUBURBS
TAAS Inner North (New Farm Office)
Phone  3358 3951

OUTER NORTHERN SUBURBS
Northern Suburbs TAAS
Albion Office Phone 3262 9555
Stafford Office Phone 3857 8686

BRISBANE NORTH REGION
Near North TAAS
Burpengary Office
Phone 3888 3577 - 1800 809 700

REGIONAL

ATHERTON TABLELANDS
Tableland Tenancy Advice Service
Phone 4091 3128

BOWEN
Bowen TAAS
Phone  4786 3735

BUNDABERG & SURROUNDS
Bundaberg TAAS (Q)
Phone  4153 2957

CAIRNS & SURROUNDS
Access Community Housing, TAAS
Phone  4031 6733

GLADSTONE & REGION
Gladstone TAAS
Phone  4976 6360

المناطق الإقليميةالمناطق الإقليميةالمناطق الإقليميةالمناطق الإقليميةالمناطق الإقليمية
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GOLD COAST (NORTH)
TAAS (Q) Gold Coast North (Southport)
Phone 5591 1102

GOLD COAST (SOUTH)
TAAS (Q) Gold Coast South (Palm Beach)
Phone 5598 3230

GYMPIE/SOUTH BURNETT
Tenant Advice Service
Phone  5482 7623

HERVEY BAY/MARYBOROUGH
Fraser Coast TAAS
Phone  4124 1523

MACKAY
Tenant Advice Mackay
Phone  4957 6334

MT ISA/NORTH WEST REGION
Mt Isa TAAS
Phone  4743 9659 / 1800 671202

ROCKHAMPTON/CENTRAL HIGHLANDS
TAAS (Q) Rockhampton Office
Phone  4922 7411

ROMA & DISTRICT
Roma TAAS
Phone  4622 3644 / 1800 620663

SUNSHINE COAST
Sunshine Coast Regional Housing Council
Phone  5476 0555

TOOWOOMBA & REGION
Toowoomba TAAS
Phone 4616 9707
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TOWNSVILLE & REGION
Townsville TAAS (Q)
Phone  4772 5617 / 1800 772 561

WHITSUNDAYS
Tenancy Advice and Advocacy  Service
Phone  4946 6449

CARAVANS
Caravan and Manufactured Homes Residents Assoc. (CAMRA)
Phone  3893 0733 / 1800 061142

RESIDENTIAL TENANCIES AUTHORITY (RTA)
نماذجد سند الايجار ومية التي تستلم نقوهي السلطة الحكو

فر ايضا خدمة تقديم حلول عند التنازع ماتوطلب الايجار و
كيل.الوالمالك وبين المستأجر و

Phone: 1300 366 311  www.rta.qld.gov.au

DEPARTMENT OF  HOUSING
اطلب من المكتب المحلي اوقم                   و اتصل مع الر

اجع دليل الهاتف تحت الاسمر

ANTI-DISCRIMINATION COMMISSION
OF QUEENSLAND
Phone:  1300 130 670

CENTRELINK
Phone: 13 12 02

DOMESTIC VIOLENCE TELEPHONE SERVICE
Phone: 1800 811 811

3227 7111
(Housing)

(خدمات المهاجرين)(خدمات المهاجرين)(خدمات المهاجرين)(خدمات المهاجرين)(خدمات المهاجرين)

جمةجمة  اتصل مع خدمة الترللحصول علي مساعدة التر
(TIS) 450 131 قم  على الر

Multicultural Affairs Queensland Phone 32245690
Ethnic Communities Council of Queensland
Phone:  3844 9166 (Brisbane).

MIGRANT SERVICES

يةللاستعلام بلغات غير الانكليز

(مجلس مكافحة
لاند)ينزالتمييز في كو

لي)(خدمات الهاتف العنف المنز

ة الاسكان)(دائر



12    Appendix

 a.   Real Estate Terms

p/f         part furnished
f/f         fully furnished
n/s         non-smoking
cls tpt         close to public transport
t’house         townhouse
b.ins         built in wardrobes
l.u.g or l.u.    lock up garage
bk         brick
brm         bedrooms
locn         location
$_pw         amount of rent per week
lge         large
cpts         carpets
u/c         under cover
s.c.         self-contained
l/s         low set
f’fenced        fully fenced
ph(w)         telephone number at work
ph(h)         telephone number at home

Abbreviations

REA         Real Estate Agent
RTA         Residential Tenancies
                     Authority

SCT         Small Claims Tribunal

ًئياش جزمفرو
ش بالكاملمفرو

عدم التدخين
اصلات العامةيب من الموقر

منزل صغير
ائن ثابتةخز
اج مغلقكر
بطو
مف النوغر
قعالمو

مبلغ الإيجار في الأسبوع
كبير

الأبسطة
مغطى

مستقل
عة منخفضةمجمو

ر بالكاملَّوسَمُ
قم الهاتف في العملر
قم الهاتف في المنزلر

مختصراتمختصراتمختصراتمختصراتمختصرات

يكيل العقارالو
ات السكنيةسلطة الإيجار

ىمحكمة المطالبات الصغر

مات)يد من المعلواجع صفحة المصطلحات للحصول على المز(ر

١٢ أ. المصطلحات العقارية١٢ أ. المصطلحات العقارية١٢ أ. المصطلحات العقارية١٢ أ. المصطلحات العقارية١٢ أ. المصطلحات العقارية

١٢.     فهرس١٢.     فهرس١٢.     فهرس١٢.     فهرس١٢.     فهرس

س
فهر

س
فهر

س
فهر

س
فهر

س
فهر
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b. Glossary

Agreementاتفاق  اتفاق  اتفاق  اتفاق  اتفاق  

له من الشخص الآخر. يتم قبوًضاعندما يقدم شخص عر
Breachمخالفة  مخالفة  مخالفة  مخالفة  مخالفة  

نة فيّاجباتهم المبيجر أو المستأجرون باستيفاء وم المؤعندما لا يقو
ات السكنية.اتفاقية الإيجار أو في قانون الإيجار

By-Lawsالقوانين الفرعية  القوانين الفرعية  القوانين الفرعية  القوانين الفرعية  القوانين الفرعية  

ك إذا كنتط اتفاقية إيجارانين التي تنطبق عليك بالإضافة إلى شروالقو
اءة نسخةحدات السكنية. يجب عليك قرتقيم في مبنى من الشقق أو الو

ي.كيل العقارجر/الوانين. أطلب نسخة منها من المؤمن هذه القو
Compensationتعويض  تعويض  تعويض  تعويض  تعويض  

جر أو المستأجر إذا عانى من بعضعة إما إلى المؤد المدفومقدار النقو
ة نتيجة مخالفة الاتفاقية من قبل الشخص الآخر.الخسار
Evidenceدليل  دليل  دليل  دليل  دليل  

هان شفهي أو كتابي أو من خلال الصور إلخ لإثبات مامات كبرمعلو
له.تقو

Fixed Term Tenancy Agreementإتفاقية إيجار ذات أجل محدد  إتفاقية إيجار ذات أجل محدد  إتفاقية إيجار ذات أجل محدد  إتفاقية إيجار ذات أجل محدد  إتفاقية إيجار ذات أجل محدد  

يكونالانتهاء. ويخ محدد للبدء وي على تارإتفاقية الإيجار التي تحتو
لكن قد تكون الاتفاقية لأية مدة. وًاذلك في العادة ٦ أو ١٢ شهر

:Landlordالمالك  المالك  المالك  المالك  المالك  
جر»أنظر »المؤ

Leaseعقد الإيجار  عقد الإيجار  عقد الإيجار  عقد الإيجار  عقد الإيجار  

أنظر اتفاقية الإيجار
Lessorالمؤجر  المؤجر  المؤجر  المؤجر  المؤجر  

ين.ه إلى المستأجرجرهو مالك المسكن الذي يؤ »المالك»، وًأيضا
Periodic Tenancy Agreementإتفاقية الإيجار الدورية  إتفاقية الإيجار الدورية  إتفاقية الإيجار الدورية  إتفاقية الإيجار الدورية  إتفاقية الإيجار الدورية  

يخ انتهاء محدد.لكن بدون تاريخ بدء، وإتفاقية الإيجار التي لها تار
ية عندما تنتهي اتفاقية اتفاقية إيجار دورًتكون لديك أيضاو

 المسكن بدونًايبقى المستأجر مستأجرالإيجار ذات الأجل المحدد و
قيع على أجل محدد جديد.التو

Real Estate Agent  (REA)الوكيل العقاري  الوكيل العقاري  الوكيل العقاري  الوكيل العقاري  الوكيل العقاري  

تحصيلة مسكن الإيجار وجر إدارالشخص الذي يطلب منه المؤ
كيلسم الى الوجر بدفع رم المؤيقوجر. والإيجار بالنيابة عن المؤ

ي مقابل هذه الخدمة.العقار

س
فهر

س
فهر

س
فهر

س
فهر

س
فهر

ب . فهرس المصطلحاتب . فهرس المصطلحاتب . فهرس المصطلحاتب . فهرس المصطلحاتب . فهرس المصطلحات
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س
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س
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س
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Receiptالإيصال  الإيصال  الإيصال  الإيصال  الإيصال  
يجب إلى شخص آخر. وًدامستند كتابي يعطى لك عندما تدفع نقو

د.عليك الاحتفاظ به لإثبات دفع النقو
ََالحالحالحالحالح ََ Refereeكم  كم  كم  كم  كم  َ

امر في محكمة المطالباتيصدر أواعات والشخص الذي يستمع للنز
ى.الصغر

Rentالإيجار  الإيجار  الإيجار  الإيجار  الإيجار  
عين أو كل شهر إلىد التي تعطيها كل أسبوع أو كل أسبومقدار النقو

 لإيجار مسكنك.ًي تسديداكيل العقارجر أو الوالمؤ
 - Residential Tenancies Authority (RTA)سلطة الإيجارات السكنية  سلطة الإيجارات السكنية  سلطة الإيجارات السكنية  سلطة الإيجارات السكنية  سلطة الإيجارات السكنية   

تقدممية التي تدير سندات ضمان الإيجار، وهي السلطة الحكو
ين،جرالمؤين واعات بين المستأجري النزّتسومات عن الإيجار، ومعلو

جب قانون الإيجار.تحقق/تحاكم المخالفات بموو
Small Claims Tribunal (SCT)  محكمة المطالبات الصغرىمحكمة المطالبات الصغرىمحكمة المطالبات الصغرىمحكمة المطالبات الصغرىمحكمة المطالبات الصغرى

اعات المتعلقةات بشأن النزارهي تتخذ قرسمية. و هي محكمة غير ر
بقانون الإيجار.

Special Termsالشروط الخاصة  الشروط الخاصة  الشروط الخاصة  الشروط الخاصة  الشروط الخاصة  
المستأجرجر وط الإضافية في عقد الإيجار التي يتفق عليها المؤالشرو

التي تكون محددة بشأن الإيجار.و
Supported accommodationالسكن المدعوم  السكن المدعوم  السكن المدعوم  السكن المدعوم  السكن المدعوم  
ه الفئات الاجتماعية إلى الأشخاص المحتاجين.فرالسكن الذي تو

سط.يكون ذلك لأجل قصير إلى متوو
Tenant Advice and Advocacy Serviceخدمة الدعم والنصح للمستأجرين خدمة الدعم والنصح للمستأجرين خدمة الدعم والنصح للمستأجرين خدمة الدعم والنصح للمستأجرين خدمة الدعم والنصح للمستأجرين 

المساعدةمات وفير المعلوهم عاملين في منطقتك المحلية يمكنهم تو
جين في دليل الهاتف تحتهم مدرالاسكان. وحول امور الايجار و

(T)ف الحر
Telephone Directoryدليل الهاتف  دليل الهاتف  دليل الهاتف  دليل الهاتف  دليل الهاتف  

ين الأشخاصعناوقام هاتف وأرية على أسماء والكتب المحتو
جة حسبدرُإن الأسماء مية. والمصالح التجارمية وسسات الحكوالمؤو

ت الناس أو إلى بيوًيعها مجانايتم توزف الأبجدية. وتيب الحروتر
يد.فر لدى مكاتب البرتتو

Tenancy agreementاتفاقية الإيجار  اتفاقية الإيجار  اتفاقية الإيجار  اتفاقية الإيجار  اتفاقية الإيجار  
ي لاستئجار مقر سكني.كيل العقارجر أو الوالمؤاتفاق  بين المستأجر و

Tenantالمستأجر  المستأجر  المستأجر  المستأجر  المستأجر  
يكون اسمه في اتفاقيةجر والشخص الذي يستأجر المسكن من المؤ

الإيجار.
Urgent Applicationالطلب العاجل  الطلب العاجل  الطلب العاجل  الطلب العاجل  الطلب العاجل  

ىالطلبات التي يجب سماعها من قبل محكمة المطالبات الصغر
اتفيق لدى سلطة الإيجاربدون الحاجة للقيام بالتوعة وبسر

السكنية.
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c. Tenancy Forms

Form 1a or Form 1b – Entry condition reports.

Form 2 – Bond lodgement.

Form 3 – Transfer of Bond.

Form 4 – Refund of Rental Bond.

Form 6 – Change of Shared Bond Arrangement.

Form 9 – Entry Notice.

Form 10 – Notice of Lessor’s Intention to Sell
                 Premises.

Form 11 – Notice to Remedy Breach.

Form 12 – Notice to Leave.

Form 13 – Notice of Intention to Leave.

Form 14a or 14b – Exit condition report.

Form 15 – Abandonment Termination Notice.

Form 16 – Dispute Resolution Request.

Form 17a or 17b  – Renting in Queensland.

Form 18a or 18b – Model Tenancy Agreement.

ات السكنية،ات من سلطة الإيجار(إحصل على هذه الاستمار
RTAليةنية الدوقعها على الشبكة الإلكترو أو من مو

يد في أو من أي مكتب برwww.rta.qld.gov.auنت» «الإنتر
لاند).ينزكو

جار
ستئ

ت الا
ستمارا

ا
جار

ستئ
ت الا

ستمارا
ا

جار
ستئ

ت الا
ستمارا

ا
جار

ستئ
ت الا

ستمارا
ا

جار
ستئ

ت الا
ستمارا

ا
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