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c. Tenancy Forms

Form 1a or Form 1b – Entry condition reports.

Form 2 – Bond lodgement.

Form 3 – Transfer of Bond.

Form 4 – Refund of Rental Bond.

Form 6 – Change of Shared Bond Arrangement.

Form 9 – Entry Notice.

Form 10 – Notice of Lessor’s Intention to Sell
                 Premises.

Form 11 – Notice to Remedy Breach.

Form 12 – Notice to Leave.

Form 13 – Notice of Intention to Leave.

Form 14a or 14b – Exit condition report.

Form 15 – Abandonment Termination Notice.

Form 16 – Dispute Resolution Request.

Form 17a or 17b  – Renting in Queensland.

Form 18a or 18b – Model Tenancy Agreement.
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ë‡‰ Ê‡¿

1 ä‡Í‚ ¿Â ÒÚ‡Ï·ÂÌË ÒÏÂ¯Ú‡¿ Û ÄÛÒÚ ‡ÎË¿Ë

2 ç‡Î‡ÊÂøÂ ÒÏÂ¯Ú‡¿‡ Á‡ ËÁÌ‡¿ÏΩË‚‡øÂ

3 ç‡¯ÎË ÒÚÂ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ ÍÓ¿Â ÊÂÎËÚÂ ‰‡
           ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ

4 ë‡‰ ÒÚÂ ‰Ó·ËÎË ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ

5 ÑÓÍ ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿ÂÚÂ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ

6 è ÂÍË‰ Û„Ó‚Ó ‡ Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ

7 ä‡ÍÓ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ Ì‡Ú ‡„ Ò‚Ó¿ ÌÓ‚‡ˆ Á‡
           Í‡ÛˆË¿Û

8 ëÔÓ Ó‚Ë Û ‚ÂÁË ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓ„ Á‡ÍÛÔ‡

9         èÓ Ó‰Ë˜ÌÓ Ì‡ÒËΩÂ

10 çÓ‚˜‡Ì‡ ÔÓÏÓÃ

11 É‰Â ¿Ó¯ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ ÔÓÏÓÃ

12 ÑÓ‰‡Ú‡Í

‡ íÂ ÏËÌË ÍÓ¿Ë ÒÂ ÍÓ ËÒÚÂ Û
                       Ô ÓÏÂÚÛ  ÌÂÍ ÂÚÌËÌ‡Ï‡

· êÂ˜ÌËÍ

‚ îÓ ÏÛÎ‡ Ë ‚ÂÁ‡ÌË Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍË
                       Á‡ÍÛÔ
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ÄÍÓ ËÏ‡ÚÂ Ô Ó·ÎÂÏ‡ Ò ÂÌ„ÎÂÒÍËÏ ¿ÂÁËÍÓÏ, ÏÓÊÂÚÂ ‰‡
Ì‡ÁÓ‚ÂÚÂ ëÎÛÊ·Û Ô Â‚Ó‰ËÎ‡ˆ‡ Ë ÚÛÏ‡˜‡
(Translating and Interpreting Service - TIS)

Ì‡ 131 450 Á‡ ÔÓÏÓÃ Ì‡ Ò‚ÓÏ ¿ÂÁËÍÛ.
éÌË ÃÂ ‚‡Ï Ú‡ÍÓ¨Â ÓÏÓ„ÛÃËÚË ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ ‰Ó‰‡ÚÌÛ
ÔÓÏÓÃ Ó‰ ‰ Û„Ëı ÒÎÛÊ·Ë ÍÓ¿Â ÒÛ Ì‡‚Â‰ÂÌÂ Û Ó‰ÂΩÍÛ

“É‰Â ¿Ó¯ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ ÔÓÏÓÃ”.
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1 ä‡Í‡‚ ¿Â ÒÚ‡Ï·ÂÌË ÒÏÂ¯Ú‡¿ Û
         ÄÛÒÚ ‡ÎË¿Ë?

åÌÓ„Ë ΩÛ‰Ë Û
ÄÛÒÚ ‡ÎË¿Ë
ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿Û Ò‚Ó¿
‰ÓÏ ‰Ë ÂÍÚÌÓ Ó‰
‚Î‡ÒÌËÍ‡ ËÎË
Ô ÂÍÓ ‡„ÂÌ‡Ú‡ Á‡
ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ.

çÂÍË ΩÛ‰Ë
ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿Û
ÒÚ‡ÌÓ‚Â ËÎË ÍÛÃÂ
˜Ë¿Ë ¿Â ‚Î‡ÒÌËÍ
‰ Ê‡‚‡. é‚‡Í‚‡
‚ ÒÚ‡ ÒÚ‡Ï·ÂÌÓ„
ÒÏÂ¯Ú‡¿‡ ÒÂ
Ì‡ÁË‚‡ “‰ Ê‡‚ÌË
ÒÏÂ¯Ú‡¿”,
“housing
commission” ËÎË “
Ô Ó„ ‡Ï
‰ Ê‡‚ÌÓ„
ÒÏÂ¯Ú‡¿‡”.

á‡ ÒÚ‡Ï·ÂÌË ÒÏÂ¯Ú‡¿ Û ‚Î‡ÒÌË¯Ú‚Û ‰ Ê‡‚Â Ó·Ë˜ÌÓ
ÔÓÒÚÓ¿Â ‰Û„Â ÎËÒÚÂ ˜ÂÍ‡ø‡.

èÓÒÂ‰Ó‚‡øÂ ÍÛÃÂ ËÎË ÒÚ‡Ì‡ ¿Â Ú‡ÍÓ¨Â ÔÓÔÛÎ‡ ÌÓ Ï‡‰‡
ÏÓÊÂ ‰‡ ·Û‰Â ÒÍÛÔÓ.

● ì Í‡Í‚ËÏ ‰ Û„ËÏ ‚ ÒÚ‡Ï‡ ÒÚ‡Ï·ÂÌÓ„
          ÒÏÂ¯Ú‡¿‡ ΩÛ‰Ë ÊË‚Â?

è‡ÌÒËÓÌË - „‰Â ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿ÂÚÂ ÒÓ·Û Û Ô Ë‚‡ÚÌÓ¿ ÍÛÃË ËÎË Û
Á„ ‡‰Ë ÍÓ¿‡ ¿Â ÔÓ‰ÂΩÂÌ‡ Ì‡ Á‡ÒÂ·ÌÂ ÒÓ·Â. ÑÓÏ‡  ÒÂ
· ËÌÂ Ó Á‡¿Â‰ÌË˜ÍËÏ Ô ÓÒÚÓ Ë¿‡Ï‡. äÛıËø‡, ‰ÌÂ‚ÌË
·Ó ‡‚‡Í, ÍÛÔ‡ÚËÎÓ/WC Ë ‚Â¯Â ÌËˆ‡ ÒÛ Á‡¿Â‰ÌË˜ÍË.

Real Estate Agent (REA)   (Ä„ÂÌÚ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ)
éÒÓ·‡ ÍÓ¿‡ Ì‡ Á‡ıÚÂ‚ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ ÛÔ ‡‚Ω‡ ÒÚ‡ÌÓÏ/ÍÛÃÓÏ Á‡
ËÁ‰‡‚‡øÂ Ë Û·Ë Â ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ Û ËÏÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡. ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ
ÔÎ‡Ã‡ ‡„ÂÌÚÛ Ó‰ Â¨ÂÌÛ Ì‡ÍÌ‡‰Û Á‡ Ó‚Û ÛÒÎÛ„Û.
Receipt   (è ËÁÌ‡ÌËˆ‡)
èËÒ‡ÌË ‰ÓÍÛÏÂÌÚ ÍÓ¿Ë ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ Í‡‰‡ ÌÂÍÓ¿ ‰ Û„Ó¿ ÓÒÓ·Ë ÔÎ‡ÚËÚÂ
ÌÓ‚‡ˆ. ÇË Á‡‰ ÊËÚÂ Ô ËÁÌ‡ÌËˆÛ Í‡Ó ‰ÓÍ‡Á ‰‡ ¿Â ÌÓ‚‡ˆ ÔÎ‡ÃÂÌ.
Referee   (ëÛ‰Ë¿‡)
éÒÓ·‡ ÍÓ¿‡ Ò‡ÒÎÛ¯‡‚‡ ÒÔÓ Ó‚Â Ë ‰ÓÌÓÒË Ì‡ Â‰·Â Û í Ë·ÛÌ‡ÎÛ Á‡
Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â.
Rent   (ëÚ‡Ì‡ ËÌ‡)
çÓ‚˜‡ÌË ËÁÌÓÒ ÍÓ¿Ë ‰‡¿ÂÚÂ ÌÂ‰ÂΩÌÓ, ‰‚ÓÌÂ‰ÂΩÌÓ ËÎË ÏÂÒÂ˜ÌÓ
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ ËÎË ‡„ÂÌÚÛ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ ‰‡ ·ËÒÚÂ ÔÎ‡ÚËÎË Á‡ Ò‚Ó¿ ÒÏÂ¯Ú‡¿.
Residential Tenancy Authority (RTA)  (ìÔ ‡‚‡ Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ)
Ñ Ê‡‚ÌÓ ÚÂÎÓ ÍÓ¿Â ÛÔ ‡‚Ω‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍËÏ Í‡ÛˆË¿‡Ï‡, ‰‡¿Â
ËÌÙÓ Ï‡ˆË¿Â Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍËÏ Á‡ÍÛÔËÏ‡, Â¯‡‚‡ ÒÔÓ ‡ÁÛÏÌËÏ ÔÛÚÂÏ
ÒÔÓ Ó‚Â ËÁÏÂ¨Û ÒÚ‡Ì‡ ‡ Ë ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ Ë ËÒÔËÚÛ¿Â/Á‡ÍÓÌÒÍË Ô Ó„‡ø‡
Ô ÂÍ ¯ËÚÂΩ‡  Û ÓÍ‚Ë Û Á‡ÍÓÌ‡ Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ.
Small Claims Tribunal (SCT)   (T Ë·ÛÌ‡Î Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â)
çÂÁ‚‡ÌË˜‡Ì ÒÛ‰ ÍÓ¿Ë ‰ÓÌÓÒË Ó‰ÎÛÍÂ Ó ÒÔÓ Ó‚ËÏ‡ ÍÓ¿Ë ÒÂ Ó‰ÌÓÒÂ
Ì‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ.
Special Terms   (ÑÓ‰‡ÚÌË ÛÒÎÓ‚Ë)
ÑÓ‰‡ÚÌË ÛÒÎÓ‚Ë Û Û„Ó‚Ó Û Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ Ó ÍÓ¿ËÏ‡ ÒÂ
‰Ó„Ó‚Ó Â ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Ë ÒÚ‡Ì‡ , ‡ ÍÓ¿Ë ÒÛ ÒÔÂˆËÙË˜ÌË Á‡ Ú‡¿ Û„Ó‚Ó .
Supported accommodation   (ÑÓÚË ‡Ì ÒÏÂ¯Ú‡¿)
ëÏÂ¯Ú‡¿ ÍÓ¿Ë Ó·ÂÁ·Â¨Û¿Û ‰ Û¯Ú‚ÂÌÂ „ ÛÔÂ ÓÒÓ·‡Ï‡ ÍÓ¿ËÏ‡ ¿Â
ÔÓÚ Â·‡Ì. óÂÒÚÓ ¿Â ÚÓ Í ‡ÚÍÓ Ó˜‡Ì ‰Ó Ò Â‰øÂ Ó˜ÌË ÒÏÂ¯Ú‡¿.
Telephone Directory   (íÂÎÂÙÓÌÒÍË ËÏÂÌËÍ)
äøË„Â Ò ÎËÒÚ‡Ï‡ ËÏÂÌ‡, ÚÂÎÂÙÓÌÒÍËı · Ó¿Â‚‡ Ë ‡‰ ÂÒ‡ ΩÛ‰Ë,
‰ Ê‡‚ÌËı Ó „‡ÌËÁ‡ˆË¿‡ Ë ·ËÁÌËÒ‡. àÏÂÌ‡ ÒÂ ‰‡¿Û ÔÓ ‡·ÂˆÂ‰ÌÓÏ

Â‰Û. àÏÂÌËˆË ÒÂ ËÒÔÓ Û˜Û¿Û ·ÂÒÔÎ‡ÚÌÓ Ì‡ ÍÛÃÌÛ ‡‰ ÂÒÛ ËÎË
ÏÓ„Û ‰‡ ÒÂ ‰Ó·Ë¿Û Û ÔÓ¯Ú‡Ï‡.
Tenancy agreement   (ì„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ)
ì„Ó‚Ó  ËÁÏÂ¨Û ÒÚ‡Ì‡ ‡ Ë ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ ËÎË ‡„ÂÌÚ‡ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ
ÍÓ¿Ë Â„ÛÎË¯Â  Á‡ÍÛÔ ÒÏÂ¯Ú‡¿‡.
Tenant   (ëÚ‡Ì‡ )
éÒÓ·‡ ÍÓ¿‡ ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿Â ÒÚ‡Ì ËÎË ÍÛÃÛ Ó‰ ÒÚ‡Ì‡ ‡ Ë ˜Ë¿Â ÒÂ ËÏÂ
Ì‡Î‡ÁË Ì‡ Û„Ó‚Ó Û Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ.
Urgent Application   (ïËÚÌ‡ ÏÓÎ·‡)
åÓÎ·Â Á‡ ‡ÒÔ ‡‚Û ÍÓ¿Â ÃÂ í Ë·ÛÌ‡Î Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â · ÁÓ
Ò‡ÒÎÛ¯‡ÚË Ë ·ÂÁ ÔÓÚ Â·Â ‰‡ ÒÂ Ô ÂÚıÓ‰ÌÓ Ë‰Â Ì‡ ÒÔÓ ‡ÁÛÏÌÓ

Â¯ÂøÂ ÒÔÓ ‡ Ó‰ ÒÚ ‡ÌÂ ìÔ ‡‚Â Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ.
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ä‡ ‡‚‡Ì Ô‡ ÍÓ‚Ë - ä‡ ‡‚‡Ì-Ô‡ ÍÓ‚Ë Ò‡‰ ÊÂ Í‡ ‡‚‡Ì
Ô ËÍÓÎËˆÂ. ä‡ ‡‚‡Ì Ô ËÍÓÎËˆ‡ ¿Â ÔÓÍ ÂÚÌË ÒÏÂ¯Ú‡¿ Ò‡
ÓÒÌÓ‚ÌËÏ ÔÓ„Ó‰ÌËÒÚËÏ‡ Í‡Ó ¯ÚÓ ¿Â Ï‡Î‡ ÍÛıËø‡/
Ú ÔÂÁ‡ Ë¿‡ Ë ‰ÂÓ Á‡ ÒÔ‡‚‡øÂ. äÛÔ‡ÚËÎÓ/

‚Â¯Â ÌËˆ‡ ÒÛ Á‡¿Â‰ÌË˜ÍË Á‡ Ò‚Â. á‡ ÓÒÓ·Â ÍÓ¿Â
ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿Û Í‡ ‡‚‡Ì-Ô ËÍÓÎËˆÂ ÌÂ ‚‡ÊÂ ËÒÚ‡ Ô ‡‚ËÎ‡,
Á‡ÚÓ ·Û‰ËÚÂ Ó·‡Á Ë‚Ë Û ÍÓ Ë¯ÃÂøÛ Ó‚Ó„ Ô Ë Û˜ÌËÍ‡ Ë
ÔÓÚ ‡ÊËÚÂ Ò‡‚ÂÚ ‡ÍÓ Ó ÌÂ˜ÂÏÛ ÌËÒÚÂ ÒË„Û ÌË.

Ñ Û¯Ú‚ÂÌË ÒÏÂ¯Ú‡¿ - ¿Â ÒÚ‡Ï·ÂÌË ÒÏÂ¯Ú‡¿ ÍÓ¿Ë
ÙËÌ‡ÌÒË ‡ ‚Î‡‰‡, ‡ ÍÓ¿ËÏ ÛÔ ‡‚Ω‡¿Û ‰ Û¯Ú‚ÂÌÂ
Ó „‡ÌËÁ‡ˆË¿Â. ëÚ‡Ì‡ Ë Ó·Ë˜ÌÓ ÏÓ„Û ‰‡ Û˜ÂÒÚ‚Û¿Û Û
ÛÔ ‡‚Ω‡øÛ ÒÏÂ¯Ú‡¿ÂÏ.

ïËÚÌË ÒÏÂ¯Ú‡¿ - Ó‚‡ ‚ ÒÚ‡ ÒÏÂ¯Ú‡¿‡ ¿Â Á‡ ÓÒÓ·Â Û
Í ËÁÌËÏ ÒËÚÛ‡ˆË¿‡Ï‡ ËÎË ·ÂÒÍÛÃÌËÍÂ.

●     Ç‡¯‡ Ô ‡‚‡ ‡ÍÓ ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿ÂÚÂ ÒÚ‡Ì ËÎË ÍÛÃÛ

ì ä‚ËÌÒÎÂÌ‰Û ÔÓÒÚÓ¿Ë Á‡ÍÓÌ ÔÓ‰ Ì‡ÁË‚ÓÏ á‡ÍÓÌ Ó
ÒÚ‡Ì‡ ÒÍËÏ Á‡ÍÛÔËÏ‡ (The Residential Tenancies Act).
é‚‡¿ Á‡ÍÓÌ Ó‰ Â¨Û¿Â Ô ‡‚‡ Ë Ó‰„Ó‚Ó ÌÓÒÚË ÒÚ‡Ì‡ ‡,
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ‡ Ë ‡„ÂÌ‡Ú‡ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ. é‚‡¿ Á‡ÍÓÌ
ÔÓÍ Ë‚‡ ÒÚ‡Ì‡ Â ÍÓ¿Ë ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿Û Ô Ë‚‡ÚÌÓ, ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿Û
‰ Ê‡‚ÌË ÒÚ‡Ì ËÎË ÍÛÃÛ, ÊË‚Â Û Í‡ ‡‚‡Ì-Ô‡ ÍÓ‚ËÏ‡,
ÒÚ‡ÌÛ¿Û Û ÒÏÂ¯Ú‡¿Û ÍÓ¿Ë Ó·ÂÁ·Â¨Û¿Â øËıÓ‚ ÔÓÒÎÓ‰‡‚‡ˆ
ËÎË ÊË‚Â Û ÒÏÂ¯Ú‡¿Û ÍÓ¿Ë ¿Â ‰ÓÚË ‡Ì ‰ÛÊÂ Ó‰ 13 ÌÂ‰ÂΩ‡.

é‚‡¿ Á‡ÍÓÌ ÒÂ ÌÂ Ó‰ÌÓÒË Ì‡ ÓÒÓ·Â ÍÓ¿Ë ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿Û
ÒÏÂ¯Ú‡¿ Û Ò‚ ıÛ Ó‰ÏÓ ‡, ÒÚ‡ ‡˜ÍÂ ‰ÓÏÓ‚Â, ·ÓÎÌËˆÂ Ë
‰ÓÏÓ‚Â Á‡ ÌÂ„Û, Ó· ‡ÁÓ‚ÌÂ ÛÒÚ‡ÌÓ‚Â, ÌÂÍÂ ‚ ÒÚÂ  ıËÚÌÓ„
Ë Í ‡ÚÍÓ Ó˜ÌÓ„ ÒÏÂ¯Ú‡¿‡ Ë ÓÒÓ·Â Û Ô‡ÌÒËÓÌËÏ‡ ËÎË
ıÓÒÚÂÎËÏ‡.

ç‡ÔÓÏÂÌ‡: ÄÍÓ ÊË‚ËÚÂ Û Ô‡ÌÒËÓÌÛ ËÎË ıÓÒÚÂÎÛ Ë
ÔÎ‡ÚËÚÂ Í‡ÛˆË¿Û (bond), Ë‡ÍÓ ÒÂ Ó‚‡¿ Á‡ÍÓÌ ÌÂ Ó‰ÌÓÒË Ì‡
‚‡Ò Û ÔÓ„ÎÂ‰Û ÏÌÓ„Ëı ÒÚ‚‡ Ë, ‚Î‡ÒÌËÍ ËÎË ÛÔ ‡‚ÌËÍ
ÏÓ ‡ ËÁÌÓÒ Í‡ÛˆË¿Â ÍÓ¿Ë ÒÚÂ ÔÎ‡ÚËÎË ‰ÓÒÚ‡‚ËÚË ìÔ ‡‚Ë
Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ (Residential Tenancies Authority -
RTA).

Agreement  (ëÔÓ ‡ÁÛÏ)
ä‡‰‡ ¿Â‰Ì‡ ÓÒÓ·‡ ËÁÌÂÒÂ Ô Â‰ÎÓ„ ÍÓ¿Ë ‰ Û„‡ ÓÒÓ·‡ Ô Ëı‚‡ÚË.
Breach   (ä ¯ÂøÂ)
ä‡‰‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË ÒÚ‡Ì‡  ÌÂ ËÒÔÛÌË Ò‚Ó¿Â Ó·‡‚ÂÁÂ ÍÓ¿Â Ó‰ Â¨Û¿Â
Û„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ ËÎË á‡ÍÓÌ Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍËÏ Á‡ÍÛÔËÏ‡.
By-Laws   (ÑÓ‰‡ÚÌË Ô ÓÔËÒË)
è ÓÔËÒË ÍÓ¿Ë ‚‡ÊÂ Á‡ ‚‡Ò ÔÓ Â‰ ÛÒÎÓ‚‡ ‚‡¯Â„ Û„Ó‚Ó ‡ Ó
ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ, ‡ÍÓ ÊË‚ËÚÂ Û Á„ ‡‰Ë Ò‡ ‚Ë¯Â ÒÚ‡ÌÓ‚‡. í Â·‡
‰‡ Ô Ó˜ËÚ‡ÚÂ Ô ËÏÂ ‡Í Ó‚Ëı ‰Ó‰‡ÚÌËı Ô ÓÔËÒ‡. í ‡ÊËÚÂ Ó‰
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡/‡„ÂÌÚ‡ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ ‰‡ ‚‡Ï „‡ ‰‡.
Compensation   (çÓ‚˜‡Ì‡ Ì‡‰ÓÍÌ‡‰‡)
çÓ‚˜‡ÌË ËÁÌÓÒ ÍÓ¿Ë ÒÂ ÔÎ‡Ã‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ ËÎË ÒÚ‡Ì‡ Û ‡ÍÓ ÒÛ Û
„Û·ËÚÍÛ Í‡Ó ÂÁÛÎÚ‡Ú Í ¯Âø‡ Û„Ó‚Ó ‡ Ó‰ ÒÚ ‡ÌÂ ‰ Û„Â ÓÒÓ·Â.
Evidence   (ÑÓÍ‡Á)
àÌÙÓ Ï‡ˆË¿Â ÍÓ¿Â ÒÂ ÛÒÏÂÌÓ, ÔËÒÏÂÌÓ ËÎË Ô ÂÍÓ ÙÓÚÓ„ ‡ÙË¿‡
‰‡¿Û Í‡Ó ‰ÓÍ‡Á ÓÌÓ„‡ ¯ÚÓ „Ó‚Ó ËÚÂ.
Fixed Term Tenancy Agreement
(ì„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ)
ì„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ Û ÍÓ¿ÂÏ ¿Â Ó‰ Â¨ÂÌ Ô ‚Ë Ë ÔÓÒÎÂ‰øË
‰‡ÚÛÏ ‚‡ÊÂø‡ Û„Ó‚Ó ‡. é·Ë˜ÌÓ ÏÓÊÂ ‰‡ ·Û‰Â Ì‡ 6 ËÎË 12
ÏÂÒÂˆË, ‡ÎË ÏÓÊÂ  ·ËÚË Ë Ì‡ ·ËÎÓ ÍÓ¿Â ‰ Û„Ó ‚ ÂÏÂ.
Housing Resource Service   (ëÎÛÊ·‡ Á‡ ÔÓÏÓÃ ÓÍÓ ÒÏÂ¯Ú‡¿‡)
ê‡‰ÌËˆË Ì‡ ‚‡¯ÂÏ ÎÓÍ‡ÎÌÓÏ ÔÓ‰ Û˜¿Û ÍÓ¿Ë ÏÓ„Û ‰‡ ‚‡Ï ‰‡¿Û
ËÌÙÓ Ï‡ˆË¿Â Ë ÔÓÏÓÃ ÓÍÓ Ô Ó·ÎÂÏ‡ Ò‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍËÏ Á‡ÍÛÔÓÏ Ë
ÒÏÂ¯Ú‡¿ÂÏ. ì ÚÂÎÂÙÓÌÒÍÓÏ ËÏÂÌËÍÛ ÒÂ Ì‡Î‡ÁÂ ÔÓ‰ ÒÎÓ‚ÓÏ “í” Á‡
“Tenancy Advice”.
Landlord   (ÇÎ‡ÒÌËÍ ÒÚ‡Ì‡/ÍÛÃÂ)
ÇË‰Ë ÔÓ‰ “Lessor”
Lease   (ì„Ó‚Ó  Ó Á‡ÍÛÔÛ)
ÇË‰Ë ÔÓ‰ “Tenancy agreement”
Lessor   (ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ)
í‡ÍÓ¨Â “„‡Á‰‡”, ‚Î‡ÒÌËÍ ÒÚ‡Ì‡ ËÎË ÍÛÃÂ ÍÓ¿Ë Ëı ËÁ‰‡¿Â ÒÚ‡Ì‡ Û/ÒÚ‡Ì‡ ËÏ‡.
Periodic Tenancy Agreement
(ì„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ Ì‡ ÌÂÓ‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ)
ì„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ ÍÓ¿Ë ËÏ‡ ‰‡ÚÛÏ ÔÓ˜ÂÚÍ‡ Á‡ÍÛÔ‡, ‡ÎË
ÌÂ ‰‡ÚÛÏ Ô ÂÒÚ‡ÌÍ‡ Ú ‡¿‡ø‡ Á‡ÍÛÔ‡. ì„Ó‚Ó  Ì‡ ÌÂÓ‰ Â¨ÂÌÓ
‚ ÂÏÂ Ú‡ÍÓ¨Â ËÏ‡ÚÂ Í‡‰ ‚‡Ï ËÒÚÂÍÌÂ Û„Ó‚Ó  Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ
Ë ÓÒÚ‡ÌÂÚÂ ‰‡ ÒÚ‡ÌÛ¿ÂÚÂ Û ËÒÚÓÏ ÒÚ‡ÌÛ/ÍÛÃË ·ÂÁ  ÔÓÚÔËÒË‚‡ø‡
ÌÓ‚Ó„ Û„Ó‚Ó ‡ Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ.

b. Glossary (êÂ˜ÌËÍ)
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2     ç‡Î‡ÊÂøÂ ÒÏÂ¯Ú‡¿‡ Á‡ ËÁÌ‡¿ÏΩË‚‡øÂ

● é ˜ÂÏÛ Ú Â·‡ Ô ‚Ó ‰‡ ‡ÁÏËÒÎËÚÂ

äÓÎËÍÓ ÏÓÊÂÚÂ Ô ËÛ¯ÚËÚË Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ ÌÂ‰ÂΩÌÓ,
‰‚ÓÌÂ‰ÂΩÌÓ ËÎË ÏÂÒÂ˜ÌÓ?

Ñ‡ ÎË ¿Â Ó‰ Â¨ÂÌÓ ÔÓ‰ Û˜¿Â „‰Â ÊÂÎËÚÂ ËÁÌ‡¿ÏËÚË ·ÎËÁÛ
‚‡¯Â„ ÔÓÒÎ‡, Ô Ó‰‡‚ÌËˆ‡, ¯ÍÓÎÂ ËÎË ·ÓÎÌËˆÂ, ËÎË
‡ÛÚÓ·ÛÒÍÓ„ ËÎË ‚ÓÁÌÓ„ Ô Â‚ÓÁ‡?

Ñ‡ ÎË ÊÂÎËÚÂ Ì‡ÏÂ¯ÚÂÌ ËÎË ÌÂÌ‡ÏÂ¯ÚÂÌ ÒÚ‡Ì ËÎË
ÍÛÃÛ? äÓÎËÍÓ ÒÔ‡‚‡ÃËı ÒÓ·‡ Ú Â·‡ ‰‡ ËÏ‡? ëÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆË
Ë ‡„ÂÌÚË Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ Ó„ ‡ÌË˜‡‚‡¿Û · Ó¿ ÓÒÓ·‡ ÍÓ¿Â
ÏÓ„Û ‰‡ ÒÚ‡ÌÛ¿Û Û Ó‰ Â¨ÂÌÓÏ ÒÚ‡ÌÛ ËÎË ÍÛÃË Û ÒÍÎ‡‰Û Ò‡
· Ó¿ÂÏ ÒÔ‡‚‡ÃËı ÒÓ·‡.

●     ä‡ÍÓ ‰‡ Ì‡¨ÂÏ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ Á‡  ËÁÌ‡¿ÏΩË‚‡øÂ?

èÓ„ÎÂ‰‡¿ÚÂ Û ÌÓ‚ËÌ‡Ï‡ ÔÓ‰ “äÛÃÂ Á‡ ËÁ‰‡‚‡øÂ”,
“ëÚ‡ÌÓ‚Ë Á‡ ËÁ‰‡‚‡øÂ”, “ëÓ·Â Á‡ ËÁ‰‡‚‡øÂ”, “á‡¿Â‰ÌË˜ÍË
ÒÏÂ¯Ú‡¿” ËÎË ‰ÂÓ ÔÓ‰ Ì‡ÁË‚ÓÏ “ëÚ‡Ì Ë ı ‡Ì‡”. ì
ÒÛ·ÓÚøËÏ ÌÓ‚ËÌ‡Ï‡ ÒÂ  Ó·Ë˜ÌÓ Ó„Î‡¯‡‚‡¿Û ÏÌÓ„Ë
ÒÚ‡ÌÓ‚Ë ËÎË ÍÛÃÂ Á‡ ËÁ‰‡‚‡øÂ.

èÓ‰ Û˜¿‡ „‰Â ÒÂ Ì‡Î‡ÁÂ
ÒÚ‡ÌÓ‚Ë ËÎË ÍÛÃÂ Á‡
ËÁ‰‡‚‡øÂ ÒÛ Ó·Ë˜ÌÓ
‰‡Ú‡ ÔÓ ‡·ÂˆÂ‰ÌÓÏ

Â‰Û. ÄÍÓ ÊÂÎËÚÂ ‰‡
ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ Û ÄÌÂ ÎË¿Û
(Annerley), ˜ËÚ‡ÃÂÚÂ
ÔÓ˜ÂÚ‡Í Ó„Î‡Ò‡ ÔÓ‰ “Ä”;
‡ÍÓ ÊÂÎËÚÂ ‰‡
ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿ÂÚÂ Û
áËÎÏÂ Û (Zillmere),
ÔÓÚ ‡ÊËÃÂÚÂ Û
Ó„Î‡ÒËÏ‡ ÔÓ‰ “á”.

àãà

ÑÓ‰‡Ú‡Í
íÂ ÏËÌË ÍÓ¿Ë ÒÂ ÍÓ ËÒÚÂ
Û Ô ÓÏÂÚÛ ÌÂÍ ÂÚÌËÌ‡Ï‡

p/f      part furnished
f/f      fully furnished
n/s      non-smoking
cls tpt      close to public
                 transport
t’house     townhouse
b.ins      built in wardrobes
l.u.g or l.u.   lock up
                garage
bk      brick
brm      bedrooms
locn      location
$_pw      amount of rent
                per week
lge      large
cpts      carpets
u/c      under cover
s.c.      self-contained
l/s      low set
f’fenced    fully fenced
ph(w)      telephone number
                at work
ph(h)      telephone number
                at home

‰ÂÎËÏË˜ÌÓ Ì‡ÏÂ¯ÚÂÌ
ÔÓÚÔÛÌÓ Ì‡ÏÂ¯ÚÂÌ
ÔÛ¯ÂøÂ ÌË¿Â ‰ÓÁ‚ÓΩÂÌÓ
·ÎËÁÛ „ ‡‰ÒÍÓ„
Ò‡Ó· ‡Ã‡¿‡
Ï‡ø‡ „ ‡‰ÒÍ‡ ÍÛÃ‡
Û„ ‡¨ÂÌË Ó Ï‡ Ë
„‡ ‡Ê‡ ÍÓ¿‡ ÒÂ ÏÓÊÂ
Á‡ÍΩÛ˜‡ÚË
Ó‰ ˆË„‡Î‡
ÒÔ‡‚‡Ã‡ ÒÓ·‡
ÎÓÍ‡ˆË¿‡
ÌÂ‰ÂΩÌ‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÌ‡

‚ÂÎËÍ/‡
ÚÂÔËÒË
ÔÓ‰ Í Ó‚ÓÏ
ÍÓÌÙÓ ‡Ì
ÌËÒÍÓ „ ‡¨ÂÌ
ÔÓÚÔÛÌÓ Ó„ ‡¨ÂÌ
ÚÂÎÂÙÓÌÒÍË · Ó¿ Ì‡ ÔÓÒÎÛ

ÚÂÎÂÙÓÌÒÍË · Ó¿ ÍÓ‰ ÍÛÃÂ

12      Appendix
a.  Real Estate Terms

Abbreviations   ëÍ ‡ÃÂÌËˆÂ

REA Real Estate Agent   Ä„ÂÌÚ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ
RTA Residential Tenancies Authority
                       ìÔ ‡‚‡ Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ
SCT Small Claims Tribunal
                       í Ë·ÛÌ‡Î Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â

ÇË‰Ë Â˜ÌËÍ Á‡ ‰ÂÚ‡ΩÌË¿‡ Ó·¿‡¯øÂø‡.

ç
‡Î‡Ê

Âø
Â ÒÏ

Â¯
Ú‡¿‡ Á‡ Ë

ÁÌ
‡¿Ï

Ω
Ë

‚‡ø
Â

Ñ
Ó

‰
‡Ú‡Í



439

TOWNSVILLE & REGION
Townsville Housing Resource Unit
Phone (07) 4772 5617

WHITSUNDAYS
Tenancy & Housing Info Service – Whitsunday
Phone (07) 4946 6449

CARAVANS
Caravan & Mobile Homes Residents Assoc
(CAMRA)
Phone (07) 893 0733 / 1800 061142

ÄÍÓ ËÏ‡ÚÂ ·ËÎÓ Í‡Í‚Ëı ¿ÂÁË˜ÍËı ÚÂ¯ÍÓÃ‡,
ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ Ì‡ÁÓ‚ÂÚÂ Ó‚Û ÒÎÛÊ·Û Ì‡ 131 450.

åÓÊÂÚÂ ‰‡ ÒÂ Ó· ‡ÚËÚÂ ‡„ÂÌÚËÏ‡ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ. éÌË
ÛÔ ‡‚Ω‡¿Û ÌÂÍ ÂÚÌËÌ‡Ï‡ Û ËÏÂ ‚Î‡ÒÌËÍ‡ Ë ËÏ‡¿Û
ÒÔËÒÍÓ‚Â ÒÚ‡ÌÓ‚‡ ËÎË ÍÛÃ‡ Á‡ ËÁ‰‡‚‡øÂ. æËıÓ‚Ë
ÚÂÎÂÙÓÌÒÍË · Ó¿Â‚Ë ÒÂ Ì‡Î‡ÁÂ Û ËÏÂÌËÍÛ ÔÓ‰  “Ä„ÂÌÚË Á‡
ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ” (“Real Estate Agents”).

ÄÍÓ ËÏ‡ÚÂ Ô Ó·ÎÂÏ‡, Ì‡ÁÓ‚ËÚÂ Ò‚Ó¿Û ÎÓÍ‡ÎÌÛ ÒÎÛÊ·Û Á‡
ÔÓÏÓÃ ÛÒÂΩÂÌËˆËÏ‡, ÍÓ¿Û Ì‡‚Ó‰ËÏÓ Û Ó‰ÂΩÍÛ “É‰Â ¿Ó¯
ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ ÔÓÏÓÃ”.

●     ∑Ó¯ ¿Â‰‡Ì Ì‡˜ËÌ Á‡ Ì‡Î‡ÊÂøÂ ÒÏÂ¯Ú‡¿‡

ÄÍÓ ÊÂÎËÚÂ ‰‡ ÒÂ Ô Ë¿‡‚ËÚÂ Á‡ ‰ Ê‡‚ÌË ÒÏÂ¯Ú‡¿,
Ó· ‡ÚËÚÂ ÒÂ Ì‡¿·ÎËÊÓ¿ Í‡ÌˆÂÎ‡ Ë¿Ë åËÌËÒÚ‡ ÒÚ‚‡ Á‡
ÒÚ‡Ï·ÂÌÂ ÔÓÒÎÓ‚Â ä‚ËÌÒÎÂÌ‰‡ (Queensland Department
of Housing). Ä‰ ÂÒÂ Ë ÚÂÎÂÙÓÌÒÍÂ · Ó¿Â‚Â ÔÓÚ ‡ÊËÚÂ Û
ËÏÂÌËÍÛ. ëÚ‡Ì‡ ËÌ‡ ¿Â Ó·Ë˜ÌÓ ¿ÂÙÚËÌË¿‡, ‡ÎË ÃÂÚÂ
ÏÓ ‡ÚË ‰Û„Ó ‰‡ ˜ÂÍ‡ÚÂ. àÔ‡Í ÒÂ Ô Ë¿‡‚ËÚÂ, ¿Â  ‚‡Ï
åËÌËÒÚ‡ ÒÚ‚Ó  ÏÓÊÂ ÔÓÌÛ‰ËÚË ÒÏÂ¯Ú‡¿.

åËÌËÒÚ‡ ÒÚ‚Ó ÏÓÊÂ Ó „‡ÌËÁÓ‚‡ÚË Á‡ ‚‡Ò ÛÒÎÛ„Â ÚÛÏ‡˜‡.

❤     ë‡‚ÂÚ
 é·‡‚ÂÒÚËÚÂ åËÌËÒÚ‡ ÒÚ‚Ó Á‡ ÒÚ‡Ï·ÂÌÂ ÔÓÒÎÓ‚Â
‡ÍÓ Ô ÓÏÂÌËÚÂ  ‡‰ ÂÒÛ ‰ÓÍ ÒÚÂ Ì‡ ÎËÒÚË ˜ÂÍ‡ø‡

åËÌËÒÚ‡ ÒÚ‚‡, Í‡ÍÓ ÌÂ ·ËÒÚÂ ËÁ„Û·ËÎË Â‰ Á‡
ÔÓÌÛ‰Û ÒÏÂ¯Ú‡¿‡.

●     ä‡‰ Ú ‡ÊËÚÂ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ Á‡ ËÁÌ‡¿ÏΩË‚‡øÂ

ä‡‰ Ú ‡ÊËÚÂ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ  Í ÂÌËÚÂ ‡ÌÓ ¿Â  ÒÂ ‚ÂÃËÌ‡
ÒÚ‡ÌÓ‚‡ ËÎË ÍÛÃ‡ · ÁÓ ËÁ‰‡. çÂÏÓ¿ÚÂ ÒÂ ‡ÁÓ˜‡ ‡ÚË ‡ÍÓ
ÌÂ ÛÒÔÂÚÂ ‰‡ ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ Ô ‚Ë ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ ÍÓ¿Ë ÒÚÂ ‚Ë‰ÂÎË.
Ç‡ÊÌÓ ¿Â ‰‡ ÒÏÂ¯Ú‡¿ ‰Ó· Ó Ô Ó‚Â ËÚÂ Ô Â ÌÂ„Ó „‡
ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ.

RESIDENTIAL TENANCIES AUTHORITY
(ìèêÄÇÄ áÄ ëíÄçÄêëäÖ áÄäìèÖ)
íÂÎÂÙÓÌ: (07) 3361 3611 ËÎË 1800 177 188

DEPARTMENT OF HOUSING
(åàçàëíÄêëíÇé áÄ ëíÄåÅÖçÄ èàíÄæÄ)
íÂÎÂÙÓÌ: á‡ ÔÓ‰ Û˜ÌÂ Í‡ÌˆÂÎ‡ Ë¿Â ÔÓ„ÎÂ‰‡¿ Û
ÚÂÎÂÙÓÌÒÍÓÏ ËÏÂÌËÍÛ ÔÓ‰ “Public Works & Housing Dept of”

ANTI-DISCRIMINATION COMMISSION OF QUEENSLAND
(äéåàëà∑Ä áÄ Äçíà ÑàëäêàåàçÄñà∑ì äÇàçëãÖçÑÄ)
íÂÎÂÙÓÌ: (07) 3239 3365

CENTRELINK
á‡ ËÌÙÓ Ï‡ˆË¿Â Ì‡ ‰ Û„ËÏ ¿ÂÁËˆËÏ‡ ËÁÛÁÂ‚ ÂÌ„ÎÂÒÍÓ„
íÂÎÂÙÓÌ: 13 12 02

á‡ ‚‡Ï‡ Ì‡¿·ÎËÊÛ ÒÎÛÊ·Û Á‡ ÔÓÏÓÃ ÛÒÂΩÂÌËˆËÏ‡, Ì‡ÁÓ‚ËÚÂ:
íÂÎÂÙÓÌ: (07) 3844 6080  íÂÎÂÙ‡ÍÒ: (07) 3844 6694

DOMESTIC VIOLENCE TELEPHONE SERVICE
(íÖãÖîéçëäÄ ëãìÜÅÄ áÄ àçîéêåÄñà∑Ö é
èéêéÑàóçéå çÄëàºì)
íÂÎÂÙÓÌ: 1800 811 811
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GOLD COAST (SOUTH)
Gold Coast Housing, Information & Tenancy
Service
Phone (07) 5598 3230

GYMPIE/SOUTH BURNETT
Cooloola Community Housing
Phone (07) 5482 7623

HERVEY BAY/MARYBOROUGH
Fraser Coast HRS
Phone (07) 4124 1523

MACKAY
Mackay HRS
Phone (07) 4957 6334

MT ISA/NORTH WEST REGION
Mt Isa HRS
Phone (07) 4743 9659 / 1800 671202

ROCKHAMPTON/CENTRAL HIGHLANDS
Central Qld HRS
Phone (07) 4922 7411

ROMA & DISTRICT
Roma & District Community Support Assoc
Phone (07) 4622 3644 / 1800 620663

SUNSHINE COAST
Sunshine Coast Regional Housing Council
Phone (07) 5476 0555

TOOWOOMBA & REGION
Toowoomba Housing Resource Service
Phone (07) 4632 2413

ë‡ ÒÓ·ÓÏ ÔÓ‚Â‰ËÚÂ Í‡Ó ÔÓ‰ ¯ÍÛ ˜Î‡Ì‡ ÔÓ Ó‰ËˆÂ,
ÔÓÌÂÒËÚÂ Ï‡ÔÛ „ ‡‰‡ Í‡ÍÓ ·ËÒÚÂ ÏÓ„ÎË ‰‡ Ì‡¨ÂÚÂ ÏÂÒÚ‡
Á‡ ÍÓ¿‡ ÌËÒÚÂ ÒË„Û ÌË „‰Â ÒÂ Ì‡Î‡ÁÂ, Í‡Ó Ë Â‰ ‚ÓÊøÂ Á‡
‡ÛÚÓ·ÛÒ, ‚ÓÁ ËÎË Ú ‡¿ÂÍÚ ‡ÍÓ ÌÂÏ‡ÚÂ ‡ÛÚÓ.

ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË ‡„ÂÌÚ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ ÃÂ ‚‡Ï ÌÂÍ‡‰
ÔÓÍ‡Á‡ÚË ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ ËÎË  ‰‡ÚË ÍΩÛ˜ ‰‡ Ò‡ÏË ÔÓ„ÎÂ‰‡ÚÂ.
åÓÊ‰‡ ÃÂÚÂ ÏÓ ‡ÚË ‰‡ ÔÎ‡ÚËÚÂ ‰ÂÔÓÁËÚ Á‡ ÍΩÛ˜ - ÓÍÓ
$50. é·‡‚ÂÁÌÓ Ú ‡ÊËÚÂ Ô ËÁÌ‡ÌËˆÛ, ‰‡ ·ËÒÚÂ ‰Ó·ËÎË
Ì‡Ú ‡„ Ò‚Ó¿ ÌÓ‚‡ˆ Í‡‰ ‚ ‡ÚËÚÂ ÍΩÛ˜.

●      è Ó‚Â ËÚÂ Ô Â ÌÂ„Ó ¯ÚÓ ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ

è Â ÌÂ„Ó ¯ÚÓ ÛÁÏÂÚÂ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ Û Á‡ÍÛÔ, ‰Ó· Ó Ò‚Â
Ô Ó‚Â ËÚÂ.
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LOGAN/NORTH ALBERT – BEAUDESERT
Logan River Valley Housing Hotline
Phone (07) 3208 8736

OUTER NORTHERN SUBURBS
Housing Referral & Resource Service
Phone (07) 3865 1100

OUTER SOUTHERN SUBURBS
Acacia Ridge Community Support Group
Phone (07) 3277 7583

REGIONAL

ATHERTON TABLELANDS
Tableland Housing Information Service
Phone (07) 4091 3128

BOWEN
Bowen HRS
Phone (07) 4786 3735

BUNDABERG & SURROUNDS
Bundaberg Housing Action Group
Phone (07) 4153 2957

CAIRNS & SURROUNDS
Access Community Housing
Phone (07) 4031 6733

GLADSTONE & REGION
Gladstone Housing Resource Service
Phone (07) 4970 1260

GOLD COAST (NORTH)
Gold Coast Housing, Information & Tenancy
Service
Phone (07) 5591 1102

Ñ‡ ÎË ¿Â ÒÏÂ¯Ú‡¿ ·ÂÁ·Â‰‡Ì, Ò‡ ‰Ó· ËÏ · ‡‚‡Ï‡ Ì‡
‚ ‡ÚËÏ‡ Ë Ô ÓÁÓ ËÏ‡?
Ñ‡ ÎË ÒÚ‡Ì ËÎË ÍÛÃ‡ ËÏ‡¿Û ‰Ó·‡  ‰Ó‚Ó‰ ‚Ó‰Â?
Ñ‡ ÎË Û Â¨‡¿ Á‡ ÔÛ¯Ú‡øÂ ‚Ó‰Â Û WC-Û ‰Ó· Ó ‡‰Ë Ë ‰‡
ÎË ÒÛ ËÒÔ ‡‚ÌÂ ÒÎ‡‚ËÌÂ?
Ñ‡ ÎË ÌÂ¯ÚÓ ÌÂ„‰Â ˆÛ Ë?
Ñ‡ ÎË ¿Â ˜ËÒÚÓ Ë Û ‰Ó· ÓÏ ÒÚ‡øÛ?
Ñ‡ ÎË ‡‰Ë ¯ÚÂ‰ø‡Í? Ñ‡ ÎË ÔÓÒÚÓ¿Ë Ô ËÍΩÛ˜‡Í Á‡
ÚÂÎÂÙÓÌ?

❤     ë‡‚ÂÚ
ÄÍÓ ÌÂ¯ÚÓ ÌË¿Â Û Â‰Û Û ÒÚ‡ÌÛ/ÍÛÃË ÍÓ¿Â ÊÂÎËÚÂ ‰‡
ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ, ÔËÚ‡¿ÚÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ ËÎË ‡„ÂÌÚ‡ ‰‡ ÎË ÒÛ

‚ÓΩÌË ‰‡ ÚÓ ÔÓÔ ‡‚Â. ÄÍÓ ÒÂ ÒÎÓÊÂ, Ó·‡‚ÂÁÌÓ ÚÓ Ú Â·‡
‰‡ ‚‡Ï ‰‡¿Û Û ÔËÒÏÂÌÓÏ ‚Ë‰Û. ÄÍÓ ‚‡Ï ÒÂ ÌÂÍË ÒÚ‡Ì/ÍÛÃ‡

ÌÂ ‰ÓÔ‡‰‡, Û Â‰Û ¿Â ‡ÍÓ ÌÂ ÛÁÏÂÚÂ Ú‡¿ ÒÏÂ¯Ú‡¿.
è Â ÌÂ„Ó ¯ÚÓ ÛÁÏÂÚÂ Ó‰ Â¨ÂÌË ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ Û Á‡ÍÛÔ,
ÛÔËÚ‡¿ÚÂ ÒÂ “Ñ‡ ÎË Á‡ËÒÚ‡ ÊÂÎËÏ ÚÛ ‰‡ ÊË‚ËÏ?”

●      Ñ Û„Ë Ú Ó¯ÍÓ‚Ë Ì‡ ÍÓ¿Â Ú Â·‡ ‰‡ ÒÚÂ
        ÒÔ ÂÏÌË

éÒÚ‡‚ËÚÂ Ò‡ ÒÚ ‡ÌÂ Ó‰ Â¨ÂÌË ËÁÌÓÒ Á‡ Ú Ó¯ÍÓ‚Â
ÒÂÎË‰·Â. èÓ Â‰  ÔÎ‡Ã‡ø‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ Ë Í‡ÛˆË¿Â (Ó·Ë˜ÌÓ Û
ËÁÌÓÒÛ 4 ÌÂ‰ÂΩÌÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ), ÏÓÊ‰‡ ÃÂÚÂ ÏÓ ‡ÚË ‰‡
ÔÓÚ Ó¯ËÚÂ Ó‰ Â¨ÂÌË ËÁÌÓÒ ‰‡ Ô ÂÒÂÎËÚÂ Ò‚Ó¿Û ÎË˜ÌÛ
ËÏÓ‚ËÌÛ. åÓÊ‰‡ ÃÂÚÂ Ú‡ÍÓ¨Â ÏÓ ‡ÚË ‰‡ Ô ËÍΩÛ˜ËÚÂ Ì‡
Ò‚Ó¿Â ËÏÂ ÒÚ Û¿Û, ÔÎËÌ Ë ÚÂÎÂÙÓÌ Ë ÔÎ‡ÚËÚÂ Ú Ó¯ÍÓ‚Â.

äÛÃÌË Ô Â‰ÏÂÚË Í‡Ó ¯ÚÓ ÒÛ ÔÓÒÛ¨Â, ÍÛıËøÒÍË Ô Ë·Ó  Ë
Ô Ë·Ó  Á‡ ¿ÂÎÓ, ÃÂ·‡‰ Ë ÌÂÍ‡‰ Á‡‚ÂÒÂ ÒÛ ‚‡¯‡
Ó‰„Ó‚Ó ÌÓÒÚ. åÓÊ‰‡ ·ËÒÚÂ ÏÓ„ÎË ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ ¿ÂÙÚËÌ
ËÎË ·ÂÒÔÎ‡Ú‡Ì Ì‡ÏÂ¯Ú‡¿ Ó‰ ÌÂÍËı ‰Ó· ÓÚ‚Ó ÌËı
Ó „‡ÌËÁ‡ˆË¿‡ Í‡Ó ¯ÚÓ ¿Â ëÂÌÚ ÇËÌÒÂÌÚ ‰Â èÓÎ.

 (àáÇÄç ÅêàáÅÖçÄ)
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3     ç‡¯ÎË ÒÚÂ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ ÍÓ¿Ë ÊÂÎËÚÂ ‰‡
       ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ

●     ä‡ÍÓ ‰‡ ÒÂ  Ô Ë¿‡‚ËÚÂ

é‰ ‚‡Ò ÃÂ ÒÂ ÏÓÊ‰‡ Ú ‡ÊËÚË ‰‡ ËÒÔÛÌËÚÂ Ô Ë¿‡‚ÌË
ÙÓ ÏÛÎ‡ . ç‡ ÙÓ ÏÛÎ‡ Û ÃÂ ÒÂ Ó·Ë˜ÌÓ Ú ‡ÊËÚË ‰‡
Ì‡‚Â‰ÂÚÂ ÔÓ‰‡ÚÍÂ Ó Ò‚Ó¿ËÏ Ô ËıÓ‰ËÏ‡, ·Ë‚¯ËÏ
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆËÏ‡ Ë ‰‡ ‰‡ÚÂ ‰ Û„Â ÎË˜ÌÂ ÔÓ‰‡ÚÍÂ.

çÂ ÏÓ ‡ÚÂ ‰‡ Ó‰„Ó‚Ó ËÚÂ Ì‡ Ò‚‡ ÔËÚ‡ø‡, ‡ÎË ‡ÍÓ ÌÂ
Ó‰„Ó‚Ó ËÚÂ ÏÓÊ‰‡ ÃÂÚÂ ÛÏ‡øËÚË Ò‚Ó¿Â ¯‡ÌÒÂ ‰‡
‰Ó·Ë¿ÂÚÂ Ú‡¿ ÒÏÂ¯Ú‡¿.

é‰ ‚‡Ò ÏÓÊÂ ‰‡ ÒÂ Ú ‡ÊË ‰‡ ÔÓÍ‡ÊÂÚÂ ÌÂÍË ‰ÓÍÛÏÂÌ‡Ú
Í‡Ó ‰ÓÍ‡Á Ë‰ÂÌÚËÚÂÚ‡. åÓÊÂÚÂ ÍÓ ËÒÚËÚË ‚ÓÁ‡˜ÍÛ
‰ÓÁ‚ÓÎÛ, ËÁ‚Ó‰ ËÁ Ï‡ÚË˜ÌÂ ÍøË„Â Ó¨ÂÌËı, ÏÂ‰ËÍÂ
Í‡ ÚËˆÛ, Á‰ ‡‚ÒÚ‚ÂÌÛ Í‡ ÚËˆÛ, Ô ÂÔÓ ÛÍÂ Ó‰ ·Ë‚¯Ëı
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ‡ Ë ‰ Û„‡ ‰ÓÍÛÏÂÌÚ‡ Á‡ Ë‰ÂÌÚËÙËÍ‡ˆË¿Û ÍÓ¿‡
ËÏ‡ÚÂ.

ÄÍÓ ÒÚÂ ÚÂÍ ÌÂ‰‡‚ÌÓ ÒÚË„ÎË Û ÄÛÒÚ ‡ÎË¿Û, ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ÒÂ
Ó· ‡ÚËÚÂ ‰ Û¯Ú‚ÂÌÓÏ ‡‰ÌËÍÛ ÍÓ¿Ë „Ó‚Ó Ë ‚‡¯ ¿ÂÁËÍ ‰‡
‚‡Ï Ì‡ÔË¯Â Ô ÂÔÓ ÛÍÛ.

BRISBANE AREA

BRISBANE NORTH REGION
Near North Housing
Phone (07) 3888 3577 - 1800 809700

INNER NORTHERN SUBURBS
New Farm Neighbourhood Centre
Phone (07) 3358 3951

INNER SOUTHERN SUBURBS
West End Community House

11 É‰Â ¿Ó¯ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ ÔÓÏÓÃ?

íÖãÖîéçëäÄ ëãìÜÅÄ íìåÄóÄ
TRANSLATING AND INTERPRETING SERVICE -TIS)

ìÑêìÜÖæÖ ëíÄçÄêÄ äÇàçëãÖçÑÄ - ÅêàáÅÖç
(TENANTS’ UNION OF QUEENSLAND - BRISBANE)
è ÛÊ‡ ÔÓÏÓÃ Ë Ò‡‚ÂÚÂ Ó ÔËÚ‡øËÏ‡ Û ‚ÂÁË Á‡ÍÓÌ‡ ÍÓ¿Ë ÒÂ
Ó‰ÌÓÒÂ Ì‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ
28 Robertson St The Valley
íÂÎÂÙÓÌÒÍ‡ Ò‡‚ÂÚÓ‰‡‚Ì‡ ÒÎÛÊ·‡: (07) 3257 1108
ËÎË 1800 177 761 (Ò‡ÏÓ ËÁ‚‡Ì Å ËÁ·ÂÌ‡)
ë‡‚ÂÚ Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍËÏ ÔËÚ‡øËÏ‡: Ó‰ ÔÓÌÂ‰ÂΩÍ‡ ‰Ó ÔÂÚÍ‡
Ó‰ 9 Û¿ÛÚ Ó ‰Ó 4 ÔÓÒÎÂ ÔÓ‰ÌÂ

äÄçñÖãÄêà∑Ä áÄ ëÖÇÖêçà äÇàçëãÖçÑ  - äÖçá
íÂÎÂÙÓÌÒÍ‡ Ò‡‚ÂÚÓ‰‡‚Ì‡ ÒÎÛÊ·‡: (07) 4031 3194

ëãìÜÅÖ áÄ èéåéÀ éäé ëåÖòíÄ∑Ä
ê‡‰ÌËˆË Ì‡ ‚‡¯ÂÏ ÎÓÍ‡Î‡ÌÓÏ ÔÓ‰ Û˜¿Û ÍÓ¿Ë ÏÓ„Û ‰‡ ‚‡Ï
‰‡¿Û ËÌÙÓ Ï‡ˆË¿Â Ë ÔÓÏÓÃ ÓÍÓ Ô Ó·ÎÂÏ‡ Ò‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍËÏ
Á‡ÍÛÔÓÏ Ë ÒÏÂ¯Ú‡¿ÂÏ:

èéÑêìó∑Ö ÅêàáÅÖçÄ
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ÄÍÓ ÌËÒÚÂ ÒË„Û ÌË ‰‡ ÊÂÎËÚÂ ‰‡ ÒÂ ÛÒÂÎËÚÂ Û Ó‰ Â¨ÂÌË
ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ, ÌÂÏÓ¿ÚÂ ËÒÔÛÌËÚË Ô Ë¿‡‚ÌË ÙÓ ÏÛÎ‡ . ä‡‰ „‡
ËÒÔÛÌËÚÂ,  ËÔ‡Í Ú Â·‡ ‰‡ ˜ÂÍ‡ÚÂ ‰‡ ˜Û¿ÂÚÂ ‰‡ ÎË ÃÂ
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË ‡„ÂÌÚ Ô Ëı‚‡ÚËÚË ‚‡¯Û ÏÓÎ·Û, Ô Â ÌÂ„Ó
¯ÚÓ ¿Â ÒÚ‡Ì ËÎË ÍÛÃ‡ ‚‡¯‡.

ÄÍÓ ¿Â ‚‡¯‡ ÏÓÎ·‡ Ô Ëı‚‡ÃÂÌ‡, ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ·Û‰ÂÚÂ
Ó·‡‚ÂÁÌË ‰‡ ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ ÒÏÂ¯Ú‡¿ ËÎË ‰‡ ÔÎ‡ÚËÚÂ ‰Ó‰‡ÚÌÂ
Ú Ó¯ÍÓ‚Â ‡ÍÓ „‡ ÌÂ Ô Ëı‚‡ÚËÚÂ.

ÄÍÓ ÒÚÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ ËÎË ‡„ÂÌÚÛ ‚ÂÃ Ô Â‰‡ÎË Ô Ë¿‡‚ÌË
ÙÓ ÏÛÎ‡  Ô‡ ÒÂ Ô Â‰ÓÏËÒÎËÚÂ Ó ËÁÌ‡¿ÏΩË‚‡øÛ ÚÓ„
ÒÚ‡Ì‡/ÍÛÃÂ, Ì‡ÁÓ‚ËÚÂ Ëı Ë Ó‰Ï‡ı  Á‡ÚËÏ ÔËÒÏÂÌÓ
ÔÓÚ‚ ‰ËÚÂ ‰‡ ÒÚÂ Ó‰ÛÒÚ‡ÎË Ó‰ ÚÓ„ ÒÏÂ¯Ú‡¿‡.

ÄÍÓ ÒÚÂ ËÏ ÂÍÎË ‰‡ ÒÚÂ ÒÂ Ô Â‰ÓÏËÒÎËÎË Ô Â ÌÂ„Ó ¯ÚÓ
ÒÛ  Ô Ëı‚‡ÚËÎË ‚‡¯Û ÏÓÎ·Û Á‡ ËÁÌ‡¿ÏΩË‚‡øÂ ÒÏÂ¯Ú‡¿‡,
ÌÂ ·Ë Ú Â·‡ÎÓ ‰‡ ÒÚÂ Ó·‡‚ÂÁÌË ‰‡ ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ Ú‡¿ ÒÚ‡Ì /ÍÛÃÛ.

ç‡ÍÌ‡‰Â

é‰ ‚‡Ò ÏÓÊÂ ‰‡ ÒÂ Ú ‡ÊË ‰‡ ÔÎ‡ÚËÚÂ Ì‡ÍÌ‡‰Û Ô ËÎËÍÓÏ
Ô Ë¿‡‚Â Á‡ Ó‰ Â¨ÂÌË ÒÚ‡Ì/ ÍÛÃÛ. á‡ÍÓÌË Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍËÏ
Ó‰ÌÓÒËÏ‡ ä‚ËÌÒÎÂÌ‰‡ ÌÂ Ò‡‰ ÊÂ Ó‰ Â‰·Â Ó Ó‚ËÏ
Ì‡ÍÌ‡‰‡Ï‡. Ç‡ÊÌÓ ¿Â ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ Ô ËÁÌ‡ÌËˆÛ.

● òÚ‡ ÒÂ ‰Ó„‡¨‡ Ò Ó‚ËÏ ËÁÌÓÒÓÏ?

–   ÄÍÓ ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ Ó‰ Â¨ÂÌË ÒÚ‡Ì, Ó‚‡¿ ËÁÌÓÒ Ú Â·‡ ‰‡
     ÔÓÒÚ‡ÌÂ ‰ÂÓ ‚‡¯Â ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ ËÎË Í‡ÛˆË¿Â.

-   ÄÍÓ ‚‡¯‡ ÏÓÎ·‡ ÌË¿Â ÛÒÔÂ¯Ì‡ ËÎË ¿Â ÓÚÍ‡ÊÂÚÂ Ô Â
    ÌÂ„Ó ¯ÚÓ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË ‡„ÂÌÚ Ô Ëı‚‡ÚÂ ‚‡¯Û
    Ô Ë¿‡‚Û, Ó‚‡¿ ËÁÌÓÒ Ú Â·‡ ‰‡ ‚‡Ï ÒÂ ‚ ‡ÚË.

-   ÄÍÓ ¿Â ‚‡¯‡ Ô Ë¿‡‚‡ Ô Ëı‚‡ÃÂÌ‡, ‡ ‚Ë ËÔ‡Í ÌÂ ÊÂÎËÚÂ
    ‰‡ ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ Ó‰ Â¨ÂÌË ÒÏÂ¯Ú‡¿, ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓÊÂ
    ÔÓÍÛ¯‡ÚË ‰‡ Á‡‰ ÊË ‚‡¯ ÌÓ‚‡ˆ Ë ‰‡ Ú ‡ÊË ‰Ó‰‡ÚÌË
    ËÁÌÓÒ Í‡Ó Ì‡‰ÓÍÌ‡‰Û. ì ÚÓÏ ÒÎÛ˜‡¿Û ÒÂ  Ó· ‡ÚËÚÂ ÌÂÍÓ¿
    Ó‰ Ó „‡ÌËÁ‡ˆË¿‡ ÍÓ¿Â ÒÛ Ì‡‚Â‰ÂÌÂ Û Ó‰ÂΩÍÛ “É‰Â ¿Ó¯
    ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ  ÔÓÏÓÃ”.

10     çÓ‚˜‡Ì‡ ÔÓÏÓÃ

á‡¿ÏÓ‚Ë Á‡ ÔÎ‡Ã‡øÂ Í‡ÛˆË¿Â

ÄÍÓ ÌÂÏ‡ÚÂ ‰Ó‚ÓΩÌÓ ÌÓ‚ˆ‡ ‰‡ ÔÎ‡ÚËÚÂ Í‡ÛˆË¿Û,  ÏÓÊÂÚÂ
‰‡ ÒÂ Ó· ‡ÚËÚÂ ÎÓÍ‡ÎÌÓ¿ Í‡ÌˆÂÎ‡ Ë¿Ë åËÌËÒÚ‡ ÒÚ‚‡ Á‡
ÒÚ‡Ï·ÂÌ‡ ÔËÚ‡ø‡ Á‡ Á‡¿‡Ï Á‡ ÔÎ‡Ã‡øÂ Í‡ÛˆË¿Â. åÓÎ·Û
ÏÓ ‡ÚÂ ÔÓ‰ÌÂÚË Ô Â ÌÂ„Ó ¯ÚÓ ÒÂ ÛÒÂÎËÚÂ.

á‡ÚËÏ ÔÎ‡Ã‡ÚÂ åËÌËÒÚ ‡ÚÒ‚Û Ò‚‡ÍÓ„ ÏÂÒÂˆ‡ ‰ÂÓ ËÁÌÓÒ‡
Á‡¿Ï‡ Ò‚Â  ‰ÓÍ ÌÂ ÓÚÔÎ‡ÚËÚÂ ˆÂÓ ËÁÌÓÒ.

∑Â‰ÌÓÍ ‡ÚÌ‡ ÔÓÏÓÃ Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ

ÄÍÓ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ Á‡¿‡Ï Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ ÏÓÊÂÚÂ Ú‡ÍÓ¨Â ‰‡
ËÒÔÛÌËÚÂ ÛÒÎÓ‚Â Á‡ ¿Â‰ÌÓÍ ‡ÚÌÛ ÔÓÏÓÃ Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ.
íÓ ¿Â ËÁÌÓÒ ÍÓ¿Ë ÒÂ ‰‡¿Â ¿Â‰ÌÓÏ Á‡ ‚‡¯ ÌÓ‚Ë ÒÏÂ¯Ú‡¿ Ë
ËÁÌÓÒË ‰‚Â ÌÂ‰ÂΩÌÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ, ‡ Ó‚‡¿ ËÁÌÓÒ ÌÂ ÏÓ ‡ÚÂ
‰‡ ‚ ‡ÚËÚÂ.

é· ‡ÚËÚÂ ÒÂ ÎÓÍ‡ÎÌÓ¿ Í‡ÌˆÂÎ‡ Ë¿Ë åËÌËÒÚ‡ ÒÚ‚‡ Á‡
ÒÚ‡Ï·ÂÌ‡ ÔËÚ‡ø‡ Ë ÔÓ‰ÌÂÒËÚÂ ÏÓÎ·Û.

èÓÏÓÃ Á‡ ÔÎ‡Ã‡øÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ

åÓÊÂÚÂ ÒÂ Ó· ‡ÚËÚË Centrelink-Û ‰‡ Ò‡ÁÌ‡ÚÂ ‰‡ ÎË ËÏ‡ÚÂ
Ô ‡‚Ó Ì‡ ÔÓÏÓÃ Á‡ ÔÎ‡Ã‡øÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ - ÚÓ ¿Â ÌÓ‚‡ˆ ÍÓ¿Ë
ÃÂ ‚‡Ï ÔÓÏÓÃË ‰‡ ÔÎ‡Ã‡ÚÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ ‡ÍÓ ËÏ‡ÚÂ ÌËÒÍ‡
Ô ËÏ‡ø‡. çÓ‚˜‡ÌË ËÁÌÓÒ ÍÓ¿Ë ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ
Á‡‚ËÒË Ó‰ ÚÓ„‡ ÍÓÎËÍÓ ËÁÌÓÒË ‚‡¯‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÌ‡ Ë ‰‡ ÎË
ËÏ‡ÚÂ ‰ÂˆÂ ËÎË ‰ Û„‡ ÎËˆ‡ ÍÓ¿‡ ÙËÌ‡ÌÒË¿ÒÍË Á‡‚ËÒÂ
Ó‰ ‚‡Ò.
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àÁÌÓÒ Á‡ ÂÁÂ ‚‡ˆË¿Û

àÁÌÓÒ Á‡ ÂÁÂ ‚‡ˆË¿Û ÒÂ ‡ÁÎËÍÛ¿Â Ó‰ ‰ÂÔÓÁËÚ‡ Á‡ ÍΩÛ˜
ËÎË Ô Ë¿‡‚ÌÂ Ì‡ÍÌ‡‰Â. íÓ ¿Â ËÁÌÓÒ ÍÓ¿Ë ÒÚÂ ÔÎ‡ÚËÎË ‰‡
·ËÒÚÂ ËÏ‡ÎË ËÒÍΩÛ˜Ë‚ ËÁ·Ó  ‰‡ ÒÍÎÓÔËÚÂ Û„Ó‚Ó  Ó
ËÁÌ‡¿ÏΩË‚‡øÛ Ó‰ Â¨ÂÌÓ„ ÒÚ‡Ì‡/ÍÛÃÂ. ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË
‡„ÂÌÚ Ú‡‰‡ ÌÂ ÏÓÊÂ ‰‡ ËÁ‰‡ Ú‡¿ ÒÏÂ¯Ú‡¿ ÌËÍÓÏ ‰ Û„ÓÏ
ÚÓÍÓÏ Ì‡ÁÌ‡˜ÂÌÓ„ ÓÍ‡ ‰ÓÍ Ú‡¿ ÒÏÂ¯Ú‡¿ ‰ ÊË Á‡ ‚‡Ò.

ÄÍÓ Û ‚‡¯Ó¿ Ô ËÁÌ‡ÌËˆË ÌË¿Â Ì‡ÁÌ‡˜ÂÌ Ó‰ Â¨ÂÌ ÓÍ,
ËÏ‡ÚÂ 48 Ò‡ÚË ‰‡ Ó·‡‚ÂÒÚËÚÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ ËÎË ‡„ÂÌÚ‡ ‰‡
ÎË ÊÂÎËÚÂ Ó‰ Â¨ÂÌË ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ ‰‡ ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ ËÎË ÌÂ.
åÓ ‡ÚÂ ‰‡ Ó·‡‚ÂÒÚËÚÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ Ó Ò‚Ó¿Ó¿ Ó‰ÎÛˆË Ô Â
ÌÂ„Ó ¯ÚÓ ËÒÚÂÍÌÂ Ó‚‡¿ ÓÍ. ÄÍÓ ÚÓ ÌÂ Û ‡‰ËÚÂ,
ËÁ„Û·ËÃÂÚÂ Ò‚Ó¿ ÌÓ‚‡ˆ.

è ÓÚË‚Á‡ÍÓÌËÚÓ ¿Â ‡ÍÓ ‚‡Ï ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË ‡„ÂÌÚ ÌÂ ‰‡¿Û
Ô ËÁ‡ÌËˆÛ.

ÑËÒÍ ËÏËÌ‡ˆË¿‡

ì ÄÛÒÚ ‡ÎË¿Ë ¿Â
Ô ÓÚË‚Á‡ÍÓÌËÚÓ
‰ËÒÍ ËÏËÌËÒ‡ÚË
ΩÛ‰Â Ì‡ ÓÒÌÓ‚Û
· ‡˜ÌÓ„ ÒÚ‡ø‡,
Ú Û‰ÌÓÃÂ, ËÏ‡¿Û  ÎË
‰ÂˆÂ ËÎË ÌÂ,  ËÎË
Á·Ó„ ÔÓÎ‡, ‡ÒÂ/
Ì‡ˆËÓÌ‡ÎÌÓÒÚË,
ÒÚ‡ ÓÒÌÓ„ ‰Ó·‡,
ÙËÁË˜ÍÓ„
ÌÂ‰ÓÒÚ‡ÚÍ‡/
ÓÌÂÒÔÓÒÓ·ΩÂÌÓÒÚË,

ÂÎË„Ë¿Â,
ÔÓÎËÚË˜ÍËı
Û·Â¨Âø‡/‡ÍÚË‚ÌÓÒÚË
ËÎË ÔÓÎÌÂ
ÓÔ Â‰ÂΩÂÌÓÒÚË.

9     èÓ Ó‰Ë˜ÌÓ Ì‡ÒËΩÂ

ì ÄÛÒÚ ‡ÎË¿Ë ÔÓÒÚÓ¿Â Á‡ÍÓÌË Ô ÓÚË‚ ÁÎÓÒÚ‡‚Ω‡ø‡ Ë
Ì‡ÒËÎÌÓ„ ÔÓÌ‡¯‡ø‡ Ó‰ ÒÚ ‡ÌÂ ‚‡¯Â„ ÏÛÊ‡ ËÎË
Ô‡ ÚÌÂ ‡. èÓ Ó‰Ë˜ÌÓ Ì‡ÒËΩÂ ÛÍΩÛ˜Û¿Â Ë  ÒÎÂ‰ÂÃÂ:
‚‡¯ ÏÛÊ ËÎË ÌÂ‚ÂÌ˜‡ÌË Ô‡ ÚÌÂ  ÓÁÎÂ‰Ë ‚‡Ò ËÎË
˜Î‡ÌÓ‚Â ÔÓ Ó‰ËˆÂ ËÎË Ô ÂÚË ‰‡ ÃÂ  ÚÓ Û˜ËÌËÚË, ËÎË
ÛÁÌÂÏË ‡‚‡ ‚‡Ò ËÎË ˜Î‡ÌÓ‚Â ‚‡¯Â ÔÓ Ó‰ËˆÂ, ËÎË ‚‡Ò
ÏÂÌÚ‡ÎÌÓ, ÂÏÓˆËÓÌ‡ÎÌÓ ËÎË ÙËÁË˜ÍË ÁÎÓÒÚ‡‚Ω‡ ËÎË
Ó¯ÚÂÃÛ¿Â ‚‡¯Û ËÏÓ‚ËÌÛ.

ä‡Ó ÒÚ‡Ì‡  ‚Ë ÏÓÊÂÚÂ Ô Â‰ÛÁÂÚË Ó‰„Ó‚‡ ‡¿ÛÃÂ ÏÂ Â ‰‡
ÛÍÎÓÌËÚÂ Ì‡ÒËÎÌÛ ÓÒÓ·Û ËÁ ÒÚ‡Ì‡ ËÎË ÍÛÃÂ „‰Â ÊË‚ËÚÂ,
ËÎË ‰‡ Ô ÂÍËÌÂÚÂ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍË Á‡ÍÛÔ Á·Ó„ ÔÓ Ó‰Ë˜ÌÓ„
Ì‡ÒËΩ‡.

Ñ‡ ·ËÒÚÂ Ô Â‰ÛÁÂÎË ·ËÎÓ ÍÓ¿Û Ó‰ Ó‚Ëı ÏÂ ‡ ÏÓÊÂÚÂ
ÔÓ‰ÌÂÚË “ıËÚÌÛ ÏÓÎ·Û” í Ë·ÛÌ‡ÎÛ Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â.
ÅËÃÂ ÔÓÚ Â·ÌÓ ‰‡ ËÏ‡ÚÂ ËÁ‚ÂÒÌÂ ‰ÓÍ‡ÁÂ Ó ÔÓ Ó‰Ë˜ÌÓÏ
Ì‡ÒËΩÛ.

á‡ ‰Ó‰‡ÚÌÛ ÔÓÏÓÃ Ì‡ÁÓ‚ËÚÂ ÚÂÎÂÙÓÌÒÍÛ ÒÎÛÊ·Û Á‡
ËÌÙÓ Ï‡ˆË¿Â Ó ÔÓ Ó‰Ë˜ÌÓÏ Ì‡ÒËΩÛ Ì‡ ·ÂÒÔÎ‡Ú‡Ì
ÚÂÎÂÙÓÌÒÍË · Ó¿ 1800 811 811, ËÎË ÒÂ Ó· ‡ÚËÚÂ ¿Â‰ÌÓ¿
Ó‰ Ó „‡ÌËÁ‡ˆË¿‡ ÍÓ¿Â ÒÛ Ì‡‚Â‰ÂÌÂ Ì‡ Í ‡¿Û Ó‚Â ÍøËÊËˆÂ.
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ÄÍÓ ‚‡Ò ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË ‡„ÂÌÚ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ Ó‰·Ë¿Û Ì‡
ÓÒÌÓ‚Û „Ó Â Ì‡‚Â‰ÂÌÓ„, Í ¯Â Á‡ÍÓÌ.

è ËÏÂ Ë Ô ÓÚË‚Á‡ÍÓÌËÚÂ ‰ËÒÍ ËÏËÌ‡ˆË¿Â:

∑Â‰ÌÓ¿  ÏÛÒÎËÏ‡ÌÍË ¿Â Â˜ÂÌÓ ‰‡ Ó‰ Â¨ÂÌË ÒÚ‡Ì ‚Ë¯Â
ÌË¿Â Á‡ ËÁ‰‡‚‡øÂ, ‡ ÒÎÂ‰ÂÃÂ„ ‰‡Ì‡ ¿Â ÓÔÂÚ Ó„Î‡¯ÂÌ Û
ÌÓ‚ËÌ‡Ï‡.
é‰ ¿Â‰ÌÂ ‡·Ó Ë¤‡ÌÒÍÂ ÔÓ Ó‰ËˆÂ ¿Â Ú ‡ÊÂÌÓ ‰‡ ‰‡
Ô ÂÔÓ ÛÍÂ Û Ò‚ ıÛ ËÁ‰‡‚‡ø‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÎË ÍÛÃÂ, ‰ÓÍ ÒÂ ÚÓ
Ó‰ ÔÓ Ó‰Ëˆ‡ ÍÓ¿Â ÌËÒÛ ‡·Ó Ë¤‡ÌÒÍÓ„ ÔÓ ÂÍÎ‡ ÌË¿Â
Ú ‡ÊËÎÓ.

àÁ‚Ó :  ëÏÂ ÌËˆÂ äÓÏËÒË¿Â Á‡ ‡ÌÚË ‰ËÒÍ ËÏËÌ‡ˆË¿Û,
ÒÂ Ë¿‡ · . 6.

● ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Ó‰ÎÛ˜Û¿Â

ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Ó‰ÎÛ˜Û¿Â ÍÓÎËÍÓ ÓÒÓ·‡ ÏÓÊÂ ‰‡ ÊË‚Ë Û
Ó‰ Â¨ÂÌÓÏ ÒÚ‡ÌÛ/ÍÛÃË Ë ‰‡ ÎË ‚Ë ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ÒÂ ÛÒÂÎËÚÂ Û
Ú‡¿ ÒÏÂ¯Ú‡¿. éÌ/ÓÌ‡ ÏÓÊÂ ‰‡ Ô Ó‚Â Ë ‚‡¯Â Ô ÂÔÓ ÛÍÂ Ó‰
·Ë‚¯Ëı ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ‡ ËÎË ‡„ÂÌ‡Ú‡ Ë ‰‡ ÎË ÒÂ ‚‡¯Â ËÏÂ
Ì‡Î‡ÁË Û ·‡ÁË ÔÓ‰‡Ú‡Í‡ Í‡Ó
“ÎÓ¯ ÒÚ‡Ì‡ ”.

ÄÍÓ ‚‡Ï ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË
‡„ÂÌÚ Í‡ÊÛ ‰‡ ÌÂ ÏÓÊÂÚÂ
‰‡ ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ ÌÂÍË ÒÚ‡Ì/
ÍÛÃÛ, Ú Â·‡ ‰‡ Ëı ÔËÚ‡ÚÂ
Á‡ ‡ÁÎÓ„. ÄÍÓ ÏËÒÎËÚÂ
‰‡ ¿Â ÚÓ ÏÓÊ‰‡ Á·Ó„
‰ËÒÍ ËÏËÌ‡ˆË¿Â,
Ó· ‡ÚËÚÂ ÒÂ
ä‚ËÌÒÎÂÌ‰ÒÍÓ¿
ÍÓÏËÒË¿Ë Á‡ ‡ÌÚË
‰ËÒÍ ËÏËÌ‡ˆË¿Û (Anti-discrimination Commission of
Queensland) ËÎË ‡Á„Ó‚‡ ‡¿ÚÂ Ò‡ ‰ Û¯Ú‚ÂÌËÏ ‡‰ÌËÍÓÏ
Ì‡‚Â‰ÂÌËÏ Û Ó‰ÂΩÍÛ ÔÓ‰ Ì‡ÁË‚ÓÏ “É‰Â ¿Ó¯ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡
‰Ó·Ë¿ÂÚÂ ÔÓÏÓÃ”.

éÒÓ·‡ ÍÓ¿‡ ‰ÓÌÓÒË Ó‰ÎÛÍÛ Ì‡ í Ë·ÛÌ‡ÎÛ ÒÂ Ì‡ÁË‚‡
“ÒÛ‰Ë¿‡” (“Referee”). éÌ ËÎË ÓÌ‡ ÃÂ Ò‡ÒÎÛ¯‡ÚË Ó·Â ÒÚ ‡ÌÂ
Ë ‰ÓÌÂÚË Ó‰ÎÛÍÛ Ó ÚÓÏÂ ¯Ú‡ Ú Â·‡ ‰‡ ÒÂ Û ‡‰Ë, Ì‡
Ô ËÏÂ  ‰‡ ÒÂ Ô ÂÍËÌÂ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍË Á‡ÍÛÔ, ËÁ‚ ¯Â ÓÔ ‡‚ÍÂ
ËÎË Ì‡‰ÓÍÌ‡‰Â Ú Ó¯ÍÓ‚Ë, Á‡‚ËÒÌÓ Ó‰ ‚ ÒÚÂ ÒÔÓ ‡.

● òÚ‡ ¿Â ·‡Á‡ ÔÓ‰‡Ú‡Í‡ Ó “ÎÓ¯ËÏ
          ÒÚ‡Ì‡ ËÏ‡”?

Å‡ÁÂ ÔÓ‰‡Ú‡Í‡ Ó ÒÚ‡Ì‡ ËÏ‡ ÒÂ ÔÓÌÂÍ‡‰ Ì‡ÁË‚‡¿Û “ˆ ÌËÏ
ÎËÒÚ‡Ï‡”. íÓ ¿Â ÒÔËÒ‡Í ÒÚ‡Ì‡ ‡ ÍÓ¿Ë Ó·Ûı‚‡Ú‡ ˆÂÎÛ
ÄÛÒÚ ‡ÎË¿Û, ÍÓ¿Ë ÒÛ ÔÓ ÏË¯ΩÂøÛ ‡„ÂÌ‡Ú‡ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ
“‚ÂÎËÍË ËÁËÍ” Í‡Ó
ÒÚ‡Ì‡ Ë.

Ä„ÂÌÚË Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ
ËÏ‡¿Û Ô ËÒÚÛÔ
ËÌÙÓ Ï‡ˆË¿‡Ï‡ Ë ÏÓ„Û
‰‡ Ò‡ÁÌ‡¿Û ‰‡ ÎË ÒÂ
ÒÚ‡Ì‡  Ì‡Î‡ÁË Ì‡
ÒÔËÒÍÛ “ÎÓ¯Ëı ÒÚ‡Ì‡ ‡”.
ËÎË ÏÓ„Û ‰‡ ‰Ó‰‡¿Û
ÒÚ‡Ì‡ ‡ ÚÓÏ ÒÔËÒÍÛ.

çÂÍ‡‰ ÒÚ‡Ì‡ Ë ÌÂ ÏÓ„Û ‰‡
ËÏ‡¿Û Ô ËÒÚÛÔ
ËÌÙÓ Ï‡ˆË¿‡Ï‡ Û ·‡ÁË
ÔÓ‰‡Ú‡Í‡ Ó ÒÂ·Ë, ËÎË ÌÂ ·Û‰Û Ó·‡‚Â¯ÚÂÌË ‰‡ ÒÛ
ÛÍΩÛ˜ÂÌË Û ·‡ÁÛ ÔÓ‰‡Ú‡Í‡,  ËÎË ‰‡ ÔÓÒÚÓ¿Ë ÓÔ‡ÒÌÓÒÚ ‰‡
ÃÂ ·ËÚË Û øÛ ÛÍΩÛ˜ÂÌË, ËÎË ÌÂÍ‡‰ ·Û‰Û ÒÚ‡‚ΩÂÌË Ì‡ ÚÛ
ÎËÒÚÛ ‡ÍÓ ÒÂ Á‡Î‡ÊÛ Á‡  Ò‚Ó¿‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍ‡ Ô ‡‚‡.

ÄÍÓ ¿Â ‚‡¯Â ËÏÂ ÛÍΩÛ˜ÂÌÓ Û ·‡ÁÛ ÔÓ‰‡Ú‡Í‡, ÏÓÊÂ ‰‡ ÒÂ
‰ÂÒË ‰‡ ‚‡¯‡ ÏÓÎ·‡ Á‡ Á‡ÍÛÔ ·Û‰Â Ó‰·Ë¿ÂÌ‡.

ÄÍÓ Ì‡Ë¨ÂÚÂ Ì‡ Ô Ó·ÎÂÏ Û ‚ÂÁË ·‡ÁÂ ÔÓ‰‡Ú‡Í‡ Ó
ÒÚ‡Ì‡ ËÏ‡, Ó· ‡ÚËÚÂ ÒÂ ¿Â‰ÌÓ¿ Ó‰ Ó „‡ÌËÁ‡ˆË¿‡ ÍÓ¿Â ÒÛ
Ì‡‚Â‰ÂÌÂ Ì‡ Í ‡¿Û Ó‚Â ÍøËÊËˆÂ.
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4     ë‡‰ ÒÚÂ ‰Ó·ËÎË ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ

●      ì„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ ËÎË “lease”

ä‡‰ ‚‡Ï ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË ‡„ÂÌÚ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ Í‡ÊÂ ‰‡
ÃÂ ‚‡Ï ËÁ‰‡ÚË Ó‰ Â¨ÂÌË ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ, Ú Â·‡ ‰‡ ‚‡Ï ‰‡
Û„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ ‰‡ ÔÓÚÔË¯ÂÚÂ. Ç‡ÊÌÓ ¿Â Ó‚‡¿
‰ÓÍÛÏÂÌÚ Ô‡ÊΩË‚Ó Ô Ó˜ËÚ‡ÚÂ Ë ‡ÁÛÏÂÚÂ. ì„Ó‚Ó  Ó
Á‡ÍÛÔÛ ¿Â Ô ‡‚ÌÓ ‚‡ÊÂÃË ‰ÓÍÛÏÂÌÚ. ∑Â‰ÌÓÏ Í‡‰ „‡
ÔÓÚÔË¯ÂÚÂ Ó·‡‚ÂÁÌË
ÒÚÂ ‰‡ „‡ ÒÂ
Ô Ë‰ Ê‡‚‡ÚÂ.

ì„Ó‚Ó  Ó
ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ
Ò‡‰ ÊË ÒÚ‡Ì‰‡ ‰ÌÂ
ÛÒÎÓ‚Â Á‡ Ò‚Â
ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ Ë
ÏÓÊÂ ‰‡ ÛÍΩÛ˜Ë
·ËÎÓ Í‡Í‚Â
ÒÔÂˆË¿‡ÎÌÂ ÛÒÎÓ‚Â
Ó ÍÓ¿ËÏ‡ ÒÂ
‰Ó„Ó‚Ó Â
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Ë ‡„ÂÌÚ, Í‡Ó ¯ÚÓ ¿Â ÍÓ¯ÂøÂ Ú ‡‚Â ËÎË
Ó‰ÌÓ¯ÂøÂ ÒÏÂÃ‡.

é Ó‚ËÏ ‰Ó‰‡ÚÌËÏ ÛÒÎÓ‚ËÏ‡ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ÒÂ ‰Ó„Ó‚Ó ËÚÂ,
‡ÎË ÓÌË ÌÂ ÏÓ„Û ·ËÚË Û ÒÛÔ ÓÚÌÓÒÚË Ò ÓÌËÏ ¯ÚÓ Á‡ÍÓÌ
‚ÂÃ Ó‰ Â¨Û¿Â.

ÄÍÓ ‚‡Ï ¿Â ÔÓÚ Â·ÌÓ ‰‡ Ó‰ÂÚÂ Ë Ô ÓÛ˜ËÚÂ Û„Ó‚Ó  Ó
ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ Ô Â ÔÓÚÔËÒË‚‡ø‡, ‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÚÓ
Ó‰·Ë¿Â, Ú Â·‡ ‰‡ ‡ÁÏËÒÎËÚÂ ‰‡ ÎË ¿Â ·ÓΩÂ ‰‡ ËÁÌ‡¿ÏËÚÂ
ÌÂÍË ‰ Û„Ë ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ.

ç‡ÍÓÌ ¯ÚÓ ÒÚÂ Ô ËÏËÎË Ó‚‡¿ ‰ÓÍÛÏÂÌÚ ËÏ‡ÚÂ 5 ‰‡Ì‡ ‰‡
„‡ Ô Ó˜ËÚ‡ÚÂ Ë ÔÓÚÔËÒ‡ÌÓ„ ‚ ‡ÚËÚÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ. é‚‡¿
Û„Ó‚Ó  Ú‡ÍÓ¨Â Ú Â·‡ ‰‡ ¿Â ÔÓÚÔËÒ‡Ì Ó‰ ÒÚ ‡ÌÂ Ò‚Â‰ÓÍ‡.
ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Á‡ÚËÏ Ú Â·‡ ‰‡ ‚‡Ï ‚ ‡ÚË ÔÓÚÔËÒ‡ÌË
Ô ËÏÂ ‡Í Û ÓÍÛ Ó‰ 14 ‰‡Ì‡.

8     ëÚ‡Ì‡ ÒÍË ÒÔÓ Ó‚Ë

ÄÍÓ ÏËÒÎËÚÂ ‰‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Í ¯Ë Û„Ó‚Ó , ÌÔ . ‡ÍÓ ÌË¿Â
ÔÓÔ ‡‚ËÓ ¯ÚÂ‰ø‡Í ËÎË ¿Â Û¯‡Ó Û ‚‡¯ ÒÚ‡Ì ·ÂÁ
Ô ÂÚıÓ‰ÌÓ„ Ó·‡‚Â¯ÚÂø‡, ÏÓÊÂÚÂ ÏÛ ÔÓÒÎ‡ÚË
é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ËÒÔ ‡‚Ω‡øÛ Í ¯Âø‡  Û„Ó‚Ó ‡, ÍÓ¿Â ÏÛ
‰‡¿Â 7 ‰‡Ì‡ ‰‡ ËÒÔ ‡‚Ë Í ¯ÂøÂ Û„Ó‚Ó ‡.

ÄÍÓ Á‡ ÚÓ ‚ ÂÏÂ ÌÂ Â¯Ë Ô Ó·ÎÂÏ, ÏÓÊÂÚÂ ÔÓ‰ÌÂÚË
á‡ıÚÂ‚ Á‡ Â¯ÂøÂ ÒÔÓ ‡ ìÔ ‡‚Ë Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ.
ìÔ ‡‚‡ ÃÂ ÔÓÍÛ¯‡ÚË ‰‡ ÔÓÒÚË„ÌÂ ËÁÏË ÂøÂ ËÁÏÂ¨Û ‚‡Ò,
Ó·Ë˜ÌÓ ÚÂÎÂÙÓÌÓÏ, Í‡ÍÓ ·Ë ‚‡Ï ÔÓÏÓ„Î‡ ‰‡ ÔÓÒÚË„ÌÂÚÂ
ÒÔÓ ‡ÁÛÏ Ò‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÂÏ.

ÄÍÓ ‚Ë Ë ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÌÂ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ÒÂ ÒÔÓ ‡ÁÛÏÂÚÂ,
ìÔ ‡‚‡ Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ ÃÂ ‚‡Ï ÔÓÒÎ‡ÚË
é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ÌÂ Â¯ÂÌÓÏ ÒÔÓ Û  (Unresolved Dispute) ,
Ò ÍÓ¿ËÏ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ Á‡ıÚÂ‚‡ÚÂ ‰‡ ‚‡Ò Ò‡ÒÎÛ¯‡ í Ë·ÛÌ‡Î
Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â.

ÄÍÓ ‚Ë Í ¯ËÚÂ Û„Ó‚Ó , ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓÊÂ ‰‡ ÍÓ ËÒÚË
ËÒÚÂ ÔÓÒÚÛÔÍÂ. ÄÍÓ ‚Ë Ô ËÏËÚÂ é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó
ËÒÔ ‡‚Ω‡øÛ Í ¯Âø‡ Û„Ó‚Ó ‡, Ò ÍÓ¿ËÏ ÒÂ ÌÂ ÒÎ‡ÊÂÚÂ,
ËÏ‡ÚÂ 7 ‰‡Ì‡ ‰‡ ÚÓ ÓÒÔÓ ËÚÂ, Ú‡ÍÓ ¯ÚÓ ÃÂÚÂ ËÒÔÛÌËÚË
á‡ıÚÂ‚ Á‡ Â¯ÂøÂ ÒÔÓ ‡.

●     í Ë·ÛÌ‡Î Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â

ÄÍÓ ÒÂ Ô ÂÍÓ „Ó øÂ„ ÔÓÒÚÛÔÍ‡ ÌÂ ÏÓÊÂ Â¯ËÚË
ÒÚ‡Ì‡ ÒÍË ÒÔÓ , ÒÎÂ‰ÂÃË ÍÓ ‡Í ¿Â ‰‡ ÒÂ Ú ‡ÊË ‡ÒÔ ‡‚‡
ÍÓ‰ í Ë·ÛÌ‡Î‡ Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â. ì ÌÂÍËÏ ÒÎÛ˜‡¿Â‚ËÏ‡,
ÏÓÊÂ ‰‡ ÒÂ ÔÓ‰ÌÂÒÂ ÏÓÎ·‡ í Ë·ÛÌ‡ÎÛ Á‡ ıËÚÌÛ

‡ÒÔ ‡‚Û. íÓ ÁÌ‡˜Ë ‰‡ ÌÂ ÏÓ ‡ÚÂ ‰‡ ËÒÔÛÌËÚÂ á‡ıÚÂ‚ Á‡
Â¯ÂøÂ ÒÔÓ ‡  Ô Â ÌÂ„Ó ¯ÚÓ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ Ú ‡ÊËÚÂ
‡ÒÔ ‡‚Û ÍÓ‰ í Ë·ÛÌ‡Î‡ Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â.

èÓ‰ÌÂ¯ÂøÂ Á‡ıÚÂ‚‡ í Ë·ÛÌ‡ÎÛ Ó·Ë˜ÌÓ ÌË¿Â ÒÍÛÔÓ Ë
ÌËÍÓÏÂ ÌË¿Â ‰ÓÁ‚ÓΩÂÌÓ ‰‡ ÍÓ ËÒÚË ‡‰‚ÓÍ‡ÚÂ. åÂ¨ÛÚËÏ,
ÏÓÊÂÚÂ ‰Ó‚ÂÒÚË Ò‡ ÒÓ·ÓÏ ‰ Û¯Ú‚ÂÌÓ„ ‡‰ÌËÍ‡ ËÎË ÌÂÍÛ
‰ Û„Û ÓÒÓ·Û ‡‰Ë ÔÓ‰ ¯ÍÂ Ë Á‡ÏÓÎËÚË ‰‡ ÒÂ ÚÓ¿ ÓÒÓ·Ë
‰ÓÁ‚ÓÎË ‰‡ Û¨Â Á‡¿Â‰ÌÓ Ò ‚‡Ï‡.
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● äÓ¿Ë ÒÛ ÌÂÍË Ó‰ ‚‡ÊÌËı ‰ÂÎÓ‚‡ ‚‡¯Â„
          Û„Ó‚Ó ‡ Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ

Ç‡¯ Û„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ Ú Â·‡ ‰‡ Ò‡‰ ÊË
ÒÎÂ‰ÂÃÂ :

1. àÏÂ ÒÚ‡Ì‡ ‡, ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ Ë ‡„ÂÌÚ‡ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ
2 Ä‰ ÂÒÛ ÒÚ‡Ì‡/ÍÛÃÂ ÍÓ¿Â ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿ÂÚÂ Ë ‰‡ ÎË ÒÂ
            ËÁ‰‡¿Û Ì‡ÏÂ¯ÚÂÌË ËÎË ÌÂ
3. Ñ‡ ÎË ¿Â ‚‡¯ Û„Ó‚Ó  Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ ËÎË Ò
            ÌÂÓ‰ Â¨ÂÌËÏ Ú ‡¿‡øÂÏ*
4. äÓÎËÍÓ ËÁÌÓÒË ‚‡¯‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÌ‡ Ë Í‡ÍÓ ˜ÂÒÚÓ ¿Â
            ÔÎ‡Ã‡ÚÂ
5. É‰Â Ë Í‡ÍÓ Ó‚‡¿ ËÁÌÓÒ Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ Ú Â·‡ ‰‡ ÒÂ
            ÔÎ‡ÚË
6. äÓÎËÍÓ ËÁÌÓÒË Í‡ÛˆË¿‡ ÍÓ¿Û Ú Â·‡ ‰‡ ÔÎ‡ÚËÚÂ
7. ëÔÓ ‡ÁÛÏË, ‡ÍÓ Ëı ËÏ‡, Ó Ì‡ÔÎ‡Ú‡Ï‡ Á‡ ÔÎËÌ, ‚Ó‰Û
            Ë ÒÚ Û¿Û
8. ÅËÎÓ ÍÓ¿Ë ÔÓÒÂ·ÌË ÛÒÎÓ‚Ë, Ì‡ Ô ËÏÂ  ÍÓ¯ÂøÂ
            Ú ‡‚ø‡Í‡, Ó‰ Ê‡‚‡øÂ ·‡¯ÚÂ ËÎË ‰ Ê‡øÂ ÍÛÃÌËı
            ΩÛ·ËÏ‡ˆ‡.

ÍÓ ÒÂ ÛÒÂÎËÚÂ Û Á„ ‡‰Û Ò‡ ÒÚ‡ÌÓ‚ËÏ‡, Ú Â·‡ ‰‡ ÔËÚ‡ÚÂ ‰‡
ÎË ÔÓÒÚÓ¿Â ÌÂÍË ÔÓÒÂ·ÌË Ô ÓÔËÒË Ë Ó‰ Â‰·Â, ¿Â  ÏÓ„Û ‰‡
ÔÓÒÚÓ¿Â ‰Ó‰‡ÚÌË Ô ÓÔËÒË, ÌÔ . Ó ‰ Ê‡øÛ ÍÛÃÌËı
ΩÛ·ËÏ‡ˆ‡ ËÎË „‰Â ÌÂ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ÓÍ‡˜ËÚÂ ‚Â¯ ‰‡ ÒÂ ÒÛ¯Ë.

● òÚ‡ ÒÂ ‰Ó„‡¨‡ ‡ÍÓ ‚‡Ï ÌË¿Â ÔÓÌÛ¨ÂÌ
          ÔËÒÏÂÌË Û„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ?

Ç‡¯ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ¿Â Ó·‡‚ÂÁ‡Ì ‰‡ ‚‡Ï ‰‡ ÔËÒÏÂÌË Û„Ó‚Ó .
ÄÍÓ ÓÌ ËÎË ÓÌ‡ ÚÓ ÌÂ Û˜ËÌË, Á‡ÍÓÌ ‚‡Ò Ë ‰‡ΩÂ ¯ÚËÚË.

●      òÚ‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË ‡„ÂÌÚ ÏÓÊÂ ‰‡
       Ó‰ÛÁÏÂ Ó‰ ‚‡¯Â Í‡ÛˆË¿Â?
-   çÂÔÎ‡ÃÂÌÛ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ ÚÓÍÓÏ Ú ‡¿‡ø‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓ„ Á‡ÍÛÔ‡;
-   í Ó¯ÍÓ‚Â Á‡ Ì‡‰ÓÍÌ‡‰Û ¯ÚÂÚÂ ÍÓ¿Û ÒÛ Ì‡ÌÂÎË ÒÚ‡Ì‡ Ë
    ËÎË øËıÓ‚Ë ÔÓÒÂÚËÓˆË;
-   í Ó¯ÍÓ‚Â Á‡ ˜Ë¯ÃÂøÂ Ô ÓÒÚÓ Ë¿‡ ËÎË ‰‚Ó Ë¯Ú‡ ‡ÍÓ
    ÒÚ‡Ì‡  ÌË¿Â ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ ‚ ‡ÚËÓ Û ÒÚ‡øÛ Û ÍÓ¿ÂÏ ÒÛ ·ËÎË
    Ì‡ ÔÓ˜ÂÚÍÛ Á‡ÍÛÔ‡;
-   àÁÌÓÒ Ì‡‰ÓÍÌ‡‰Â ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ ‡ÍÓ ¿Â ÒÚ‡Ì‡  Ô ÂÍËÌÛÓ
    Û„Ó‚Ó , Ì‡ Ô ËÏÂ ËÁÌÓÒ Á‡ ÔÓÌÓ‚ÌÓ ËÁ‰‡‚‡øÂ,
    ËÁ„Û·ΩÂÌÛ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ Ë Ú Ó¯ÍÓ‚Â Ó„Î‡¯‡‚‡ø‡.
ÇË ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ÓÒÔÓ ‡‚‡ÚÂ ·ËÎÓ ÍÓ¿Â Ú Ó¯ÍÓ‚Â Ò ÍÓ¿ËÏ‡
ÒÂ ÌÂ ÒÎ‡ÊÂÚÂ.
êÂÌÓ‚Ë ‡øÂ Ë ÔÓÌÓ‚ÌÓ Ù‡ ·‡øÂ, Ì‡ Ô ËÏÂ , ÌËÒÛ
Ó‰„Ó‚Ó ÌÓÒÚ ÒÚ‡Ì‡ ‡, ÓÒËÏ ‡ÍÓ ¯ÚÂÚ‡ ÔÓÚË˜Â Ó‰ ÒÚ‡Ì‡ ‡
ËÎË øÂ„Ó‚Ëı ÔÓÒÂÚËÎ‡ˆ‡. íÓ ÒÔ‡‰‡ Û ÓÔ¯ÚÂ ı‡·‡øÂ
ÒÚ‡Ì‡/ÍÛÃÂ Ë Ó‰„Ó‚Ó ÌÓÒÚ ¿Â ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡. é‚Ë Ú Ó¯ÍÓ‚Ë
ÌÂ ·Ë Ú Â·‡ÎÓ ‰‡ ÒÂ Ó‰ÛÁÏÛ Ó‰ Í‡ÛˆË¿Â.
ÄÍÓ ¿Â ‚‡¯ ·Ë‚¯Ë ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Á‡‰ Ê‡Ó ‚‡¯Û Í‡ÛˆË¿Û,
ÔÓÚ ‡ÊËÚÂ ÔÓÏÓÃ Ó‰ Ó „‡ÌËÁ‡ˆË¿‡  ÍÓ¿Â ÒÛ Ì‡‚Â‰ÂÌÂ Ì‡
Í ‡¿Û Ó‚Â ÍøËÊËˆÂ Û Ó‰ÂΩÍÛ “É‰Â ¿Ó¯ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡
‰Ó·Ë¿ÂÚÂ  ÔÓÏÓÃ”.

❤    ë‡‚ÂÚ
é·‡‚ÂÒÚËÚÂ ìÔ ‡‚Û Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ Ó ‚‡¯Ó¿ ÌÓ‚Ó¿
‡‰ ÂÒË, Í‡ÍÓ ·Ë ËÁÌÓÒ Í‡ÛˆË¿Â, Í‡‰‡ ‚‡Ï „‡ ÔÓ¯‡ΩÛ Û

ÓÍÛ Ó‰ 48 Ò‡ÚË, ÒÚË„‡Ó Ì‡ Ô ‡‚Ó ÏÂÒÚÓ.

● Ñ‡ ÎË ÊÂÎËÚÂ ‰‡ Ô ÂÌÂÒÂÚÂ Í‡ÛˆË¿Û Ì‡
ÌÓ‚Ë ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ ÍÓ¿Â ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿ÂÚÂ?

íÓ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ Û ‡‰ËÚÂ Ú‡ÍÓ ¯ÚÓ ÃÂÚÂ ËÒÔÛÌËÚË
ÙÓ ÏÛÎ‡  ÔÓ‰ Ì‡ÁË‚ÓÏ  è ÂÌÓÒ Í‡ÛˆË¿Â  (Transfer of
Bond form), ÍÓ¿Ë ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ Ó‰ ìÔ ‡‚Â Á‡
ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ. é‚‡¿ ÙÓ ÏÛÎ‡  ÏÓ ‡ÚÂ Ó·‡‚ÂÁÌÓ ‰‡
ÔÓÚÔË¯ÂÚÂ ‚Ë, Í‡Ó Ë ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË ‡„ÂÌÚ Á‡
ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ. ä‡ÛˆË¿Û ÌÂ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ Ô ÂÌÂÒÂÚÂ Ì‡ ÌÓ‚Ë
ÒÚ‡Ì ‡ÍÓ ÒÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÒÔÓ Ë Ò ‚‡Ï‡.

ÄÍÓ ‚‡Ï Ú Â·‡ ÔÓÏÓÃ Û ‚ÂÁË Í‡ÛˆË¿Â, Ó· ‡ÚËÚÂ ÒÂ
ÏÂÒÚËÏ‡ ÍÓ¿‡ ÒÛ Ì‡‚Â‰ÂÌ‡ Û Ó‰ÂΩÍÛ “É‰Â ¿Ó¯ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡
‰Ó·Ë¿ÂÚÂ ÔÓÏÓÃ”.
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*  ì„Ó‚Ó  Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ - Í‡‰ ¿Â Û ‚‡¯ÂÏ Û„Ó‚Ó Û
    Ó‰ Â¨ÂÌ ‰‡ÚÛÏ ÔÓ˜ÂÚÍ‡ Ë Í ‡¿‡ ÓÍ‡  Û„Ó‚Ó ‡.
*  ì„Ó‚Ó  Ò ÌÂÓ‰ Â¨ÂÌËÏ Ú ‡¿‡øÂÏ - Í‡‰ ‚‡¯ Û„Ó‚Ó  ËÏ‡
    ‰‡ÚÛÏ ÔÓ˜ÂÚÍ‡, ‡ÎË ÌÂ Ë ‰‡ÚÛÏ Á‡‚ ¯ÂÚÍ‡ Ú ‡¿‡ø‡
    Û„Ó‚Ó ‡.

åÌÓ„Ë ÒÚ‡Ì‡ Ë ÔÓ˜ÌÛ Ò Û„Ó‚Ó ÓÏ Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ.
ä‡‰ Ó‚‡¿ ÓÍ ËÒÚÂÍÌÂ, ‡ÎË ÒÚ‡Ì‡  Ë ‰‡ΩÂ ÊË‚Ë Û ËÒÚÓÏ
ÒÚ‡ÌÛ/ÍÛÃË, ÒÚ‡Ì‡ ÒÍË Á‡ÍÛÔ ÔÓÒÚ‡¿Â Ì‡ ÌÂÓ‰ Â¨ÂÌÓ
‚ ÂÏÂ.

❤    ë‡‚ÂÚ
Ñ‡ ·ËÒÚÂ ‚Ë‰ÂÎË Í‡ÍÓ Û„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ
ËÁ„ÎÂ‰‡, ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ÛÁÏÂÚÂ Ô ËÏÂ ‡Í ÒÚ‡Ì‰‡ ‰ÌÓ„
Û„Ó‚Ó ‡ Û ‚‡¯Ó¿ ÎÓÍ‡ÎÌÓ¿ ÔÓ¯ÚË ËÎË Ó‰ ‡„ÂÌÚ‡ Á‡

ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ. ë‚Ë ‡„ÂÌÚË ÌÂ ÍÓ ËÒÚÂ Ó‚‡¿ ËÒÚË
ÙÓ ÏÛÎ‡ , ‡ÎË Ò‚Ë ÙÓ ÏÛÎ‡ Ë ËÏ‡¿Û ÒÎË˜ÌÂ ÛÒÎÓ‚Â.

●     àÁÌÓÒË Á‡ Í‡ÛˆË¿Û Ë ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ

òÚ‡ ¿Â Í‡ÛˆË¿‡?

ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË ‡„ÂÌÚ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ Ó·Ë˜ÌÓ Ú ‡ÊË Ó‰
‚‡Ò ‰‡ ÔÎ‡ÚËÚÂ Ó‰ Â¨ÂÌË ËÁÌÓÒ Í‡Ó Í‡ÛˆË¿Û, Í‡ÍÓ ·Ë ÒÂ
Á‡¯ÚËÚËÓ ÙËÌ‡ÌÒË¿ÒÍË Á‡ ÒÎÛ˜‡¿ ‰‡ ÌÂ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡
ÔÎ‡Ã‡ÚÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ ËÎË ÒÚ‡Ì/ÍÛÃ‡ ·Û‰Û Ó¯ÚÂÃÂÌË.

ä‡‰ ÔÎ‡ÚËÚÂ Í‡ÛˆË¿Û, ‚‡¯ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ¿Â ‰ÛÊ‡Ì ‰‡ Ú‡¿
ËÁÌÓÒ ÔÓ¯‡ΩÂ ìÔ ‡‚Ë Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ (RTA) Û ÓÍÛ
Ó‰ 10 ‰‡Ì‡, Á‡¿Â‰ÌÓ Ò‡ ÙÓ ÏÛÎ‡ ÓÏ Á‡ ÛÔÎ‡ÚÛ Í‡ÛˆË¿Â
(Bond Lodgement  form) ÍÓ¿Ë ÏÓ ‡ÚÂ Ó·Ó¿Â ‰‡ ÔÓÚÔË¯ÂÚÂ.
ÄÍÓ ÚÓ ÌÂ Û˜ËÌË, Í ¯Ë Á‡ÍÓÌ.

àÁÌÓÒ Í‡ÛˆË¿Â ÌÂ ÏÓÊÂ ·ËÚË ‚ÂÃË Ó‰ 4 ÌÂ‰ÂΩÌÂ
ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ, ÓÒËÏ ‡ÍÓ ‚‡¯‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÌ‡ ËÁÌÓÒË ‚Ë¯Â Ó‰
$300 ÌÂ‰ÂΩÌÓ.

7     ä‡ÍÓ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ Ì‡Ú ‡„ Ò‚Ó¿ ÌÓ‚‡ˆ
       Á‡ Í‡ÛˆË¿Û

ÄÍÓ ÒÂ ‚Ë Ë ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÒÎÓÊËÚÂ ‰‡ ‚‡Ï ÒÂ ‚ ‡ÚË ÌÓ‚‡ˆ
ÏÓÊÂÚÂ Ó·Ó¿Â ‰‡ ËÒÔÛÌËÚÂ Ë ÔÓÚÔË¯ÂÚÂ ÙÓ ÏÛÎ‡  ÔÓ‰
Ì‡ÁË‚ÓÏ Ç ‡Ã‡øÂ Í‡ÛˆË¿Â  (Refund of Rental Bond)  Í‡‰
ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ.

í‡¿ ÙÓ ÏÛÎ‡  ÔÓ¯‡ΩËÚÂ ìÔ ‡‚Ë Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ
(RTA) ËÎË ¿Â Ó‰ÌÂÒËÚÂ Ì‡ ÔÓ¯ÚÛ. ÄÍÓ Ë‰ÂÚÂ Ì‡ ÔÓ¯ÚÛ,
Ú Â·‡ÃÂ ‚‡Ï ÌÂÍË ‰ÓÍÛÏÂÌÚ Á‡ Ë‰ÂÌÚËÙËÍ‡ˆË¿Û Í‡Ó ¯ÚÓ
¿Â Ô‡ÒÓ¯, ‚ÓÁ‡˜Í‡ ‰ÓÁ‚ÓÎ‡ Ò‡ ÙÓÚÓ„ ‡ÙË¿ÓÏ, Í Â‰ËÚÌ‡
Í‡ ÚËˆ‡ ËÎË ·‡ÌÍÓ‚ÌÂ Í‡ ÚËˆÂ Ë Ó‰Ï‡ı ÃÂ ‚‡Ï ÒÂ
ËÒÔÎ‡ÚËÚË ‚‡¯ ÌÓ‚‡ˆ.

●     òÚ‡ ‡ÍÓ ÒÂ ‚Ë Ë ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÌÂ ÒÎÓÊËÚÂ
       ÓÍÓ ËÒÔÎ‡ÚÂ Í‡ÛˆË¿Â?

ÄÍÓ ÒÂ ‚Ë Ë ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ
ÌÂ ÒÎÓÊËÚÂ ÓÍÓ ÚÓ„‡
Í‡ÍÓ ‰‡ ÒÂ ÔÎ‡ÚË
Í‡ÛˆË¿‡, ÔÓ¯‡ΩËÚÂ Ò‚Ó¿
ÙÓ ÏÛÎ‡  Ç ‡Ã‡øÂ
Í‡ÛˆË¿Â  ìÔ ‡‚Ë Á‡
ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ Ò‡
Ò‚Ó¿ËÏ ÔÓÚÔËÒÓÏ ¯ÚÓ ¿Â
ÏÓ„ÛÃÂ Ô Â, ˜‡Í Ë ‡ÍÓ
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÌÂÃÂ ‰‡
ÔÓÚÔË¯Â ÙÓ ÏÛÎ‡ .

ÄÍÓ ìÔ ‡‚‡ Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ
Á‡ÍÛÔÂ Ô ËÏË Ô ‚Ó ‚‡¯
ÙÓ ÏÛÎ‡ , ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ
ËÏ‡ 14 ‰‡Ì‡ ‰‡ ÓÒÔÓ Ë
‚‡¯ Á‡ıÚÂ‚, Û
ÒÛÔ ÓÚ ÌÓÏ ËÁÌÓÒ Í‡ÛˆË¿Â ÃÂ ‚‡Ï ÒÂ ËÒÔÎ‡ÚËÚË. ÄÍÓ
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Ô ‚Ë ÔÓ¯‡ΩÂ ÙÓ ÏÛÎ‡  ‚Ë ÏÓ ‡ÚÂ Û ÓÍÛ Ó‰
14 ‰‡Ì‡ ‰‡ ÓÒÔÓ ËÚÂ øÂ„Ó‚ Á‡ıÚÂ‚ Ú‡ÍÓ ¯ÚÓ ÃÂÚÂ
ËÒÔÛÌËÚË ÙÓ ÏÛÎ‡  ÔÓ‰ Ì‡ÁË‚ÓÏ á‡ıÚÂ‚ Á‡ Â¯ÂøÂ
ÒÔÓ ‡, Û ÒÛÔ ÓÚÌÓÏ Í‡ÛˆË¿‡ ÃÂ ÒÂ ËÒÔÎ‡ÚËÚË ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ.

èÓÏÓÃ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ ‡ÍÓ ÒÂ Ó· ‡ÚËÚÂ ¿Â‰ÌÓ¿ Ó‰
Ó „‡ÌËÁ‡ˆË¿‡ ÍÓ¿Â ÒÛ Ì‡‚Â‰ÂÌÂ Ì‡ Í ‡¿Û Ó‚Â ÍøËÊËˆÂ.
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í‡ÍÓ¨Â ÃÂÚÂ Ô ËÏËÚË Ô ËÁÌ‡ÌËˆÛ Ë · Ó¿ Á‡ ÛÔÎ‡ÃÂÌÛ
Í‡ÛˆË¿Û. ÄÍÓ ÚÓ ÌËÒÚÂ Ô ËÏËÎË, ÏÓÊÂÚÂ ÒÂ Ó· ‡ÚËÚË
ìÔ ‡‚Ë Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ ‰‡ Ô Ó‚Â ËÚÂ.

ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÌË¿Â Á‡ÍÓÌÒÍË Ó·‡‚ÂÁ‡Ì ‰‡ ‚‡Ï Ì‡ÔÎ‡ÚË
Í‡ÛˆË¿Û.

ç‡ Í ‡¿Û Ò‚Ó„ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓ„ Á‡ÍÛÔ‡, ÏÓÊÂÚÂ Ú ‡ÊËÚË ‰‡
‚‡Ï ÒÂ ‚ ‡ÚË ËÁÌÓÒ Í‡ÛˆË¿Â. ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓÊÂ ÔÓÍÛ¯‡ÚË
‰‡ Á‡‰ ÊË ‰ÂÓ ÚÓ„ ÌÓ‚ˆ‡, ‡ ‡ÍÓ ÒÂ Ò ÚËÏ ÌÂ ÒÎ‡ÊÂÚÂ
ËÏ‡ÃÂÚÂ ÏÓ„ÛÃÌÓÒÚ ‰‡ ÓÒÔÓ ËÚÂ øÂ„Ó‚ Á‡ıÚÂ‚. ÇË‰Ë
Ó‰ÂΩ‡Í ÔÓ‰ Ì‡ÁË‚ÓÏ “ä‡ÍÓ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ Ì‡Á‡‰ ÌÓ‚‡ˆ ÍÓ¿Ë
ÒÚÂ ÔÎ‡ÚËÎË Á‡ Í‡ÛˆË¿Û.”

ÄÍÓ ‚‡Ï ¿Â ÔÓÚ Â·Ì‡ ÔÓÏÓÃ ‰‡ ·ËÒÚÂ ÔÎ‡ÚËÎË Í‡ÛˆË¿Û
ËÎË ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ, ÔÓ„ÎÂ‰‡¿ÚÂ Ó‰ÂΩ‡Í “çÓ‚˜‡Ì‡ ÔÓÏÓÃ”.

ëÚ‡Ì‡ ËÌ‡ ÛÌ‡Ô Â‰

ÇÂÃËÌ‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ‡ Ë ‡„ÂÌ‡Ú‡ ÃÂ Ó‰ ‚‡Ò Ú ‡ÊËÚË ‰‡
ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ ÔÎ‡ÚËÚÂ Ì‡ ÔÓ˜ÂÚÍÛ Ò‚‡ÍÂ ÌÂ‰ÂΩÂ, ËÎË Ò‚‡ÍÂ
‰‚Â ÌÂ‰ÂΩÂ ËÎË ÏÂÒÂˆ‡.

ÄÍÓ ÒÚÂ ÔÓÚÔËÒ‡ÎË Û„Ó‚Ó  Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ, Ó‰ ‚‡Ò ÒÂ
ÌÂ ÏÓÊÂ Ú ‡ÊËÚË ‰‡ ÔÎ‡ÚËÚÂ ‚Ë¯Â Ó‰ ˜ÂÚË Ë ÌÂ‰ÂΩÂ
ÛÌ‡Ô Â‰. ÄÍÓ ËÏ‡ÚÂ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍË Û„Ó‚Ó  Ó Á‡ÍÛÔÛ Ò
ÌÂÓ‰ Â¨ÂÌËÏ Ú ‡¿‡øÂÏ Ó‰ ‚‡Ò ÒÂ ÌÂ ÏÓÊÂ Ú ‡ÊËÚË ‰‡
ÔÎ‡ÚËÚÂ ‚Ë¯Â Ó‰ ‰‚Â ÌÂ‰ÂΩÂ ÛÌ‡Ô Â‰.

ç‡ÒÚÓ¿ÚÂ ‰‡ ÒÂ Ì‡¨ÂÚÂ Ò‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÂÏ Ë Á‡¿Â‰ÌÓ Ô Ó¨ÂÚÂ
Í ÓÁ Ô ÓÒÚÓ Ë¿Â Ë Ò‚‡ÍË Ó‰ ‚‡Ò ËÒÔÛÌË Ò‚Ó¿ ‰ÂÓ
àÁ‚Â¯Ú‡¿‡ Ó ÒÚ‡øÛ Ô ÓÒÚÓ Ë¿‡. ÄÍÓ ÚÓ ÌÂ Û˜ËÌËÚÂ
Á‡¿Â‰ÌÓ, ÔÓ¯‡ΩËÚÂ ‰‚‡ Ô ËÏÂ Í‡ Ó‚Ó„ ÙÓ ÏÛÎ‡ ‡
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ ËÎË ‡„ÂÌÚÛ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ ¯ÚÓ ¿Â ÏÓ„ÛÃÂ Ô Â
Ì‡ Í ‡¿Û Á‡ÍÛÔ‡. ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Á‡ÚËÏ Ú Â·‡ ‰‡ ËÒÔÛÌË Ò‚Ó¿
‰ÂÓ ËÁ‚Â¯Ú‡¿‡ Û ÓÍÛ Ó‰ Ú Ë ‰‡Ì‡ Ë ÔÓ¯‡ΩÂ ÙÓ ÏÛÎ‡
Ì‡ ‚‡¯Û ÌÓ‚Û ‡‰ ÂÒÛ.

ÇÂÓÏ‡ ¿Â ‚‡ÊÌÓ ‰‡ ÒÂ Ó‚‡¿ ÙÓ ÏÛÎ‡  ËÒÔÛÌË. íÓ ¿Â ‚‡¯
‰ÓÍ‡Á Û ÒÎÛ˜‡¿Û ‰‡ ‰Ó¨Â ‰Ó ÒÔÓ ‡ ÓÍÓ ‚ ‡Ã‡ø‡ ÌÓ‚ˆ‡ ÍÓ¿Ë
ÒÚÂ ÔÎ‡ÚËÎË Á‡ Í‡ÛˆË¿Û.

●     Ñ Û„Â ÒÚ‚‡ Ë ÍÓ¿Â Ú Â·‡ ‰‡ ÛÔ‡ÏÚËÚÂ Í‡‰
       Ó‰Î‡ÁËÚÂ

Ç ‡ÚËÚÂ ÍΩÛ˜Â‚Â ÔÓÒÎÂ‰øÂ„ ‰‡Ì‡ Á‡ÍÛÔ‡ ËÎË ÏÓÊÂ ‰‡
‚‡Ï ÒÂ Ì‡ÔÎ‡ÚË ‰Ó‰‡ÚÌ‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÌ‡.

óË¯ÃÂøÂ ÚÂÔËı‡ - á‡ÍÓÌ Ì‡Î‡ÊÂ ‰‡ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ ÏÓ ‡ÚÂ ‰‡
ÓÒÚ‡‚ËÚÂ Û ËÒÚÓÏ ÒÚ‡øÛ Í‡Ó Í‡‰ ÒÚÂ ÒÂ ÛÒÂÎËÎË. ÄÍÓ ¿Â
ÚÂÔËı Ô ÓÙÂÒËÓÌ‡ÎÌÓ Ó˜Ë¯ÃÂÌ Ô Â ‚‡¯Â„ ÛÒÂΩÂø‡, ÚÓ
ËÒÚÓ Ú Â·‡ ‰‡ Û ‡‰ËÚÂ Ô Â ËÒÂΩÂø‡.
ñË¿‡ÌËÁ‡ˆË¿‡ (ÍÓÌÚ ÓÎ‡ Ô ÓÚË‚ „‡Ï‡‰Ë) - é·Ë˜ÌÓ ÌËÒÚÂ
Ó‰„Ó‚Ó ÌË Á‡ ˆË¿‡ÌËÁ‡ˆË¿Û, ÏÂ¨ÛÚËÏ, ‡ÍÓ ÒÚÂ ‰ Ê‡ÎË
ÍÛÃÌÂ ΩÛ·ËÏˆÂ, ÏÓ ‡ÚÂ ‰‡ Á‡Ô ‡¯ËÚÂ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ Ô ÓÚË‚
·Û‚‡. è ËÏÂ ÍÂ Ô ËÁÌ‡ÌËˆ‡ Á‡ ˜Ë¯ÃÂøÂ ÚÂÔËı‡ Ë
ˆË¿‡ÌËÁ‡ˆË¿Û  ‰‡¿ÚÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ.

❤    ë‡‚ÂÚ

ç‡ Í ‡¿Û ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓ„ Á‡ÍÛÔ‡, Ô Â ÌÂ„Ó ¯ÚÓ ‚ ‡ÚËÚÂ
ÍΩÛ˜Â‚Â ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ÙÓÚÓ„ ‡ÙË¯ÂÚÂ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ Ë

‰Ó‚Â‰ÂÚÂ Ô Ë¿‡ÚÂΩÂ ËÎË ÒÛÒÂ‰Â ‰‡ ‚Ë‰Â ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ.
íÓ ÏÓÊÂ ‰‡ ·Û‰Â ‰ÓÍ‡Á Ó ÒÚ‡øÛ ÒÚ‡Ì‡ ËÎË ÍÛÃÂ Í‡‰

Ú ‡ÊËÚÂ Ì‡Ú ‡„ Ò‚Ó¿ ÌÓ‚‡ˆ Á‡ Í‡ÛˆË¿Û.
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ä‡‰ ÔÎ‡ÚËÚÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ Ó‰ ‚‡Ò ÌÂ ·Ë Ú Â·‡ÎÓ ‰‡ Ú ‡ÊÂ
‰‡ ÔÎ‡ÚËÚÂ ¿Ó¯ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ ‰Ó Í ‡¿‡ ÚÓ„ ‚ ÂÏÂÌÒÍÓ„

‡Á‰Ó·Ω‡.

ÄÍÓ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ ÔÎ‡Ã‡ÚÂ Û „ÓÚÓ‚ÓÏ ËÎË ˜ÂÍÓÏ, ‚‡¯
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓ ‡ ‰‡ ‚‡Ï ‰‡  Ô ËÁÌ‡ÌËˆÛ. ë‡˜Û‚‡¿ÚÂ Ò‚Â
Ò‚Ó¿Â Ô ËÁÌ‡ÌËˆÂ ‡‰Ë ·Û‰ÛÃÂ Â‚Ë‰ÂÌˆË¿Â.

ÄÍÓ ÔÎ‡Ã‡ÚÂ Ì‡ ÌÂÍË ‰ Û„Ë Ì‡˜ËÌ, ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓ ‡ ‰‡
‚Ó‰Ë Â‚Ë‰ÂÌˆË¿Û Ó ‚‡¯ÂÏ ÔÎ‡Ã‡øÛ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ. éÌ/ÓÌ‡
Ú‡ÍÓ¨Â ÏÓ ‡ ‰‡ ‚‡Ï ‰‡ ÍÓÔË¿Û, ‡ÍÓ ÚÓ Ú ‡ÊËÚÂ.
äÓ ËÒÌÓ ¿Â ‰‡ ‚Ë Ò‡ÏË ‚Ó‰ËÚÂ Â‚Ë‰ÂÌˆË¿Û Ó Ò‚ÓÏ ÔÎ‡Ã‡øÛ
ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ.

❤     ë‡‚ÂÚ

ì‚ÂÍ Ú ‡ÊËÚÂ Ô ËÁÌ‡ÌËˆÛ Ë ‚Ó‰ËÚÂ Â‚Ë‰ÂÌˆË¿Û Ó
Ò‚ËÏ ÌÓ‚˜‡ÌËÏ ËÁÌÓÒËÏ‡ ÍÓ¿Â ÔÎ‡Ã‡ÚÂ. Ç‡¯Â

Ô ËÁÌ‡ÌËˆÂ ÒÛ ‰ÓÍ‡Á ÔÎ‡Ã‡ø‡ ‡ÍÓ ‰Ó¨Â ‰Ó ÒÔÓ ‡
ÓÍÓ ÚÓ„‡.

●     àÁ‚Â¯Ú‡¿ Ó ÒÚ‡øÛ Ô ÓÒÚÓ Ë¿‡ Ô Ë ÛÒÂΩÂøÛ

ä‡‰ ÒÂ ÛÒÂÎËÚÂ, ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Ú Â·‡ ‰‡ ‚‡Ï ‰‡ àÁ‚Â¯Ú‡¿ Ó
ÒÚ‡øÛ Ô ÓÒÚÓ Ë¿‡ (Entry Condition report), ÍÓ¿Ë Ò‡‰ ÊË
øÂ„Ó‚Â Ì‡ÔÓÏÂÌÂ Ë Ô ËÏÂ‰·Â.

ÄÍÓ Ô ÂÍ ¯ËÚÂ Û„Ó‚Ó  ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓÊÂ ‰‡ ‚‡Ï ‰‡
é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ËÒÔ ‡‚Ω‡øÛ  Í ¯Âø‡ Û„Ó‚Ó ‡ Ë ‡ÍÓ ÌÂ
ËÒÔ ‡‚ËÚÂ Ò‚Ó¿ Ô ÂÍ ¯‡¿ Û„Ó‚Ó ‡ Û ÓÍÛ Ó‰ 7 ‰‡Ì‡, ÏÓÊÂ
‰‡ ‚‡Ï ‰‡ é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ËÒÂΩÂøÛ.

ÄÍÓ Ô ËÏËÚÂ é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ËÒÂΩÂøÛ, ÓÌÓ ÏÓ ‡ ‰‡
Ò‡‰ ÊË ‡‰ ÂÒÛ ÒÚ‡Ì‡ ËÎË ÍÛÃÂ, ‰‡ÚÛÏ Í‡‰ ‚‡¯ Á‡ÍÛÔ
Ú Â·‡ ‰‡ ÒÂ Á‡‚ ¯Ë, ‡ÁÎÓ„ Á·Ó„ ÍÓ¿Â„ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Ú ‡ÊË
‰‡ ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ ËÎË Ú Â·‡ ‰‡ ¿Â Ì‡‚Â‰ÂÌÓ ‰‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ
ÊÂÎË ‰‡ ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ ·ÂÁ ‡ÁÎÓ„‡, Ë Ó‚Ó Ó·‡‚Â¯ÚÂøÂ
Ú Â·‡ ‰‡ ÔÓÚÔË¯Â ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ, Û ÒÛÔ ÓÚÌÓÏ,
Ó·‡‚Â¯ÚÂøÂ ÏÓÊÂ ‰‡ ·Û‰Â ÌÂ‚‡ÊÂÃÂ.

ëÚ‡Ì‡ ËÌÛ ÏÓ ‡ÚÂ ‰‡ ÔÎ‡Ã‡ÚÂ ‰Ó ‰‡Ì‡ ËÒÂΩÂø‡.

ÄÍÓ ÒÂ ÌÂ ÒÎ‡ÊÂÚÂ Ò é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ËÒÔ ‡‚Ω‡øÛ
Í ¯Âø‡ Û„Ó‚Ó ‡  ËÎË Ò é·‡‚Â¯ÚÂøÂÏ Ó ËÒÂΩÂøÛ,

Ó‰Ï‡ı ÔÓ‰ÌÂÒËÚÂ ìÔ ‡‚Ë Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ á‡ıÚÂ‚ Á‡
Â¯ÂøÂ ÒÔÓ ‡, ¿Â  ËÏ‡ÚÂ Ò‡ÏÓ 7 ‰‡Ì‡ ‰‡ ÌÂ¯ÚÓ

Ô Â‰ÛÁÏÂÚÂ. ÄÍÓ ¿Â ıËÚÌÓ, ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ÒÂ Ó· ‡ÚËÚÂ
‰Ë ÂÍÚÌÓ í Ë·ÛÌ‡ÎÛ Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â.

åÓÊÂÚÂ ‰‡ Ú ‡ÊËÚÂ ÔÓÏÓÃ Ì‡ ÏÂÒÚËÏ‡ ÍÓ¿‡ ÒÛ Ì‡‚Â‰ÂÌ‡
Ì‡ Í ‡¿Û Ó‚Â ÍøËÊËˆÂ.

●     àÁ‚Â¯Ú‡¿ Ó
       ÒÚ‡øÛ
       Ô ÓÒÚÓ Ë¿‡ Ô Ë
       ËÒÂΩÂøÛ

íÓÍÓÏ ÌÂÍÓÎËÍÓ
ÔÓÒÎÂ‰øËı ‰‡Ì‡ ‚‡¯Â„
Á‡ÍÛÔ‡ Ú Â·‡ ‰‡
ËÒÔÛÌËÚÂ àÁ‚Â¯Ú‡¿ Ó
ÒÚ‡øÛ Ô ÓÒÚÓ Ë¿‡ Ô Ë
ËÒÂΩÂøÛ  (Exit Condition
Report) , „‰Â ÃÂÚÂ
Ì‡ÔËÒ‡ÚË Ò‚Ó¿Â ÓÔ‡ÒÍÂ Ó
ÒÚ‡øÛ Û ÍÓ¿ÂÏ ÒÚÂ
ÓÒÚ‡‚ËÎË ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ.
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á‡ÚËÏ ‚Ë Ú Â·‡ ‰‡ ÛÔË¯ÂÚÂ Ò‚Ó¿Â ‚Î‡ÒÚËÚÂ Ô ËÏÂ‰·Â (ÌÂ
ÏÓ ‡ÚÂ ‰‡ ÒÂ ÒÎÓÊËÚÂ Ò ÓÌËÏ ¯ÚÓ ¿Â ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ
Ì‡ÔËÒ‡Ó). ç‡ Ô ËÏÂ , ‡ÍÓ Ì‡ ÚÂÔËıÛ ‚ÂÃ ÔÓÒÚÓ¿Ë Ï Ω ‡,
ËÎË WC ÌÂ ‡‰Ë Í‡ÍÓ Ú Â·‡, ÚÓ Ú Â·‡ ‰‡ ÛÔË¯ÂÚÂ Ì‡
ÙÓ ÏÛÎ‡ Û.

àÏ‡ÚÂ Ú Ë ‰‡Ì‡ ‰‡ ËÒÔÛÌËÚÂ Ë ÔÓÚÔË¯ÂÚÂ ÙÓ ÏÛÎ‡  Ë ‰‡
„‡ ‚ ‡ÚËÚÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ.

ÄÍÓ ËÏ‡ÚÂ ÚÂ¯ÍÓÃ‡ Ò ËÒÔÛø‡‚‡øÂÏ ÙÓ ÏÛÎ‡ ‡,
Á‡Ú ‡ÊËÚÂ ÔÓÏÓÃ Ì‡ ¿Â‰ÌÓÏ Ó‰ ÏÂÒÚ‡ ÍÓ¿‡ ÒÛ Ì‡‚Â‰ÂÌ‡ Ì‡
Í ‡¿Û Ó‚Â ÍøËÊËˆÂ.

1627

-

-

-

-

●     ëÚ‚‡ Ë ÍÓ¿Â Ú Â·‡ ‰‡ Ô Ó‚Â ËÚÂ Í‡‰ ÒÂ
       ÛÒÂΩ‡‚‡ÚÂ

Ñ‡ ÎË ËÏ‡ÚÂ:

-   äΩÛ˜Â‚Â Ó‰ ÒÚ‡Ì‡ ËÎË ÍÛÃÂ

-   ì„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ

-   è ËÁÌ‡ÌËˆÂ - Á‡ Í‡ÛˆË¿Û Ë ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ

-  îÓ ÏÛÎ‡  Ó Ô ËÏΩÂÌÓ¿ Í‡ÛˆË¿Ë - ‰‡ ÎË ¿Â ÔÓÒÎ‡Ú
    ìÔ ‡‚Ë Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ

-  àÁ‚Â¯Ú‡¿ Ó ÒÚ‡øÛ Ô ÓÒÚÓ Ë¿‡ Ô Ë ÛÒÂΩÂøÛ

-  àÌÙÓ Ï‡ÚË‚ÌÛ ËÁ¿‡‚Û - ÍÓ¿‡ Ò‡‰ ÊË Ô ‡‚‡ Ë
    Ó‰„Ó‚Ó ÌÓÒÚË ÒÚ‡Ì‡ ‡ (ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ¿Â ÔÓ Á‡ÍÓÌÛ
    Ó·‡‚ÂÁ‡Ì ‰‡ ‚‡Ï ¿Â ‰‡)

❤     ë‡‚ÂÚ
ë‚‡ Ò‚Ó¿‡ ‰ÓÍÛÏÂÌÚ‡, Í‡Ó ¯ÚÓ ¿Â Û„Ó‚Ó  Ó Á‡ÍÛÔÛ,

ËÁ‚Â¯Ú‡¿ Ó ÒÚ‡øÛ Ô ÓÒÚÓ Ë¿‡ Ë Ô ËÁÌ‡ÌËˆÂ ‰ ÊËÚÂ Ì‡
ÒË„Û ÌÓÏ ÏÂÒÚÛ. íÓ ‚‡Ï ÏÓÊÂ ÍÓ ËÒÚËÚË ‡ÍÓ ‰Ó¨Â ‰Ó

ÒÔÓ ‡  Á‡ ‚ ÂÏÂ ‚‡¯Â„ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓ„ Á‡ÍÛÔ‡.

●      éÍÓÌ˜‡øÂ Û„Ó‚Ó ‡ Ò ÌÂÓ‰ Â¨ÂÌËÏ Ú ‡¿‡øÂÏ

ÄÍÓ ÊÂÎËÚÂ ‰‡ ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ, ÏÓ ‡ÚÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ ‰‡
ÔÓ¯‡ΩÂÚÂ é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó Ì‡ÏÂ Ë ËÒÂΩÂø‡ (Notice of
Intention to Leave) ‰‚Â ÌÂ‰ÂΩÂ Ô Â ‰‡ÚÛÏ‡ Í‡‰ ÊÂÎËÚÂ ‰‡
ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ. é·‡‚ÂÁÌÓ ÓÒÚ‡‚ËÚÂ ‰‚‡ ‰Ó‰‡ÚÌ‡ ‰‡Ì‡ Á‡
ÔÓ¯Ú‡ÌÒÍÛ ËÒÔÓ ÛÍÛ ‚‡¯Â„ Ó·‡‚Â¯ÚÂø‡.

Ñ Û„Ë ‡ÁÎÓÁË Á·Ó„ ÍÓ¿Ëı ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ Ô ÂÍËÌÂÚÂ Ò‚Ó¿
Á‡ÍÛÔ ÒÚ‡Ì‡ ËÎË ÍÛÃÂ ......

á‡ÍÛÔ ÒÚ‡Ì‡ ËÎË ÍÛÃÂ ÏÓÊÂÚÂ Ô ÂÍËÌÛÚË ‡ÍÓ :

ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Ô ÂÍËÌÂ Û„Ó‚Ó  ÍÓ¿Ë ËÏ‡ Ò ‚‡Ï‡ ËÎË ‚Ë¯Â
ÔÛÚ‡ Ô ÂÍ ¯Ë ÛÒÎÓ‚Â ÚÓ„ Û„Ó‚Ó ‡;

ÒÚ‡Ì ‚Ë¯Â ÌË¿Â ÔÓ‰ÂÒ‡Ì Á‡ ÒÚ‡ÌÓ‚‡øÂ;

ÔÓÒÚÓ¿Ë ‚Â Ó‚‡ÚÌÓÃ‡ ‰‡ ÃÂ ‚‡Ò ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ËÎË
‰ Û„Ë ÒÚ‡Ì‡  ÍÓ¿Ë Ò ‚‡Ï‡ ÒÚ‡ÌÛ¿Â ÔÓ‚ Â‰ËÚË ËÎË Ì‡ÌÂÚË
ÓÁ·ËΩÌÛ ¯ÚÂÚÛ ÒÚ‚‡ ËÏ‡ ÍÓ¿Â ‚‡Ï Ô ËÔ‡‰‡¿Û;  ËÎË

‡ÍÓ ¿Â ÔÓÌ‡¯‡øÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ ÔÓÒÚ‡ÎÓ ÌÂÔ Ëı‚‡ÚΩË‚Ó.

●     òÚ‡ ÒÂ ‰Ó„‡¨‡ ‡ÍÓ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ıÓÃÂ
      ‰‡ ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ?
ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÌÂ ÏÓÊÂ ‰‡ ‚‡Ò Ô ËÒËÎË ‰‡ ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ ·ÂÁ
Ô ÓÔËÒÌÓ„ Ó·‡‚Â¯ÚÂø‡ Ë ÓÚÍ‡ÁÌÓ„ ÓÍ‡.

ÄÍÓ ËÏ‡ÚÂ Û„Ó‚Ó  Ó Á‡ÍÛÔÛ Ò ÌÂÓ‰ Â¨ÂÌËÏ Ú ‡¿‡øÂÏ,
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Ú Â·‡ ‰‡ ‚‡Ï ‰‡ ÔËÒÏÂÌÓ Ó·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ò
ÓÚÍ‡ÁÌËÏ ÓÍÓÏ Ó‰ 2 ÏÂÒÂˆ‡.

ÄÍÓ ËÏ‡ÚÂ Û„Ó‚Ó  Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ ÍÓ¿Ë ÒÂ
Ô Ë·ÎËÊ‡‚‡ ËÒÚÂÍÛ, ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓ ‡ ‰‡ ‚‡Ï ‰‡ ÔËÒÏÂÌÓ
Ó·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ò ÓÚÍ‡ÁÌËÏ ÓÍÓÏ Ó‰ ‰‚Â ÌÂ‰ÂΩÂ, ‡ÎË ÌÂ
ÏÓÊÂ ‰‡ Ú ‡ÊË Ó‰ ‚‡Ò ‰‡ ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ Ô Â ËÒÚÂÍ‡ ‚‡ÊÂø‡
Û„Ó‚Ó ‡ Ó Á‡ÍÛÔÛ.

ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÌÂ ÏÓÊÂ ‰‡ ‚‡Ò Ô ËÒËÎË ‰‡ ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ Ô Â
ÔÓÒÎÂ‰øÂ„ ‰‡ÚÛÏ‡ ‚‡ÊÂø‡ Û„Ó‚Ó ‡ ÓÒËÏ ‡ÍÓ ÒÚÂ
Ô ÂÍ ¯ËÎË Û„Ó‚Ó , ËÎË Û ÌÂÍËÏ Ó„ ‡ÌË˜ÂÌËÏ
ÓÍÓÎÌÓÒÚËÏ‡, Í‡Ó ¯ÚÓ ÒÛ: ËÁÛÁÂÚÌÂ ÚÂ¯ÍÓÃÂ; ÒÚ‡Ì ‚Ë¯Â
ÌË¿Â ÔÓ‰ÂÒ‡Ì Á‡ ÒÚ‡ÌÓ‚‡øÂ; ÒÚ‡Ì‡  Ì‡ÌÓÒË ÓÁ·ËΩÌÛ
¯ÚÂÚÛ; ËÎË ÔÓÌ‡¯‡øÂ ÒÚ‡Ì‡ ‡ ¿Â ÌÂÔ Ëı‚‡ÚΩË‚Ó.
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●

5     ÑÓÍ ËÁÌ‡¿ÏΩÛ¿ÂÚÂ ÒÚ‡Ì ËÎË ÍÛÃÛ

●    äÓ ¿Â Ó‰„Ó‚Ó ‡Ì?

Ç‡¯ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓ ‡ ‰‡ ÓÒË„Û ‡ ‰‡ ÒÛ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃ‡ ˜ËÒÚË,
Û ‰Ó· ÓÏ ÒÚ‡øÛ Ë ÒÔ ÂÏÌË Á‡ ‚‡¯Â ÛÒÂΩÂøÂ Ì‡ ÔÓ˜ÂÚÍÛ
ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓ„ Á‡ÍÛÔ‡. á‡ ‚ ÂÏÂ ‚‡¯Â„ Á‡ÍÛÔ‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ
ÏÓ ‡ ‰‡ ËÁ‚ ¯Ë ÌÂÓÔıÓ‰ÌÂ ÓÔ ‡‚ÍÂ Ë ‚Ó‰Ë · Ë„Û Ó
Á‡¿Â‰ÌË˜ÍËÏ Ô ÓÒÚÓ Ë¿‡Ï‡ Ë ÔÓ‚ ¯ËÌ‡Ï‡, Í‡Ó ¯ÚÓ ÒÛ
ÒÚÂÔÂÌË¯Ú‡ Ë
ıÓ‰ÌËˆË. Ç‡¯
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓ ‡
‰‡ ÓÒË„Û ‡ ‰‡ ÒÛ
ÒÚ‡Ì/ÍÛÃ‡
·ÂÁ·Â‰ÌË, Ò‚Â
· ‡‚Â ËÒÔ ‡‚ÌÂ Ë
‰‡ ‚‡Ï ‰‡ ÍΩÛ˜Â‚Â
Á‡ · ‡‚Â.

á‡ ‚ ÂÏÂ ‚‡¯Â„
Á‡ÍÛÔ‡ ‚Ë ÏÓ ‡ÚÂ
‰‡ ‚Ó‰ËÚÂ ‡˜ÛÌ‡
Ó ÒÚ‡ÌÛ/ÍÛÃË Ë ‰‡
ÔÎ‡Ã‡ÚÂ
ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ Ì‡
‚ ÂÏÂ. ÄÍÓ ‚Ë ËÎË
‚‡¯Ë ÔÓÒÂÚËÓˆË Ì‡ÌÂÒÂÚÂ ¯ÚÂÚÛ ÒÚ‡ÌÛ ËÎË ÍÛÃË, Ó‰ ‚‡Ò
ÃÂ ÒÂ Ú ‡ÊËÚË ‰‡ ÔÓÔ ‡‚ËÚÂ ¯ÚÂÚÛ. ÄÍÓ ÊÂÎËÚÂ ‰‡
ËÁ‚ ¯ËÚÂ ·ËÎÓ Í‡Í‚Â ËÁÏÂÌÂ Û ÒÚ‡ÌÛ/ÍÛÃË, Ì‡ Ô ËÏÂ
ÔÓÒÚ‡‚ËÚÂ ÔÓÎËˆÛ ËÎË ÓÏ‡Î‡ÚÂ ÒÓ·Û, ÏÓ ‡ÃÂÚÂ ‰‡
Ú ‡ÊËÚÂ ÔËÒÏÂÌÓ Ó‰Ó· ÂøÂ Ó‰ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ ËÎË ‡„ÂÌÚ‡
Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌÌÂ. íÓ Ú Â·‡ ‰‡ Û ‡‰ËÚÂ Ë ‡ÍÓ ÊÂÎËÚÂ ‰‡
‰ ÊËÚÂ ÍÛÃÌÓ„ ΩÛ·ËÏˆ‡.

●    àÁÌÓÒ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ Ò‚Â ‰ÓÍ ÒÂ ÌÂ ÛÒÂÎË ÌÓ‚Ë ÒÚ‡Ì‡
      ËÎË ‰ÓÍ ËÒÚÂÍÌÂ Ú ‡¿‡øÂ Û„Ó‚Ó ‡ (ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ¿Â
      Ó·‡‚ÂÁ‡Ì ‰‡ Ì‡¨Â ÌÓ‚Ó„ ÒÚ‡Ì‡ ‡ ¯ÚÓ Ô Â)

●    í Ó¯ÍÓ‚Â Ó„Î‡¯‡‚‡ø‡

●    ç‡ÔÎ‡ÚÛ Á‡ ÔÓÌÓ‚ÌÓ ËÁ‰‡‚‡øÂ (Ò‡ÏÓ ‡ÍÓ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ
      ÏÓ ‡ ‰‡ ÔÎ‡ÚË Ú‡¿ ËÁÌÓÒ ‡„ÂÌÚÛ Á‡ ÌÂÍ ÂÚÌËÌÂ).

ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÃÂ ‚Â Ó‚‡ÚÌÓ ÔÓÍÛ¯‡ÚË ‰‡ Ó‰ÛÁÏÂ ÌÓ‚‡ˆ Ó‰
‚‡¯Â Í‡ÛˆË¿Â, ‡ÎË ÏÓÊÂ ÔÓÍÛ¯‡ÚË ‰‡ Ú ‡ÊË Ë ‚Ë¯Â ÌÂ„Ó
¯ÚÓ ËÁÌÓÒË ‚‡¯‡ Í‡ÛˆË¿‡.

ÄÍÓ ÏÓ ‡ÚÂ ‰‡ ÓÍÓÌ˜‡ÚÂ Û„Ó‚Ó  Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ Ô Â
ËÒÚÂÍ‡ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ Ô Â‰ÛÁÏÂÚÂ ÒÎÂ‰ÂÃÂ:

èÓÍÛ¯‡¿ÚÂ ‰‡ ÔÓÒÚË„ÌÂÚÂ ÒÔÓ ‡ÁÛÏ Ò‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÂÏ.
íÓ Ú Â·‡ Ó·‡‚ÂÁÌÓ ‰‡ ¿Â Û ÔËÒÏÂÌÓ¿ ÙÓ ÏË Ë ‰‡
Ò‡‰ ÊË ‰‡ÚÛÏ ‚‡¯Â„ ËÒÂΩÂø‡ Ë ÍÓ¿Ë ¿Â ÔÓÒÎÂ‰øË
‰‡ÚÛÏ Í‡‰ Ú Â·‡ ‰‡ ÔÎ‡ÚËÚÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ

àãà

ç‡¨ËÚÂ ÌÂÍÓ„ ‰ Û„Ó„ ‰‡ ‚‡Ò Á‡ÏÂÌË Ë ÔÓÚÔË¯Â ÌÓ‚Ë
Û„Ó‚Ó  Á‡ Á‡ÍÛÔ ‚‡¯Â„ ÒÚ‡Ì‡ ËÎË ÍÛÃÂ.

àãà

èÓ‰ÌÂÒËÚÂ ÏÓÎ·Û í Ë·ÛÌ‡ÎÛ Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â ‰‡ ÒÂ
ËÒÂÎËÚÂ ‡ÌË¿Â Á·Ó„ “ËÁÛÁÂÚÌËı ÚÂ¯ÍÓÃ‡”, Ì‡ Ô ËÏÂ
‰‡ ÒÚÂ ËÁ„Û·ËÎË ÔÓÒ‡Ó ËÎË ÒÚÂ ÚÂ¯ÍÓ ·ÓÎÂÒÌË, ËÎË
Ì‡‚Â‰ËÚÂ ÌÂÍË ‰ Û„Ë ÓÔ ‡‚‰‡Ì ‡ÁÎÓ„ Á‡¯ÚÓ ÌÂ
ÏÓÊÂÚÂ Ú‡ÏÓ ÓÒÚ‡ÚË. á‡ ÚÓ ÃÂ ‚‡Ï ·ËÚË ÔÓÚ Â·‡Ì
Ó‰„Ó‚‡ ‡¿ÛÃË ‰ÓÍ‡Á.
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ëÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓ ‡ ‰‡ ÓÒË„Û ‡ ‰‡ ÒÚÂ Û ÒÚ‡øÛ ‰‡ Û Ò‚ÓÏ
ÒÚ‡ÌÛ ËÎË ÍÛÃË ÛÊË‚‡ÚÂ Û ÏË Û Ë ·ÂÁ ÓÏÂÚ‡ø‡. Ç‡¯Â
Ô ‡‚Ó ¿Â ‰‡ Ô ËÏ‡ÚÂ ÔÓÒÂÚÂ ËÎË ‰‡ „ÓÒÚË Ô ÂÌÓÃÂ ÍÓ‰
‚‡Ò, ÏÂ¨ÛÚËÏ ‡ÍÓ ÊÂÎËÚÂ ‰‡ ÒÂ ÌÂÍÓ ÛÒÂÎË Ë ÊË‚Ë Ò‡
‚‡Ï‡, ÏÓ ‡ÃÂÚÂ ‰‡ Ú ‡ÊËÚÂ ÔËÒÏÂÌÓ Ó‰Ó· ÂøÂ Ó‰
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡.

åÓ ‡ÃÂÚÂ ‰‡ ÔÎ‡ÚËÚÂ  Á‡  ÛÍΩÛ˜ÂøÂ Ë ‡˜ÛÌÂ Á‡ ÔÎËÌ,
ÒÚ Û¿Û Ë ÚÂÎÂÙÓÌ, ‡ÍÓ ËÏ‡ÚÂ Á‡ÒÂ·ÌÂ ‡Ô‡ ‡ÚÂ Á‡ ÏÂ ÂøÂ
ÔÓÚ Ó¯øÂ Á‡ Ó‚Â ÛÒÎÛ„Â. ÄÍÓ ÌÂÏ‡ÚÂ Ò‚Ó¿ Á‡ÒÂ·‡Ì
ÒÚ Û¿ÓÏÂ , ËÚ‰. Ë Á‡¿Â‰ÌË˜ÍË ÍÓ ËÒÚËÚÂ Ó‚Â ÛÒÎÛ„Â Ò‡
Ò‚Ó¿ËÏ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÂÏ ËÎË ‰ Û„ËÏ ÒÚ‡Ì‡ ËÏ‡, Ó‰„Ó‚Ó ÌË
ÒÚÂ Ò‡ÏÓ Á‡ ‰ÂÓ Ó‚Ëı Ú Ó¯ÍÓ‚‡, ‡ÍÓ ¿Â Ú‡ÍÓ Ó‰ Â¨ÂÌÓ
‚‡¯ËÏ Û„Ó‚Ó ÓÏ Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ. Ç‡¯ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ
ÏÓ ‡ ‰‡ ÔÎ‡ÚË Ò‚Â ÓÒÚ‡ÎÂ Ú Ó¯ÍÓ‚Â Í‡Ó ¯ÚÓ ÒÛ
ÓÔ¯ÚËÌÒÍË ÔÓ ÂÁ, ÔÓ ÂÁ Ë ‡ÁÛÏÌ‡ ÔÓÚ Ó¯ø‡ ‚Ó‰Â.

ÄÍÓ ËÏ‡ÚÂ Ô Ó·ÎÂÏ‡ Ò Ì‡ÔÎ‡Ú‡Ï‡ Á‡ Ó‚Â ÛÒÎÛ„Â,
Ó· ‡ÚËÚÂ ÒÂ ÏÂÒÚËÏ‡ ÍÓ¿Â ÒÏÓ Ì‡‚ÂÎË Ì‡ Í ‡¿Û Ó‚Â
ÍøËÊËˆÂ  Û Ó‰ÂΩÍÛ ÔÓ‰ Ì‡ÒÎÓ‚ÓÏ “É‰Â  ¿Ó¯ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡
‰Ó·Ë¿ÂÚÂ ‰Ó‰‡ÚÌÛ ÔÓÏÓÃ”.

❤    ë‡‚ÂÚ
ÄÍÓ ËÏ‡ÚÂ Á‡ÒÂ·ÌË ‚Ó‰ÓÏÂ , Á‡·ÂÎÂÊËÚÂ ÒÚ‡øÂ Ì‡
‚Ó‰ÓÏÂ Û Û ËÁ‚Â¯Ú‡¿Û Ó ÒÚ‡øÛ Ô ÓÒÚÓ Ë¿‡ Í‡‰ ÒÂ
ÛÒÂΩ‡‚‡ÚÂ Ë Ú‡ÍÓ¨Â Í‡‰ ÒÂ ËÒÂΩ‡‚‡ÚÂ. í‡ÍÓ ÃÂÚÂ

ËÏ‡ÚË Ô Â‰ÒÚ‡‚Û Ó ÚÓÏÂ  ÍÓÎËÍÓ ‚Ó‰Â ÒÚÂ ÔÓÚ Ó¯ËÎË, Á‡
ÒÎÛ˜‡¿ ‰‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÔÓÍÛ¯‡ ‰‡ ‚‡Ï Ì‡ÔÎ‡ÚË Á‡ ‚Ë¯‡Í

ÔÓÚ Ó¯øÂ ‚Ó‰Â.
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6     è ÂÍË‰ Û„Ó‚Ó ‡ Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ

ì„Ó‚Ó  Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ - Í‡‰ ¿Â Û ‚‡¯ÂÏ Û„Ó‚Ó Û
 Ó‰ Â¨ÂÌ ‰‡ÚÛÏ ÔÓ˜ÂÚÍ‡ Ë Í ‡¿‡ ÓÍ‡  Û„Ó‚Ó ‡.
ì„Ó‚Ó  Ò ÌÂÓ‰ Â¨ÂÌËÏ Ú ‡¿‡øÂÏ - Í‡‰ ‚‡¯ Û„Ó‚Ó  ËÏ‡
‰‡ÚÛÏ ÔÓ˜ÂÚÍ‡, ‡ÎË ÌÂ Ë ‰‡ÚÛÏ Á‡‚ ¯ÂÚÍ‡ Ú ‡¿‡ø‡
Û„Ó‚Ó ‡.

●      éÍÓÌ˜‡øÂ Û„Ó‚Ó ‡ Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ‚ ÂÏÂ

ÄÍÓ ÒÂ Ô Ë·ÎËÊ‡‚‡ ‰‡Ì ËÒÚÂÍ‡ Û„Ó‚Ó ‡ Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ
‚ ÂÏÂ Ë ‚Ë ÊÂÎËÚÂ ‰‡ ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ, Ú Â·‡ ‰‡ ÔÓ¯‡ΩÂÚÂ
é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó Ì‡ÏÂ Ë ËÒÂΩÂø‡  Ì‡¿Ï‡øÂ 14 ‰‡Ì‡ Ô Â
‰‡Ì‡ ËÒÚÂÍ‡ ‚‡¯Â„ Û„Ó‚Ó ‡. Ñ‡ÚÛÏ Í‡‰ ÊÂÎËÚÂ ‰‡ Ó‰ÂÚÂ
ËÁ ÒÚ‡Ì‡ ËÎË ÍÛÃÂ ÌÂ ÏÓÊÂ ‰‡ ·Û‰Â Ô Â Á‡‰øÂ„ ‰‡ÚÛÏ‡
Û„Ó‚Ó ‡.

éÔ¯ÚÂ Ô ‡‚ËÎÓ ¿Â ‰‡ ÌÂ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ÓÍÓÌ˜‡ÚÂ Û„Ó‚Ó  Ì‡
Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ Ô Â ÔÓÒÎÂ‰øÂ„ ‰‡ÚÛÏ‡ ‚‡ÊÂø‡ ÚÓ„
Û„Ó‚Ó ‡. ÄÍÓ Ó‰ÂÚÂ ‡ÌË¿Â Ë ÚËÏÂ Ô ÂÍËÌÂÚÂ
Û„Ó‚Ó , ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓÊÂ
ÔÓÍÛ¯‡ÚË ‰‡
Ú ‡ÊË ÒÎÂ‰ÂÃÂ:
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é‰ Ò‚ ıÂ ÔÓÒÂÚÂ ÃÂ Á‡‚ËÒËÚË ÍÓÎËÍÓ ÛÌ‡Ô Â‰
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓ ‡ ‰‡ ‚‡Ï ‰‡ é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ÛÎ‡ÒÍÛ Û
ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ  (Entry notice). á‡ ÓÔ ‡‚ÍÂ  ËÎË ÔÓÍ‡ÁË‚‡øÂ
ÒÚ‡Ì‡ /ÍÛÃÂ ÔÓÚÂÌˆË¿‡ÎÌËÏ ÍÛÔˆËÏ‡ Ú Â·‡ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ
Ó·‡‚Â¯ÚÂøÂ 24 Ò‡Ú‡ ÛÌ‡Ô Â‰, ËÎË 7 ‰‡Ì‡ ÛÌ‡Ô Â‰ Á‡
ËÌÒÔÂÍˆË¿Û ÒÚ‡Ì‡/ÍÛÃÂ.

ÄÍÓ ÒÏ‡Ú ‡ÚÂ ‰‡ Ú‡¿ ÓÍ ÌË¿Â ‡ÁÛÏ‡Ì, ÏÓÊÂÚÂ ‰‡
ÔÓÍÛ¯‡ÚÂ ‰‡ ÒÂ ‰Ó„Ó‚Ó ËÚÂ Á‡ ÌÂÍÓ ÔÓ‚ÓΩÌË¿Â ‚ ÂÏÂ
ÔÓÒÂÚÂ. ÄÍÓ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Û¨Â Û ‚‡¯ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ ·ÂÁ
Ô ÂÚıÓ‰ÌÓ„ ÛÔÓÁÓ Âø‡ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ÒÂ Ê‡ÎËÚÂ ìÔ ‡‚Ë Á‡
ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ ËÎË ‰‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ ÔÓ¯‡ΩÂÚÂ ÚÁ‚.
é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ËÒÔ ‡‚Ω‡øÛ Í ¯Âø‡ Û„Ó‚Ó ‡ (Notice to
Remedy Breach). ÇË‰Ë Ó‰ÂΩ‡Í “ëÚ‡Ì‡ ÒÍË ÒÔÓ Ó‚Ë”.

24

●     ïËÚÌÂ ÓÔ ‡‚ÍÂ

ä‚ËÌÒÎÂÌ‰ÒÍË Á‡ÍÓÌ Ó‰ Â¨Û¿Â ¯Ú‡ ÒÂ ÒÏ‡Ú ‡ ıËÚÌÓÏ
ÓÔ ‡‚ÍÓÏ, Ì‡ Ô ËÏÂ , Í‚‡  Ì‡ Û Â¨‡¿ËÏ‡ Á‡ ‚ ÛÃÛ ‚Ó‰Û,
Á‡„Û¯ÂÌ ËÎË ÔÓÍ‚‡ ÂÌ Û Â¨‡¿ WC-‡, Ô ÓÔÛ¯Ú‡øÂ ÔÎËÌ‡
Ë ÏÌÓ„Â ‰ Û„Â.

ì ‚‡¯ÂÏ Û„Ó‚Ó Û Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ ÃÂ ·ËÚË Ì‡‚Â‰ÂÌÓ
ÍÓ„‡ Ú Â·‡ ‰‡ ÍÓÌÚ‡ÍÚË ‡ÚÂ ‡ÍÓ ÒÛ ÌÂÓÔıÓ‰ÌÂ ıËÚÌÂ
ÓÔ ‡‚ÍÂ, Ó·Ë˜ÌÓ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ ËÎË ‚Ó‰ÓËÌÒÚ‡Î‡ÚÂ ‡ ËÎË
ÂÎÂÍÚ Ë˜‡ ‡.

ÄÍÓ ÌÂ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ ÓÒÓ·Â ÍÓ¿Â ¿Â ËÏÂÌÓ‚‡Ó
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ, ÏÓÊÂÚÂ Ì‡Á‚‡ÚË Í‚‡ÎËÙËÍÓ‚‡ÌÛ ÓÒÓ·Û ‰‡
ÔÓÔ ‡‚Ë Í‚‡ , ‡ÎË ·Ë Ú Â·‡ÎÓ Ô ‚Ó ‰‡ ÔÓÍÛ¯‡ÚÂ Ì‡
Ò‚‡ÍË Ì‡˜ËÌ ‰‡ ÍÓÌÚ‡ÍÚË ‡ÚÂ ÓÒÓ·Â ÍÓ¿Â ¿Â ËÏÂÌÓ‚‡Ó
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ.

è ‚Ó Ú ‡ÊËÚÂ Ì‡¿Ï‡øÂ ‰‚Â ÔÓÌÛ‰Â Á‡ ˆÂÌÛ Ó‰ Â¨ÂÌÂ
ÓÔ ‡‚ÍÛ Ë ÛÁÏËÚÂ ÓÒÓ·Û ÍÓ¿‡ ¿Â ¿ÂÙÚËÌË¿‡. ìÁÏËÚÂ
Ô ËÁÌ‡ÌËˆÛ Á‡ ËÁ‚ ¯ÂÌÂ ‡‰Ó‚Â Ë Á‡ÚËÏ Ó‰ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡
Ú ‡ÊËÚÂ ‰‡ ‚‡Ï ‚ ‡ÚË ÌÓ‚‡ˆ Ú‡ÍÓ ¯ÚÓ ÃÂ ÚÂ ÏÛ
ÔÓÍ‡Á‡ÚË ‡˜ÛÌ Ë Ô ËÁÌ‡ÌËˆÛ.

ÄÍÓ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Ó‰·Ë¿Â ‰‡ ‚‡Ï ‚ ‡ÚË ÌÓ‚‡ˆ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡
ÒÂ ÔÓ‰ÌÂÒÂÚÂ í Ë·ÛÌ‡ÎÛ Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â  “ıËÚÌÛ
ÏÓÎ·Û”  Í‡ÍÓ ·ËÒÚÂ ‰Ó·ËÎË Ì‡Á‡‰ Ò‚Ó¿ ÌÓ‚‡ˆ.

❤    ë‡‚ÂÚ
çÂÏÓ¿ÚÂ ‰‡ Ô ÂÒÚ‡ÌÂÚÂ Ò ÔÎ‡Ã‡øÂÏ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ Í‡ÍÓ
·Ë ÒÂ ËÁ‚ ¯ËÎÂ ÓÔ ‡‚ÍÂ. íËÏÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ ‰‡¿ÂÚÂ

‡ÁÎÓ„ ‰‡ Ô ÂÍËÌÂ ‚‡¯ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍË Á‡ÍÛÔ.

●     Ç‡¯‡ Ô Ë‚‡ÚÌÓÒÚ Ë ‡ÍÓ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÊÂÎË
       ‰‡ ÔÓÒÂÚË ‚‡¯ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ

ÇË ËÏ‡ÚÂ Ô ‡‚Ó ‰‡ ÊË‚ËÚÂ Û ÏË Û Ë ÌÂÓÏÂÚ‡ÌÓ ÛÊË‚‡ÚÂ
Û ÒÚ‡ÌÛ/ÍÛÃË ÍÓ¿Â ÒÚÂ ËÁÌ‡¿ÏËÎË Ë Ì‡ ÔÓ¯ÚÓ‚‡øÂ ‚‡¯Â
Ô Ë‚‡ÚÌÓÒÚË. è ÓÚË‚Á‡ÍÓÌËÚÓ ¿Â ‡ÍÓ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ Û¨Â Û
‚‡¯ ÒÚ‡Ì/ÍÛÃÛ ‡ÍÓ ÒÂ ‚Ë Ô ÂÚıÓ‰ÌÓ ÌËÒÚÂ Ò ÚËÏ
Ò‡„Î‡ÒËÎË ËÎË ‡ÍÓ ‚‡Ò Ó ÚÓÏÂ ÌË¿Â Ô ÂÚıÓ‰ÌÓ ÔËÒÏÂÌÓ
Ó·‡‚ÂÒÚËÓ.
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●      ä‡‰ ‰ÂÎËÚÂ ÒÚ‡Ì/ ÍÛÃÛ Ò ‰ Û„ËÏ‡

á‡¿Â‰ÌË˜ÍÓ ÒÚ‡ÌÓ‚‡øÂ ¿Â ‚ ÎÓ ÛÓ·Ë˜‡¿ÂÌÓ Û ÄÛÒÚ ‡ÎË¿Ë.
èÓ‰ ÚËÏÂ ÔÓ‰ ‡ÁÛÏÂ‚‡ÏÓ Í‡‰ ÒÂ ÛÒÂÎËÚÂ Á‡¿Â‰ÌÓ Ò
‰ Û„ËÏ ÓÒÓ·‡Ï‡ ÍÓ¿Â ÌËÒÛ ˜Î‡ÌÓ‚Ë ‚‡¯Â ÔÓ Ó‰ËˆÂ Ë
Á‡¿Â‰ÌË˜ÍË ÒÌÓÒËÚÂ Ú Ó¯ÍÓ‚Â ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ Ë ‡˜ÛÌÂ Ë
‰ÂÎËÚÂ ÍÛÃÌÂ Ó‰„Ó‚Ó ÌÓÒÚË.

ÄÍÓ Á‡¿Â‰ÌÓ Ò ‰ Û„ËÏ ÒÚ‡Ì‡ ËÏ‡ ÔÓÚÔË¯ÂÚÂ Û„Ó‚Ó  Ó
ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ ·ËÃÂÚÂ Á‡¿Â‰ÌË˜ÍË ÒÚ‡Ì‡ Ë. ë‚‡ÍÓ Ó‰
‚‡Ò ÃÂ ·ËÚË Ó‰„Ó‚Ó ‡Ì ‰‡ ËÒÔÛø‡‚‡ Ó·‡‚ÂÁÂ ÍÓ¿Â Ò‡‰ ÊË
Û„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ - ‰‡ ÔÎ‡Ã‡ÚÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ Ì‡
‚ ÂÏÂ Ë ‚Ó‰ËÚÂ ‡˜ÛÌ‡ Ó ÒÚ‡ÌÛ/ÍÛÃË.

ÄÍÓ ÌËÒÚÂ ÔÓÚÔËÒ‡ÎË Û„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ, ËÏ‡ÚÂ
Á‡ÍÓÌÒÍË Ó‰ÌÓÒ Ò ‰ Û„ËÏ ÒÚ‡Ì‡ ËÏ‡ ÍÓ¿Ë ÒÛ „‡
ÔÓÚÔËÒ‡ÎË.

ÄÍÓ Ì‡ÍÓÌ 7 ‰‡Ì‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ¿Ó¯ ÌË¿Â ËÁ‚ ¯ËÓ
ÓÔ ‡‚ÍÛ, ÏÓÊÂÚÂ ÔÓÒÎ‡ÚË ìÔ ‡‚Ë Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ
á‡ıÚÂ‚ Á‡ Â¯ÂøÂ ÒÔÓ ‡ (Request for Dispute
Resolution). RTA ÃÂ Ì‡ÒÚÓ¿‡ÚË ‰‡ ‰Ó¨Â ‰Ó ÒÔÓ ‡ÁÛÏ‡
ËÁÏÂ¨Û ‚‡Ò Ë ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ Ó ÚÓÏ ÔËÚ‡øÛ. ÄÍÓ ¿Â
Ô Ó·ÎÂÏ ÓÁ·ËΩ‡Ì, ÏÓÊÂÚÂ Ô ÂÍËÌÛÚË ÒÚ‡Ì‡ ÒÍË
Á‡ÍÛÔ Ú‡ÍÓ ¯ÚÓ ÃÂÚÂ ÔÓÒÎ‡ÚË é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó Ì‡ÏÂ Ë
ËÒÂΩÂø‡, ‡ÎË Ô Â ÌÂ„Ó ¯ÚÓ ÚÓ Û ‡‰ËÚÂ ÔÓÚ ‡ÊËÚÂ
Ò‡‚ÂÚ Ì‡ ÌÂÍÓÏ Ó‰ ÏÂÒÚ‡ ÍÓ¿‡ ÒÛ Ì‡‚Â‰ÂÌ‡ Û Ó‰ÂΩÍÛ
“É‰Â ¿Ó¯ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ  ÔÓÏÓÃ”.

ÄÍÓ ÔËÚ‡øÂ ÌË¿Â ÒÔÓ ‡ÁÛÏÌÓ Â¯ÂÌÓ Ô ËÏËÃÂÚÂ
é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ÌÂ Â¯ÂÌÓÏ  ÒÔÓ Û  (Notice of
Unresolved Dispute) Ë Á‡ÚËÏ ÏÓÊÂÚÂ ‰‡ ÒÂ Ó· ‡ÚËÚÂ
T Ë·ÛÌ‡ÎÛ Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â ‰‡ ‚‡Ò Ò‡ÒÎÛ¯‡ Ë ËÁ‰‡
Ì‡ Â‰·Û ‰‡ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓ ‡ ‰‡ ËÁ‚ ¯Ë ÓÔ ‡‚ÍÂ ËÎË
ÒÏ‡øË ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ.
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ä‡‰ ÒÂ ‡‰Ë Ó Á‡¿Â‰ÌË˜ÍÓÏ ÒÚ‡ÌÓ‚‡øÛ, Ò‚Â ÓÒÓ·Â ÍÓ¿Â
‰‡¿Û ‰ÓÔ ËÌÓÒ Á‡ Í‡ÛˆË¿Û, ·ÂÁ Ó·ÁË ‡ ‰‡ ÎË ÒÂ øËıÓ‚Ó
ËÏÂ Ì‡Î‡ÁË Û Û„Ó‚Ó Û ËÎË ÌÂ, Ú Â·‡ ‰‡ ÔÓÚÔË¯Û
îÓ ÏÛÎ‡  Ó ÛÔÎ‡ÚË Í‡ÛˆË¿Â (Bond lodgement form).

Ñ‡ ·ËÒÚÂ ‰Ó·ËÎË Ì‡Á‡‰ ÌÓ‚‡ˆ ÔÎ‡ÃÂÌ Á‡ Í‡ÛˆË¿Û
Ô Ó˜ËÚ‡¿ÚÂ Ó‰ÂΩ‡Í “ä‡ÍÓ ‰‡ ‰Ó·Ë¿ÂÚÂ Ì‡Á‡‰ Ò‚Ó¿ ÌÓ‚‡ˆ
Á‡ Í‡ÛˆË¿Û”.

ÄÍÓ ‰Ó¨Â ‰Ó ÌÂÍËı Ô ÓÏÂÌ‡ Û ÔÓ„ÎÂ‰Û ÌÓ‚˜‡ÌÓ„
‰ÓÔ ËÌÓÒ‡ Á‡ Í‡ÛˆË¿Û, Ú Â·‡ ‰‡ ËÒÔÛÌËÚÂ ÙÓ ÏÛÎ‡
“àÁÏÂÌÂ Á‡¿Â‰ÌË˜ÍÂ Í‡ÛˆË¿Â”  (Change of Shared Bond
Arrangement  form)  ÍÓ‰ ìÔ ‡‚Â Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ.

●      ÄÍÓ ÒÚÂ Û Á‡ÓÒÚ‡ÚÍÛ Ò ÔÎ‡Ã‡øÂÏ
        ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ

ÄÍÓ ËÁ ÌÂ„Ó„ ‡ÁÎÓ„‡ ËÏ‡ÚÂ ÚÂ¯ÍÓÃ‡ Ò ÔÎ‡Ã‡øÂÏ
ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ Ì‡ ‚ ÂÏÂ, Ó·‡‚ÂÒÚËÚÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ Ë
‰Ó„Ó‚Ó ËÚÂ ÒÂ Í‡ÍÓ ·ËÒÚÂ Ë ‰‡ΩÂ ·ËÎË Û ÚÓÍÛ Ò
ÔÎ‡Ã‡øÂÏ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ.

ÄÍÓ Í‡ÒÌËÚÂ ‚Ë¯Â Ó‰ 7 ‰‡Ì‡ Ò ÔÎ‡Ã‡øÂÏ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ,
ÒÏ‡Ú ‡ ÒÂ ‰‡ ÒÚÂ Û Á‡ÓÒÚ‡ÚÍÛ. Ç‡¯ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓÊÂ ‰‡
‚‡Ï ‰‡ ÔËÒÏÂÌÛ é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ËÒÔ ‡‚Ω‡øÛ Í ¯Âø‡
Û„Ó‚Ó ‡, Û ÍÓ¿ÂÏ ÒÚÓ¿Ë ‰‡ Ú Â·‡ ‰‡ ÔÎ‡ÚËÚÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ Û

ÓÍÛ Ó‰ 7 ‰‡Ì‡.

ÄÍÓ Á‡ ÚËı 7 ‰‡Ì‡ ÓÔÂÚ ÌÂ ÔÎ‡ÚËÚÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÛ ‚‡¯
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓÊÂ ‰‡ ‚‡Ï ‰‡ ÔËÒÏÂÌÓ é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó
ËÒÂΩÂøÛ  (Notice to Leave) Û ÍÓ¿ÂÏ ÒÚÓ¿Ë ‰‡ ÒÚÂ
Ô ÂÍ ¯ËÎË Û„Ó‚Ó  Ó ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÓÏ Á‡ÍÛÔÛ Ë Ú ‡ÊË Ó‰ ‚‡Ò
‰‡ ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ. ÄÍÓ ÒÂ ÌÂ ËÒÂÎËÚÂ, ‚‡¯ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓÊÂ
‰‡ ÒÂ Ó· ‡ÚË í Ë·ÛÌ‡ÎÛ Á‡ Ï‡øÂ ÒÔÓ Ó‚Â Ë Ú ‡ÊË
ËÁ‰‡‚‡øÂ Ì‡ Â‰·Â ‰‡ ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ.

ÄÍÓ ÒÚÂ ÔÓÒÎÂ Ô Ë¿ÂÏ‡ é·‡‚Â¯ÚÂø‡ Ó ËÒÂΩÂøÛ  Û ÒÚ‡øÛ
‰‡ ËÒÔÎ‡ÚËÚÂ Á‡ÓÒÚ‡Ú‡Í Û ÒÚ‡Ì‡ ËÌË, ÏÓÊÂÚÂ ‰‡
Ú ‡ÊËÚÂ Ó‰ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆ‡ ‰‡ ÔÓ‚Û˜Â Ò‚Ó¿Â Ó·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó
ËÒÂΩÂøÛ  Í‡ÍÓ ·ËÒÚÂ ÏÓ„ÎË ‰‡ ÓÒÚ‡ÌÂÚÂ, ‡ÎË
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÌÂ ÏÓ ‡ ‰‡ Ô ËÒÚ‡ÌÂ Ì‡ ÚÓ. ÄÍÓ ÒÂ
ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÒÎÓÊË ‰‡ ÔÓ‚Û˜Â é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ËÒÂΩÂøÛ,
Ú ‡ÊËÚÂ ‰‡ ‚‡Ï ÚÓ ‰‡ Û ÔËÒÏÂÌÓ¿ ÙÓ ÏË.

❤    ë‡‚ÂÚ
ÄÍÓ ÒÚÂ Û Á‡ÓÒÚ‡ÚÍÛ Ò ÔÎ‡Ã‡øÂÏ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ Ú Ë ÔÛÚ‡ Û
ÚÓÍÛ 2 „Ó‰ËÌÂ, Ë ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ‚‡Ï ¿Â ‚ÂÃ ‰‚‡ ÔÛÚ‡ ‰‡Ó

é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ËÒÔ ‡‚Ω‡øÛ Í ¯Âø‡ Û„Ó‚Ó ‡,  ÓÌ/ÓÌ‡
ÏÓÊÂ ‰‡ Ë‰Â Ì‡ ÒÛ‰ Í‡ÍÓ ·Ë ‚‡Ò Ì‡ÚÂ ‡Ó ‰‡ ÒÂ ËÒÂÎËÚÂ.

●     èÓ‚Ë¯ÂøÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ

ÄÍÓ ËÏ‡ÚÂ Û„Ó‚Ó  Ò ÌÂÓ‰ Â¨ÂÌËÏ Ú ‡¿‡øÂÏ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ
ÏÓ ‡ ‰‡ ‚‡Ï ‰‡ ÔËÒÏÂÌÓ Ó·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ÔÓ‚Ë¯ÂøÛ
ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ ‰‚‡ ÏÂÒÂˆ‡ Ô Â ÔÓ˜ÂÚÍ‡ ÔÓ‚Ë¯Âø‡. ÄÍÓ
ËÏ‡ÚÂ Û„Ó‚Ó  Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌ‡ ÌÂ ÏÓÊÂ ‰‡
ÒÂ ÔÓ‚ËÒË ÓÒËÏ ‡ÍÓ Û ‚‡¯ÂÏ Û„Ó‚Ó Û ÒÚÓ¿Ë ‰‡ ÒÚ‡Ì‡ ËÌ‡
ÏÓÊÂ ‰‡ ÒÂ ÔÓ‚ËÒË. ÄÍÓ ÒÚÓ¿Ë ‰‡ ÏÓÊÂ ‰ÓÃË ‰Ó
ÔÓ‚Ë¯Âø‡, ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÏÓ ‡ ‰‡ ‚‡Ï ‰‡ ÔËÒÏÂÌÓ
Ó·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ÔÓ‚Ë¯ÂøÛ 1 ÏÂÒÂˆ Ô Â ÔÓ˜ÂÚÍ‡
ÔÓ‚Ë¯Âø‡. ÄÍÓ ¿Â Û Û„Ó‚Ó Û Ì‡ÁÌ‡˜ÂÌ ‰‡ÚÛÏ Ó‰ Í‡‰‡
‚‡ÊË ÔÓ‚Ë¯ÂøÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ, ÚÓ ¿Â ‰Ó‚ÓΩÌÓ.

❤    ë‡‚ÂÚ
ÄÍÓ ËÏ‡ÚÂ Û„Ó‚Ó  Ò ÌÂÓ‰ Â¨ÂÌËÏ Ú ‡¿‡øÂÏ ËÏ‡ÚÂ 30
‰‡Ì‡ ‰‡ ÒÂ Ó· ‡ÚËÚÂ ìÔ ‡‚Ë Á‡ ÒÚ‡Ì‡ ÒÍÂ Á‡ÍÛÔÂ ‡ÍÓ

ÓÒÔÓ ‡‚‡ÚÂ Ô Â‰ÎÓÊÂÌÓ ÔÓ‚Ë¯ÂøÂ ÒÚ‡Ì‡ ËÌÂ; ‡ÍÓ ÒÂ
‡‰Ë Ó Û„Ó‚Ó ËÏ‡ Ì‡ Ó‰ Â¨ÂÌÓ ‚ ÂÏÂ ÚÓ Ú Â·‡ ‰‡

Û ‡‰ËÚÂ Ô Â ÌÂ„Ó ¯ÚÓ ‚‡Ï ËÒÚÂÍÌÂ Û„Ó‚Ó .

●     òÚ‡ ‰‡ ‡‰ËÚÂ ‡ÍÓ ÒÛ ÔÓÚ Â·ÌÂ ÓÔ ‡‚ÍÂ

èÓ‰ ÛÒÎÓ‚ÓÏ ‰‡ ‚Ë ËÎË ‚‡¯Ë ÔÓÒÂÚËÓˆË ÌËÒÚÂ Ì‡Ô ‡‚ËÎË
¯ÚÂÚÛ, ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚‡ˆ ÃÂ ·ËÚË Ó‰„Ó‚Ó ‡Ì Á‡ ÔÓÔ ‡‚ÍÂ. ÇË
Ú Â·‡ :

1.    Ñ‡ Í‡ÊÂÚÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ ‰‡ Ú Â·‡ ‰‡ ËÁ‚ ¯Ë ÓÔ ‡‚ÍÛ
       ˜ËÏ Ô ËÏÂÚËÚÂ ‰‡ ÒÂ ÔÓ¿‡‚ËÓ ÌÂÍË Ô Ó·ÎÂÏ.
2.    ÄÍÓ ÓÌ/ÓÌ‡  ÌË¯Ú‡  ÌÂ Ô Â‰ÛÁÏÂ, ÏÓÊÂÚÂ ‰‡
       ÔÓ¯‡ΩÂÚÂ ÒÚ‡ÌÓ‰‡‚ˆÛ é·‡‚Â¯ÚÂøÂ Ó ËÒÔ ‡‚Ω‡øÛ
       Í ¯Âø‡ Û„Ó‚Ó ‡  Ë ‰‡ ÏÛ ‰‡ÚÂ ÒÂ‰‡Ï ‰‡Ì‡ ‰‡
       ÓÚÍÎÓÌË Ô Ó·ÎÂÏ.

Ñ
Ó

Í Ë
ÁÌ

‡¿Ï
Ω

Û¿ÂÚÂ ÒÚ‡Ì
 Ë

ÎË
 ÍÛÃ

Û

Ñ
Ó

Í Ë
ÁÌ

‡¿Ï
Ω

Û¿ÂÚÂ ÒÚ‡Ì
 Ë

ÎË
 ÍÛÃ

Û


